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SUNUŞ 

Günümüzde hızla gelişen teknoloji; ekonomik, 

sosyal ve siyasal alanda meydana gelen değişimler ve 

dönüşümler hem insanları hem de toplumu acil, kısa, 

orta ve uzun dönemlerde yenilikçi yaklaşımların 

benimsenmesi noktasına getirmiş ve bunu zorunlu 

kılmıştır. 

Her kurum ister istemez çevresindeki değişim ve 

yenileşimden etkilenir. Ancak eğitim kurumlarının bu 

değişimi ve yenileşimi başlatma zorunluluğu vardır. 

Çünkü eğitim kurumları bir ulusun varlığını devam 

ettirebilmesi ve kalkınmasında öncelikli öneme sahiptir. 

Çünkü okullar sadece gelişimi ve değişimi destekleyen ve 

uyum sağlayan değil, çevreyi ve toplumu da buna 

hazırlayan ve değişime katkıda bulunan kurumlardır. Eğitim kurumları, ulusal kalkınmanın temel 

direkleridir ve stratejik öneme sahiptirler. Bu nedenle, çevre gereksinmelerini ve değişen koşulları 

göz önüne alarak kalite çalışmaları yapmaları şarttır. Nitelikli, araştıran, sorgulayan, bilimsel 

düşünme anlayışına sahip öğrenci yetiştirme amacı edinen okullar, öğrencisiyle, öğretmeniyle, 

yönetici ve personeli ile kaliteyi hedeflemelidir. Eğitimde kalite ise, insan kaynaklarının, fiziksel 

kaynakların, öğrenci hizmetlerinin, sosyal ve kültürel çevrenin, eğitim teknolojisinin, öğrenci-okul- 

sektör işbirliğinin, eğitim yönetiminin ve eğitim programının kalite-zenginlik dengesi ile 

yükseltilebilir. 

Türkiye’nin, eğitim göstergelerinde Avrupa Birliği ülkelerini yakalayabilmesi için, verilen 

mesleki teknik eğitim hizmetlerinin nitelik ve niceliğini yükseltecek çok ciddi kapsamlı çalışmalara 

ihtiyaç vardır. Bu çalışmaların başında ise okullarımızda ; katılımcılığa, başarının ölçülebilirliğine, 

demokratik, dinamik, esnek, bilgi üretme, bilgiye ulaşma, bilgiyi kullanma ve bunları teknolojiye 

çevirme, süreç ve sonuç odaklı yaklaşımlara dayanan “Stratejik Planlama” dır. Stratejik planlama, 

seçilen hedeflere ulaşmak için bir eylem planı, bir yol haritasıdır. Kurumun misyonunu ileriye 

götürme, kaynakların ve güçlü yanların ışığında kurumsal amaçlar belirleme, bu amaçlarına 

ulaşmasında stratejiler belirleme ve kurumun amaçlarını başarılabilmesi için  bunları  en  uygun 

şekilde   uygulamaya   geçirme   sürecidir. Okulların gelişmeleri, değişime uyum sağlamaları, 

değişimin gerektirdiği donanımlara sahip bireyleri yetiştirmeleri için, hedeflerini belirlemeleri ve bu 

hedefe ulaştıracak yol haritalarını çizmeleri ile mümkündür. 

Bu nedenle okulumuzda yapılan kalite çalışmalarının en önemli esası stratejik planlamadır. 

Stratejik Planlama ile mesleki ve teknik eğitimin işlerliği, kaliteli hizmet verme yeterliliği değişim ve 

gelişim sürecinde değerlendirilir. Böylece bir taraftan öğrencilerimize; sosyal-kültürel-sportif ve 

akademik alanlarda başarılı olma, bilgi potansiyelini teknolojiye çevirme, kendine güven duygusunu 

geliştirme, girişimci olma, ülkesinin milli ve manevi kültürünü koruma ve aktarma fırsatlarını 

oluştururken bir taraftan da çalışanlarımıza mesleki bilgi ve becerileri ile kendilerini geliştirme, 

problemin değil çözümün bir parçası olma, inovatif (yenilikçi) düşünme sistemi benimsetilmeye 

çalışılmakta ve “hedeflerle yönetim anlayışı” oluşturulmaktadır.Süreç ve sonuç odaklı 

yaklaşımlarımız faaliyet ve projelerimizin planlamasına yansıtılırken, özdeğerlendirmelerimiz 

ülkemizin sürdürülebilir kalkınma sürecine katkı sağlama boyutunda ele alınır. 

Misyon, vizyon, ilke ve değerlerimiz doğrultusunda 21.yüzyılın hızlı değişim ve gelişim 

süreçlerine en kısa sürede uyum sağlamak için, EFQM Mükemmellik yolculuğunda çalışma azmini 
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ve kararlığını Atatürk İlke ve İnkılaplarından alan okulumuzun hazırlamış olduğu Stratejik Planın, 

gelişen ekonomiler arasında Türkiye’nin rekabet gücünü arttırılmasında ve sürdürülebilir kalkınma 

politikaları ile varlığını korumasında katma değer sağlaması dileğiyle…  

                                                                                              Dursun DURAN 

                                                                                                 Okul Müdürü 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

İÇİNDEKİLER  

 

SUNUŞ......................................................................................................................................3-4 

TABLOLAR LİSTESİ .................................................................................................................7 

ŞEKİLLER LİSTESİ....................................................................................................................8 

KISALTMALAR .........................................................................................................................9 

        ALAN/DAL BİLGİSİ………………………………………………………………………….10 

 

BİRİNCİ BÖLÜM 

 

STRATEJİK YÖNETİM VE PLANLAMA SÜRECİ..........................................................11-19 

1.1 Yasal Çerçeve........................................................................................................................13 

1.1.1. Kanuni Mevzuat ...............................................................................................................13 

1.1.2. Yönetmelikler – Yönergeler..............................................................................................13  

1.2 Stratejik Planlama............................................................................................................13-19 

Stratejik Planlamanın Okula Sağlayacağı Yararlar ..............................................................13-14 

1.2.1 Stratejik Planlama Süreci .............................................................................................14-19  

 

İKİNCİ BÖLÜM 

2. MEVCUT DURUM ANALİZİ.........................................................................................20-69 

2.1. Tarihsel Gelişim..............................................................................................................22-25 

2.2. Yasal Yükümlülükler ..........................................................................................................26 

2.3. Faaliyet Alanları, Ürün/Hizmetler..................................................................................27-28 

2.4. Paydaş Analizi................................................................................................................29-30 

2.5. Paydaş Önceliklendirme Matrisi ....................................................................................31-33 

2.6. Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi..........................................................................................34-37 

2.7. Kurum İçi Analiz............................................................................................................38-59 

2.7.1. Örgütsel Yapı ...................................................................................................................38 

2.7.2. Okulda Oluşturulan Birimler.............................................................................................39 

2.7.3. İnsan Kaynakları..........................................................................................................40-41 

2.7.4. İdari Personelin Katıldığı Hizmetiçi Eğitim Programları İle İlgili Bilgiler......................41 

2.7.5. Öğretmenlere İlişkin Bilgiler.......................................................................................42-43 

2.7.6.Destek Personeline İlişkin Bilgiler………….…………....................................................44 

2.7.7. Çalışanların Görev Dağılımı ............................................................................................45 

2.7.8. Çalışanların Gönüllü Yaptığı İşler...............................................................................46-48 

2.7.9. Teknolojik Düzey........................................................................................................49-51 

2.7.10. Mali Kaynaklar................................................................................................................51 

2.7.11. İstatistikî Veriler........................................................................................................51-59 

Çevre Analizi.........................................................................................................................59-61 



6 

 

PEST Analizi……………………………………………………………………………….62-63 

Üst Politika Belgeleri .................................................................................................................64 

AOS-GZFT (Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar, Tehditler) Analizi...............................64-69 

 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

3.GELECEĞE YÖNELİM…...................................................................................................70-72     

Misyon, Vizyon, Temel Değerler..................................................................................................72 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

4.AMAÇ, HEDEF, EYLEMLER……………………………………………..…………….73-119 

2019-2023 TEMALARI…………………………………………………………………………74 

2019-2023 ANA STRATEJİLER…………………………………………………………….….75 

TEMA 1: Eğitim ve Öğretime Erişim………………………………………………………..76-82 

TEMA 2: Eğitim ve Öğretimde Kalitenin Arttırılması………………………………..……..83-96 

TEMA 3: Kurumsal Kapasite…………………………………………………………….....97-119 

 

BEŞİNCİ BÖLÜM 

MALİYETLENDİRME…………………………………………………………………...120-121 

 

ALTINCI BÖLÜM 

İZLEME VE DEĞERLENDİRME……………………………………………………..…122-123 

  

EKLER.................................................................................................................................124-130 

STRATEJİK YÖNETİM SÖZLÜĞÜ..................................................................................125-130 

KAYNAKÇA..............................................................................................................................131 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 

 

TABLOLAR LİSTESİ 

Tablo 1 : Alan/Dal Bilgisi..................................................................................................................10 

Tablo 2 : Faaliyet Alanları, Ürün ve Hizmetler............................................................................27-28 

Tablo 3 : Paydaş Sınıflandırma Matrisi.........................................................................................29-30 

Tablo 4 : Paydaş ÖnceliklendirmeMatrisi.....................................................................................31-33 

Tablo 5 : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi.........................................................................................34-35 

Tablo 6: Paydaş Önem/Etki Matrisi……………………………………………………………..36-37 

Tablo 7 : Okulda Oluşturulan Birimler ..............................................................................................39 

Tablo 8 : 2019 Yılı Kurumdaki Mevcut Yönetici Sayısı ...................................................................40 

Tablo 9: Kurum Yöneticilerinin Eğitim Durumu...............................................................................40 

Tablo 10 : Kurum Yöneticilerinin Yaş İtibari ile Dağılımı................................................................40 

Tablo 11 : İdari Personelin Hizmet Süresine İlişkin Bilgiler ............................................................40 

Tablo 12 : Kurumda Gerçekleşen Yönetici Sirkülasyonunun Oranı..................................................41 

Tablo 13 : 2015-2019 Yılları Arası İdari Personelin Katıldığı Hizmet İçi Eğitim Sayıları………...41 

Tablo 14 : Mevcut Öğretmen Sayısı………………………………………………………..……….42 

Tablo 15: Öğretmenlerin Yaş İtibari ile Dağılımı .............................................................................42 

Tablo 16 : Kurumda Gerçekleşen Öğretmen Sirkülasyonunun Oranı…...........................................43 

Tablo 17 :Öğretmenlerin Aldığı Hizmetiçi Eğitim Sayıları ..............................................................43 

Tablo 18: Destek Personeline İlişkin Bilgiler……………………………………………………….44 

Tablo 19 : Çalışanların Görev Dağılımı ............................................................................................45 

Tablo 20 : Çalışanların Gönüllü Yaptığı İşler ..............................................................................46-47 

Tablo 21 : Okul/Kurum Rehberlik Hizmetleri ..................................................................................48 

Tablo 22 : Kulüp Çalışmaları ............................................................................................................48 

Tablo 23 : Okul/Kurumun Teknolojik Altyapısı:...............................................................................49 

Tablo 24 : Okul/Kurumun Fiziki Altyapısı ..................................................................................50-51 

Tablo 25 : Okul/Kurum Kaynak Tablosu...........................................................................................51 

Tablo 26 : 2018 Yılı Karşılaştırmalı Öğretmen/Öğrenci Durumu ....................................................52 

Tablo 27 : 2018 Yılı Öğrenci Sayılarına İlişkin Bilgiler....................................................................52 

Tablo 28 : Ortalama Sınıf Mevcutları ................................................................................................53 

Tablo 29 : Mezun Karşılaştırması(%) (Okul-Türkiye).......................................................................53 

Tablo 30 : Program Türü/Alan Öğrenci Sayıları................................................................................54 

Tablo 31 : 2018 Yılı İtibariyle Öğrencilerin YGS ve LYS Başarılarına İlişkin Bilgiler....................55 

Tablo 32 : Sorumluluğu Bulunan Öğrenci Sayıları............................................................................56 

Tablo 33 : Sınıf Tekrarı Yapan Öğrenci Sayıları ..............................................................................57 

Tablo 34 : Sosyal-Kültürel ve Sportif Faaliyetlerde Alınan Dereceler .............................................57 

Tablo 35 : Ödül ve Cezalara İlişkin Bilgiler ......................................................................................58 

Tablo 36 : Yerleşim Alanı..................................................................................................................58 

Tablo 37 : Sosyal Alanlar ..................................................................................................................59 

Tablo 38 : Spor Tesisleri ...................................................................................................................59 

 

 

 

 

 



8 

 

ŞEKİLLER LİSTESİ 

Şekil 1 : AOS Yönetim Sistemleri .....................................................................................................15 

Şekil 2 : AOS Performans Ölçme ve Değerlendirme Modeli ...........................................................15 

Şekil 3 : Stratejik Plan Çalışması Akış Şeması .................................................................................17 

Şekil 4 : Stratejik Plan İzlenmesi .......................................................................................................18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 

 

KISALTMALAR 

AMP : Anadolu Meslek Programı  

ATP : Anadolu Teknik Programı  

AOS : Ali Osman Sönmez Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi  

EML: Endüstri Meslek Lisesi 

ATL : Anadolu Teknik Lise 

AML: Anadolu Meslek Lisesi 

TL: Teknik Lise 

DPT : Devlet Planlama Teşkilatı  

FP : Faaliyet ve ProjelerGZFT : Güçlü-Zayıf-Fırsatlar-Tehditler  

LYS : Lisans Yerleştirme Sınavı  

MEB : Milli Eğitim Bakanlığı  

MEM : Milli Eğitim Müdürlüğü  

MTEGM : Mesleki ve Teknik Eğitim Müdürlüğü  

PG : Performans Göstergesi  

SP : Stratejik Plan  

PEST : Politik Ekonomik Sosyal ve Teknolojik Ekolojik Etik Test  

TÜİK : Türkiye İstatistik Kurumu  

YGS : Yükseköğretim Geçiş Sınavı  

KYK : Kalite Yönetim Kurulu  

DPA : Dış Paydaş Anketi  

RYS : Risk Yönetim Sistemi  

SYS : Stratejik Yönetim Sistemi 

STYS : Süreç Tasarım Yönetim Sistemi  

MMA : Müşteri Memnuniyeti Anketi  

ÇMA : Çalışan Memnuniyeti Anketi 

 

 

 

 

 



10 

 

Tablo 1: Alan/Dal Bilgisi 

 

PROGRAM 

TÜRÜ 

ALAN DAL 

 

 

 

 

 

Anadolu Teknik 

Programı 

 

Bilişim Teknolojileri  

Veri Tabanı Programcılığı 

WEB Programcılığı 

Ağ İşletmenliği 

 

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 

Endüstriyel Bakım Onarı 

Görüntü ve Ses Sistemleri 

 

Endüstriyel Otomasyon 

Teknolojileri 

Endüstriyel Kontrol 

Mekatronik 

 

Makine ve Tasarım Teknolojisi 

Bilgisayarlı Makine İmalatı 

Endüstriyel Kalıp 

 

Tekstil Teknolojisi Alanı 

Endüstriyel Dokuma 

Terbiye Teknolojileri 

 

 

 

 

 

 

Anadolu Meslek 

Programı 

  

 

 

Bilişim Teknolojileri  

Veri Tabanı Programcılığı 

WEB Programcılığı 

Ağ İşletmenliği 

 

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 

Endüstriyel Bakım Onarı 

Görüntü ve Ses Sistemleri 

 

Endüstriyel Otomasyon 

Teknolojileri 

Endüstriyel Kontrol 

Mekatronik 

 

Makine ve Tasarım Teknolojisi 

Bilgisayarlı Makine İmalatı 

Endüstriyel Kalıp 

 

Tekstil Teknolojisi Alanı 

Endüstriyel Dokuma 

Terbiye Teknolojileri 

 

Moda Tasarım Teknolojileri 

Hazır Giyim Model 

Makineciliği 

Kadın Giyim Modelistliği 



11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Yasal Çerçeve 

 

• Stratejik Planlama Çalışmaları 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



13 

 

1.STRATEJİK YONETİM VE PLANLAMA SÜRECİ  

1.1 Yasal Çerçeve  

1.1.1. Kanuni Mevzuat  

• 1739 Sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu  

• 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu  

• 3308 Sayılı Çıraklık Yaygın Eğitim ve Mesleki Eğitim Kanunu  

• 1702 Sayılı Öğretmenlerin Taltif ve Tecziyelerine Dair Kanun  

• 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu  

• 4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanunu  

• 3797 Sayılı M.E. B. Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun 

• 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu  

• 6245 Sayılı Harcırah Kanunu 

1.1.2. Yönetmelikler – Yönergeler  

• Millî Eğitim Bakanlığı Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği  

• Taşınır Mal Yönetmeliği  

• Devlet Memurlarının Şikâyet ve Müracaatları Hakkında Yönetmelik  

• Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Esaslar Hakkında Yönetmelik  

• Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Hizmetleri Yönetmeliği  

• Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 

• Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik 

1.2 Stratejik Planlama  

           Stratejik planlama” bir organizasyonun ne olduğunu, ne yaptığını ve bunu niçin yaptığına 

şekillendiren ve bu sürece rehberlik eden temel karar ve eylemleri üreten disiplini bir çalışma” 

olarak tanımlanabilir. (Bryson 2004:6) Stratejik planlama; okulun ne olduğu, ne yaptığı ve neyi 

neden yaptığına şekil veren ve yol gösteren temel kararları ve eylemleri üretmek için disipline 

edilmiş bir çabadır. Stratejik planlama, kendine özgü bir metodolojisi olan ve belirli süreçlerin 

birbirini takip ettiği planlı bir yapıya sahiptir. Gelişigüzel olmayıp sistemli bir yapıdır. Bu nedenle 

eğitim kurumlarında önemi büyüktür.  

Stratejik Planlamanın Okula Sağlayacağı Yararlar  

• Stratejik planlama, uzun vadeli düşünmeye ve etkili stratejiler geliştirmeye yardım eder.  

• Stratejik planlama, okulun gelecekte takip edeceği yönü berraklaştırarak çatışmaları azaltır 

ve ortak amaçlar doğrultusunda kaynakların etkili kullanılmasına yardımcı olur. 

• Stratejik planlama, okulun öncelikleri arasında bir sıralama yapılmasına ve öncelikli 

alanlarda yoğunlaşmaya yardım eder.  

• Stratejik planlama, bugün alınan kararların yarının beklentileri ile uyumlu olmasına 

yardımcı olur. 

• Stratejik planlama, karar verme için tutarlı ve meşru bir temel oluşturur.   

• Stratejik planlama, okulun birimleri arasında uyum sağlanmasına yardımcı olur. 

• Stratejik planlama, okulun önemli sorunlarının çözümüne yardımcı olmaktadır. 

• Stratejik planlama, kaynakların amaçlar doğrultusunda kullanılmasını sağlayarak okulun 

kurumsal performansının artmasına yardımcı olmaktadır. 
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• Stratejik planlama hızla değişen çevresel şartlara okulun uyum sağlamasına yardımcı 

olmaktadır. 

• Stratejik planlama takım çalışmasını, bilgi ve fikir paylaşımını teşvik etmektedir. 

           Stratejik planlama, okulların kurumsal açıdan aynı zamanda bir öğrenme süreci olarak kabul 

edilmelidir. Stratejik planlama ile okullar, misyon, hedefler ve kaynaklar üzerinde düşünmekte, 

kararlarına yön veren varsayımları sorgulamaktadırlar. Böylesine bir çalışmanın okul çalışanlarının 

bilgi birikimine ve deneyimine yapacağı katkı göz önüne alındığında stratejik planlamanın öğrenen 

organizasyonlar tesis etmede ne derece önemli bir rolü bulunduğunu anlamak mümkün olacaktır. 

Yani planlama süreci eğitimsel bir araç ve okulun her düzeyindeki kişisel-birimsel etkileşimler için 

bir fırsat olarak da algılanmalıdır. Orta kademe yöneticilerin, stratejik planlama sürecinde aktif bir 

rol alarak organizasyonun karşı karşıya olduğu stratejik gelişmeler üzerinde düşünmeleri de, 

geleceğin kaliteli liderlerinin yetişmesine büyük katkılar yapacaktır.  

            Kısaca Stratejik Planlama;  

• Sonuçların Planlanmasıdır.  

• Değişimin Planlanmasıdır.  

• Kaliteli Yönetim Aracıdır.  

• Hesap verme sorumluluğuna temel oluşturur.  

• Katılımcı bir yaklaşımdır.  

• Günü kurtarmaya yönelik değildir.  

• Bir şablon değildir.  

• Sadece bütçeye dönük değildir.  

1.2.1 Stratejik Planlama Süreci  

           2010-2011 Eğitim –Öğretim yılında okulumuzda yürütülmekte olan kalite çalışmalarının 

revize edilme süreci stratejik planın da revize edilmesini tetiklemiştir. Paydaş gereksinim ve 

beklentilerine en kısa sürede cevap verme, rekabet üstünlüğü sağlayabilme, değişim ve gelişimin 

sürdürülebilirliği yaklaşımlarımız stratejik planımızın 2019-2023 olarak revize edilmesini zorunlu 

kılmıştır. Stratejik planı revize edilme sürecinde ilk olarak SP ekibi kurulmuş ve SP ekibi MEB 

kriterleri ve EFQM Mükemmellik kriterleri doğrultusunda okul öz değerlendirmesi, Durum Analizi, 

Paydaş Analizi, GZTF ve PEST Analizlerini ve Gelişim Alanlarının tespitini yapmıştır. 

           Stratejik Planlama Ekibi bu analizler sonucunda planlamaya geçmeden önce aşağıdaki 

soruların cevaplarını aramıştır:  

• Okul stratejik planın mevcut durumu nedir?  

• Stratejik plan için hangi bilgilere ihtiyaç vardır?  

• Stratejik planlamayı planlama aşamaları neler olacaktır?  

• Stratejik planlama sadece sayısal verilerle mi yapılacak?  

• Tüm paydaşların katılımı nasıl sağlanacak?  

• Çalışanlarımız katılımca yaklaşıma nasıl ikna edilecek?  

            Okul müdürümüzün liderliğinde yapılan toplantılar, paydaş görüşmeleri, anketler ve 

istatistiki veriler ışığında bu sorular cevaplandırılmış böylece stratejik planlama süreci 
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başlatılmıştır. AOS, kalite çalışmalarında köklü değişikliklere 2010 yılında başlamış ve bu 

değişimlerde EFQM Mükemmellik modelini esas almıştır. Kalite yönetim sistemini sürekli 

iyileştirerek ve geliştirerek 2012-2013 yılı itibariyle aşağıdaki akış şemasını uygulamaya almıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               

Misyon ve vizyonunu gerçekleştirmek için Stratejik planda yer alan performans verilerini 

dört boyutta ele alarak paydaşları için dengeli sonuçlar elde etmeyi hedeflemiştir. Kritik başarı 

faktörleri dikkate alınarak Kilit süreçlerini ve stratejilerini bu dört ayrı perspektifte gözden geçirip 

değerlendirirken temel performans göstergelerinin neler olduğunu bilir ve kıyaslamalarını yaparken 

bunları dikkate alır.  

             Ali Osman Sönmez Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nin misyonu, vizyonu, ilke ve 

değerleri ışığında stratejik planlama sürecindeki ilkeleri:  

• Hayat boyu öğrenme ve hareketliliği gerçekleştirme yaklaşımı  

• Demokratik ve katılımcı yaklaşım  

• Bilimsel yöntemler ve tekniklerle çalışma  

• Analiz ve sorgulama alışkanlığı  

• Eğitim –Öğretimde kalite ve etkinliği artırma amacı  

• Problemi çözümüyle birlikte ele alma yaklaşımı 
• İnanç, moral, motivasyon ve güven ortamının oluşumu  

• Ölçümlere dayalı performans yönetimi  

• Eşitliği, sosyal uyumu ve aktif vatandaşlığı teşvik etme anlayışı 

• Hedeflerle yönetim planlaması  

• Süreç ve sonuç odaklı çalışma yaklaşımı  

• Eğitimde girişimcilik, yaratıcılık ve yeniliğe yönelme yaklaşımı  
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Stratejik planlamanın her evresinde bu ilkeleri dikkate almış olan okulumuz çalışmalarının 

uygulanabilirliğinin ancak katılımcı bir yaklaşımla gerçekleşeceği yaklaşımını tüm paydaşlara 

benimsetmeye çalışıldı.  

Okulumuz Stratejik planı almış olduğu 2012 –Bursa Kalite Büyük Ödülü sonrasında alınan 

geri besleme raporu ve öz değerlendirme ile misyon, vizyon, ilke ve değerleri doğrultusunda 

paydaşların görüşleri ve önerileri dikkate alınarak revize edildi. AOS ‘u, vizyona götüren stratejik 

amaç ve hedefler üst politika belgeleri incelenerek maksimum düzeyde uyum sağlayacak şekilde 

belirlendi.  

Stratejik amaçlar belirlenirken aşağıdaki hususlar dikkate alınmıştır:  

• Bursa İl Milli Eğitim Müdürlüğümüzün Stratejik Planı’na göre uymak zorunda olduğumuz 

faaliyetlere ilişkin stratejik amaçlar ve hedefler,  

• Okul içinde ve faaliyetlerimiz kapsamında iyileştirilmesi, korunması veya önlem alınması 

gereken alanlarla ilgili olan stratejik amaçlar ve hedefler,  

• Okul içinde ve faaliyetler kapsamında yapılması düşünülen yenilikler ve atılımlarla ilgili 

olan stratejik amaçlar ve hedefler,  

• Yasalar kapsamında yapmak zorunda olduğumuz faaliyetlere ilişkin stratejik amaçlar. 

• Bölgesel, ulusal ve küresel pazarın istihdam politikaları ile ilgili stratejik amaçlar. 

• Değişim, Yenilikçilik, Sürdürülebilirlik yaklaşımları ile ilgili stratejik amaçlar. 

• Kaynakların etkin ve verimli kullanımı ile ilgili stratejik amaçlar.  

Stratejilerimizi hayata geçirmek için Stratejik amaçlar ve amaçlarımızın 

gerçekleştirilebilmesi için hedefler konuldu. Hedeflerin özel, ölçülebilir, ulaşılabilir, gerçekçi, 

zamana bağlı, sonuca odaklı, açık ve anlaşılabilir olmasına özen gösterildi. Hedeflere ulaşıp 

ulaşmadığımızı belirleyecek performans göstergeleri ve hedeflere uygun, belli bir amaca ve hedefe 

yönelen, başlı başına bir bütünlük oluşturan, yönetilebilir, maliyetlendirilebilir faaliyetler belirlendi.  

Öz değerlendirme sonucuna göre gelişim alanları için iyileştirme ekipleri kuruldu, faaliyet 

ve projelerin ekipler tarafından belirlenmesi için gerekli çalışma sistemi oluşturuldu. 

Strateji, alt hedefler ve faaliyet/projeler belirlenirken yasalar kapsamında yapmak zorunda 

olunan faaliyetler, paydaşların gereksinim ve beklentileri, çalışanların önerileri, önümüzdeki 

dönemde beklenen değişiklikler ve GZFT(SWOT) analizi göz önünde bulunduruldu.  

GZFT(SWOT) analizinde ortaya çıkan zayıf yanlar iyileştirilmeye, tehditler bertaraf 

edilmeye; güçlü yanlar ve fırsatlar değerlendirilerek kurumun faaliyetlerinde fark yaratılmaya 

çalışıldı; önümüzdeki dönemlerde beklenen değişikliklere göre de önlemler alınmasına özen 

gösterildi.  

Stratejik plan çalışmaları Şekil 3’te kısaca özetlenmiştir. 
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2. MEVCUT DURUM ANALİZİ 

2.1. Tarihsel Gelişim  

 Mükemmellik yolculuğunda kaliteli hizmet verme yeterliliğine sahip bir kurum olarak 

“Mesleki Eğitimde Bursa’nın Gülen Yüzü” olmayı hedefleyen bir okuldur Ali Osman Sönmez 

Teknik ve Endüstri Meslek Lisesi…  

 “Hayatta en faydalı hizmet şüphesiz insanların yetişmesi ve gelişmesi için yapılan 

hizmettir.” diyen merhum Ali Osman SÖNMEZ tarafından yaptırılan okulumuzun temeli 23 Mayıs 

1988 tarihinde atılmıştır. 1992–1993 öğretim yılında Anadolu Teknik Lisesinde Elektrik, Tekstil ve 

Makine bölümleri, Endüstri Meslek Lisesinde dokuma, iplik, konfeksiyon ve boya-apre bölümleri 

açılmış, bina ve tesislerinin inşaatının tamamlanamaması nedeni ile öğretime geçici olarak 

Osmangazi Çıraklık Eğitim Merkezi binasında başlanmıştır. 1992–1993 öğretim yılını bitirdikten 

sonra okulumuzun A ve B bloklarının inşaatının tamamlanması sonucu 01 Temmuz 1993 tarihinde 

kendi bina ve tesislerimizde eğitim-öğretime devam edilmiştir. Daha sonra diğer blokların 

inşaatının tamamlanması ile 22 Ekim 1993 tarihinde okulumuzun resmi açılış töreni yapılmıştır. 

Toplam 140.300 metrekarelik bir alan üzerine konumlanmış okulumuz; 2 katlı 6 bloğa yayılmış 

olan derslik, idari odalar, sosyal tesisler, laboratuvarlar ve atölyeler ile 1 kapalı spor salonu ve iki 

ayrı pansiyon binasından meydana gelmektedir. Binalarımızın toplam temel alanı 12.180 metrekare 

olup toplam kapalı alanı ise 23.376 metrekaredir. Okulumuzda öğrencilerimize hizmet vermek 

üzere kapalı spor salonu, yemekhane ve açık alanda öğrencilerimizin futbol ve basketbol sporlarını 

yapabilecekleri spor alanlarımız mevcuttur. Ayrıca okulumuzda 80 000 m 2 ağaçlandırılmış yeşil 

alan bulunmaktadır.  

 Milli Eğitim Bakanlığı Mesleki ve Teknik Eğitim Genel Müdürlüğüne bağlı olarak, 1992 

yılında mesleki eğitim alanında eğitim öğretim faaliyetlerine başlayan okulumuz, mesleki eğitim 

sisteminin geleneksel kalıplarından çıkarılarak, çağın ve gelişen teknolojinin paralelinde 

yapılandırılmıştır.  

 Okulumuzda 2018-2019 Öğretim yılında;  

• Bilişim Teknolojileri,  

• Elektrik-Elektronik Teknolojisi,  

• Endüstriyel Otomasyon Teknolojisi,  

• Moda Tasarım Teknolojisi,  

• Makine ve Tasarım Teknolojisi,  

• Tekstil Teknolojisi alanlarında olmak üzere  

2516 öğrenci ile hizmet verilmektedir.  

 2004-2007 yılları arasında güçlü yönetici ve öğretmen kadrosuyla bakanlığımızın Bilişim 

Teknolojileri, Elektrik-Elektronik Teknolojisi ve Tekstil Teknolojisi Alanları ile ilgili modül yazma 

ve program geliştirme çalışmalarına büyük katkı sağlamıştır.  

 Okul Müdürümüzün liderliğinde 2010 yılında yapılan öz değerlendirme çalışmaları, EFQM 

Mükemmellik Model Yaklaşımı ile ele alınmıştır. Paydaş gereksinim ve beklentileri ile ilgili geri 

bildirimler OGYE toplantılarında değerlendirilerek misyon, vizyon, ilke ve değerlerimiz revize 
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edilirken, 2010 yılındaki misyon, vizyon, değerlerimiz, 2012 yılında KYK’da SP ve süreçlerimiz 

paydaş gereksinim ve beklentileri doğrultusunda revize edilmiştir.  

 AOS’ta liderler misyon ve vizyona ulaşmak için paydaşlarına ortak amaç birliği sağlamak 

üzere; Stratejik Yönetim Sistemi (SYS)’de ele alınan Süreç Tasarım Yönetim Sistemimiz (STYS), 

liderlerimizin aldıkları görev ve sorumluluklarla gerçekleştirilir. 

 2010 yılı kalite çalışmaları kapsamında EFQM Mükemmellik Modeli’nin okulumuzda 

uygulanmaya başlamasıyla birlikte yapılan faaliyetlerin sistematik olarak gözden geçirilip 

değerlendirilmesi, iyileştirmelerin etkinliğini ve verimliliğini arttırmak için yönetim sistemleri 

kurulmuştur.  

 2007 yılına kadar veli toplantıları, koordinatör öğretmenlerle, alan ve zümre toplantılarıyla, 

yüz yüze yapılan görüşmelerle tespit edilen paydaş beklentileri 2007 yılından sonra MMA, ÇMA ile 

belirlenmeye başlanmıştır 2009 yılında yapılan OGYE toplantılarında yapılan anketlerin paydaş 

beklentilerini tespit etmede yetersiz kaldığı görülmüş ve TMA hazırlanarak desteklenmiştir.2009 

yılı kalite çalışmaları kapsamında aldığımız eğitimler sonucu paydaş geri bildirimlerini anlamaya ve 

tahmin etmeye yönelik web sayfamızda Dilek/Öneri Sistemi kullanılmaya başlanmış ve DPT-Kamu 

Kuruluşları İçin Stratejik Planlama Kılavuzu’ndaki DPA’nin daha kapsamlı veriler için okulumuza 

uyarlanmasına karar verilmiştir.  

 2010 yılından itibaren yapılan DPA ile algılama sonuçları daha kapsamlı ve sistematik bir 

yaklaşımla izlenmeye başlanmış ve stratejik planın geliştirilmesinde girdi oluşturmuştur. 2010 

yılında okul müdürümüzün liderliğinde kalite çalışmaları, alan zümre toplantıları ve OGYE 

toplantılarında gözden geçirilerek değerlendirilmiş; paydaş gereksinim ve beklentilerini karşılamak, 

müşterilerimize değer önerisi yaratmak için süreçlerimiz ve stratejik planımız revize edilmiştir.  

 Stratejik planın hazırlanmasında; EFQM Mükemmellik Modeli doğrultusunda yenilikçi ve 

yaratıcı yaklaşımlarla daha bilimsel ve akılcı yöntemler kullanılmıştır. Örneğin kullandığımız “Etki 

Matrisi” temel stratejik hedeflerin, temel performans göstergelerinin ve kilit süreçlerin 

belirlenmesinde kullanıldığı gibi önceliklendirmelerin de yapıldığı bir matristir. 2012 yılında 

yapılan özdeğerlendirme çalışmaları sonucunda MEB mevzuatı gereği okullarda kalite 

çalışmalarının yürütülmesi için kurulan OGYE ekibinin verimlilik ve etkililiğinin EFQM 

Mükemmellik Modeli yaklaşımlarımız doğrultusunda yeterli olmadığı tespit edilmiştir. Değişim ve 

gelişimin sürdürülebilirliğini sağlamak, yönetim sistemlerimizin işleyişini ve kontrolünü tek çatı 

altında toplamak, değişimlere en hızlı şekilde adapte olmak ve yenileşim için KYK oluşturmuştur. 

KYK’ da yapılan özdeğerlendirme ve kıyaslama faaliyetleri sonucunda kurumsal performansımızı 

arttırmak doğrultusunda iç ve dış çevredeki değişim ve gelişmeler nedeniyle SP revize edilerek 

2012-2016 stratejik planı hazırlanmıştır. 

 EFQM Mükemmellik Modelinin gereklerini okulumuzda en iyi şekilde uygulayarak misyon 

ve vizyonumuzu gerçekleştirmede kurumsal başarımızı arttırmak için 2012 yılında temalarımızı 

destekleyecek kritik başarı faktörleri belirlenmiştir. 2012 yılında ölçme araçlarımızdan biri olan 

anketlerimizin sistematik olarak gözden geçirilmesi ve değerlendirilmesinde anket hazırlama ve 

analiz yöntemlerimizin bilimsel yaklaşımlarla ele alınması için Uludağ Üniv. Ekonometri Böl. 

İstatistik Ana Bilim Dalı ile işbirliği yapılmış ve anket uygulamalarımız bu doğrultuda 

iyileştirilmiştir. Böylece paydaşlarımızla ilgili algılamaların daha doğru ve güvenilir bir şekilde 

ölçülmesine katkı sağlanmıştır.  
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 AOS’ta çalışanların kurum müdürünün, çalışanların kendi performanslarını nasıl 

algıladığını, onların işlerinde neye değer verdiklerini, daha iyi çalışmak için onları neyin motive 

ettiğini, işlerinin kariyer hedeflerine ne ölçüde uyduğunu anlamasına yardımcı olur. Performans 

Ölçüm Sistemi yaklaşımıyla çalışanların HİE ve diğer eğitimlere katılma oranı ve aldırılan eğitimler 

ile bilgi birikimleri arttırılarak ekip liderleri yetkilendirilir. Çalışanların aldıkları eğitim sonucunda 

yetke sahibi olmaları sağlanır. 

 EFQM Mükemmellik Modeli Yaklaşımları gereği çalışanların faaliyetlere tam katılımları ile 

takdir edilen ve başarı belgesi alan çalışanların sayısı artmıştır. Yürütülen ayın başarılı personeli ve 

öğretmeni uygulamalarıyla çalışanların motivasyonları arttırılarak AOS’un kurumsal performansına 

katkı sağlanmıştır.  

 ÇMA’lardan alınan verilerin ilgili süreçlerde değerlendirilmesi neticesinde ısınma problemin 

iyileştirmek üzere okulumuzun ahşap olan camları PVC olarak değiştirilmiş, öğretmen odaları 

fiziksel olarak yeniden yapılandırılmış, zümrelere ve destek personele odalar tahsis edilmiştir. 

 2010 yılı EFQM Mükemmellik Modeli yaklaşımlarıyla iş birliklerimiz, kaynaklar boyutunda 

ele alınır. Bu yaklaşımlar süreç faaliyet planlarında ele alınıp işbirlikleri konusundaki görüş ve 

öneriler ekip liderleri tarafından raporlanarak KYK’ya sunulur. KYK’da yapılan değerlendirmeler 

sonucu mevcut ve olası işbirliklerimiz önceliklendirme matrisi kullanılarak belirlenir, süreç 

sahipleri aracılığıyla ilgili birimlere iletilir. Yapılan iyileştirmeler ve yenilikçi yaratıcı yaklaşımlar 

sonucu işbirliklerimiz ve işbirlikleri ile gerçekleştirdiğimiz proje sayıları artmıştır.  

 Daha önce tedarikçilerimizin performans değerlendirme kaydı tutulmazken ISO 9001: 2008 

KYS kapsamında form hazırlanarak tedarikçi performansı değerlendirme matrisi ile 

değerlendirilmeye başlanmıştır ve kayıtları tutulmaktadır. Tedarikçilerle İşbirliğinin Yönetimi alt 

süreci ile yönetilir. 

 RYS’de ele alınan risklere karşı tahmini bütçeye yeni bir bütçe kalemi daha eklenerek, 

risklere karşı tahmini bütçenin %5’lik bir diliminin bankada hazır bulundurulması sağlandı.  

 AOS müşterilerinde çevre bilinci oluşturmak amacıyla gerçekleştirdiği faaliyetlerine çevre 

ve yeşil alan sorumluluk haritasını da eklemiştir. Bu doğrultuda sorumluluk alanlarının bakımı ve 

korunması ilgili İE’ler tarafından sağlanmaktadır İki belletmen öğretmenimiz tarafından her akşam 

doldurulan pansiyon öğrenci yoklama fişleri ile geriye dönük bilginin erişiminde bazen zorluk 

yaşandığı tespit edilmiştir. Bilişim Teknolojileri Alanı öğretmeni olan belletmen, sunucu üzerinde 

idari kısımda erişimine izin veren “Pansiyon Yoklama Modülü” programını yazmıştır. Programın 

Arşivleme Sistemi ile bilgiler güvenlik altına alınmış ve işlemlerin süresini kısaltılmıştır. 2009 

yılından itibaren bu modül kullanılmaktadır 2011 yılında kurulun Bilgi İşlem Merkezi 2012 yılında 

iyileştirmeye açık alanlardan biri olarak geliştirilmeye devam edilmiş, 2012 yılında etkin ve verimli 

sonuçlara ulaşabilmek için Bilgi İşlem Merkezi’nin yeri, işleyişi ve çalışma kapsamı 

genişletilmiştir. Bilgi İşlem Merkezinde istatistiksel veri analizleri, kurumsal bilgiler saklanır ve 

güvenliği sağlanır. AOS paydaşlarımıza en uygun katma değeri sağlamak amacıyla gereksinim ve 

beklentileri sistematik olarak gözden geçirir ve değerlendirir. Bu doğrultuda temalarımızı hayata 

geçirecek süreçler tasarlar. ISO 9001:2008 KYS’de ele alınan süreçlerimiz,2012 yılında SYS 

değerlendirilerek yenilikçi ve yaratıcı yaklaşımlarla stratejik amaçlar ve paydaş beklentileri 

doğrultusunda var olan 5 ana sürecimiz, 8 ana süreç ve 31 alt süreç olarak revize edilmiştir. 

Pazarlama stratejilerimiz doğrultusunda gerçekleştirdiğimiz süreçlerde ve değer önermelerimizle 

okulumuzu tercih eden öğrenci sayısında her yıl artış olmaktadır. Ayrıca imajımızın ve itibarımızın 
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artması ile işbirliği yaptığımız kurum ve kuruluş sayısı ar tarken mezun olan öğrencilerimiz de 

istihdamda tercih edilir duruma gelmiştir. AOS’ta misyon, vizyon doğrultusunda değer önermeleri 

ve iş modeli açık bir şekilde tanımlanmış, 4 kilit süreç aracılığı ile temel performans sonuçlarımıza 

yönelik süreç iyileştirmeleri yapılmıştır. Mükemmellik yolculuğunda sürekli iyileştirme 

yaklaşımları sonucunda 2011 Bursa Kalite Başarı Ödülünü ve 2012 yılında Bursa Kalite Büyük 

Ödülü’nü alarak başarısını taçlandırmıştır. 
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2.2. Yasal Yükümlülükler  

 İş ve hizmet alanlarında gereksinim duyulan nitelikli insan gücünün yetiştirilmesi, sürekli 

eğitimle meslekî bilgi ve becerilerinin güncelleştirilmesi ve uygulanan programlarla girişimcilik 

bilincinin kazandırılması, Milli Eğitim Hizmeti, Türk vatandaşlarının istek ve kabiliyetleri ile Türk 

toplumunun ihtiyaçlarına göre Atatürk inkılap ve ilkelerine ve Anayasada ifadesini bulan Atatürk 

milliyetçiliğine bağlı; Türk Milletinin milli, ahlaki, insani, manevi ve kültürel değerlerini 

benimseyen, koruyan ve geliştiren; ailesini, vatanını, milletini seven ve daima yüceltmeye çalışan, 

insan haklarına ve Anayasanın başlangıcındaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve sosyal 

bir hukuk Devleti olan Türkiye Cumhuriyetine karşı görev ve sorumluluklarını bilen ve bunları 

davranış haline getirmiş yurttaşlar olarak yetiştirmek amacıyla Tablo 1’de belirtilen kanun ve 

yönetmelikler çerçevesinden hareket ederiz.  

 Bunun yanında Meslekî ve Teknik Eğitim Strateji Belgesi ve Eylem Planı (taslak) 2013-

2017’de belirtilen yasal sorumluluklarımızı yerine getiririz.  

• Yönetim Sistemi *  
 Modern eğitim sistemlerinde eğitim stratejisi ve politikası ilgili bakanlık tarafından 

belirlenir ve uygulanan strateji ve politikaların izleme ve değerlendirmesi aynı bakanlık tarafından 

yapılır. Meslekî ve teknik eğitimin özelliği nedeniyle strateji ve politika geliştirilirken tüm 

paydaşların katılımının sağlaması önemlidir. Meslekî ve teknik eğitim yaygın ve örgün eğitim 

kapsamında MEB’e bağlı olarak yürütülmektedir.  

 Meslekî ve teknik eğitimin yasal çerçevesini; 1739 sayılı Millî Eğitim Temel Kanunu, 3308 

sayılı Meslekî Eğitim Kanunu, 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu, 5544 sayılı Meslekî Yeterlilik 

Kurumu Kanunu ve ilgili düzenleyici işlemler oluşturmaktadır. 2011 tarihinde yürürlüğe giren 652 

sayılı Millî Eğitim Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ile 

meslekî ve teknik eğitimin örgün eğitim kısmı Meslekî ve Teknik Eğitim Genel Müdürlüğü, yaygın 

eğitim kısmı ise Hayat Boyu Öğrenme Genel Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. 

• Meslekî Eğitim Kurulu (MEK) *  
 3308 sayılı Meslekî Eğitim Kanununa göre, meslekî ve teknik eğitim programlarının 

uygulandığı her tür ve derecedeki örgün, yaygın ve çıraklık eğitimi, meslekî ve teknik eğitim okul 

ve kurumları ile işletmelerde yapılacak meslekî ve teknik eğitimin; planlanması, geliştirilmesi ve 

değerlendirilmesi konularında kararlar almak ve Bakanlığa görüş bildirmek üzere Meslekî Eğitim 

Kurulu (MEK) oluşturulmuştur. MEK, MEB Müsteşarının başkanlığında ilgili bakanlıklar, meslek 

kuruluşları ve sendikaların temsilcilerinden oluşur. Yılda iki kez (Haziran-Aralık) toplanan bu 

Kurulun kararları Bakanlık ve ilgili meslek kuruluşlarınca yürütülür.  

• İl İstihdam ve Meslekî Eğitim Kurulları (İİMEK) *  
 2008 yılında İl İstihdam Kurulu ile İl Meslekî Eğitim Kurulu birleştirilerek İl İstihdam ve 

Meslekî Eğitim Kurulları (İİMEK) oluşturulmuştur. İİMEK istihdam ve meslekî eğitim 

politikalarının oluşturulması, istihdamı koruyucu, geliştirici ve işsizliği önleyici tedbirler ile 

uygulanacak aktif işgücü programlarının belirlenmesi gibi görevleri yerel düzeyde yerine 

getirmektedir. Okullarda alan ve dalların açılması ve kapatılmasıyla ilgili talepler İMEK’lerin 

görüşleri üzerine MEB tarafından karşılanmaktadır.  

(* Meslekî ve Teknik Eğitim Strateji Belgesi ve Eylem Planı’ndan (taslak 2013-2017) alınmıştır. ) 
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2.3. Faaliyet Alanları, Ürün/Hizmetler  

Tablo 2 : Faaliyet Alanları, Ürün ve Hizmetler 

YÖNETİM VE ORGANİZASYON YENİLEŞİM VE GELİŞİM 

–Görev Paylaşımı  

–Mevzuatın İzlenmesi 

–Paydaşlarla İşbirliği 

–Kurul ve Komisyon 

Çalışmaları 

– Öz Değerlendirme 

Çalışmaları 

– Kalite Çalışmaları 

– METEK III 

Çalışmaları 

– Stratejik Planlama 

– Denetim ve 

Değerlendirme 

 

  

– Değişim Planlaması 

– Paydaş Analizleri 

– İletişim 

– Katılımcılık 

– Tedarikçilerle İlişkiler 

– Proje Çalışmaları (AB 

Projeleri, Sosyal 

Projeler vs) 

  

EĞİTİM-ÖĞRETİM MALİ KAYNAKLAR 

–Sınıfların Oluşturulması 

–Haftalık Ders Programları 

–Ücretsiz ders Kitaplarının 

Dağıtımı 

–Alan/Zümre Öğretmenler 

Kurulu Toplantıları 

–Yıllık Planlar 

–Rehberlik Hizmetleri Yürütme 

Kurulu Toplantıları 

– Sosyal Etkinlikler Kurulu 

Toplantısı 

– Nöbetler 

- Ders İçi ve Ders Dışı 

Etkinlikler 

– Şube Öğretmenler Kurulu 

Toplantıları 

– Atölye Etkinlikleri ve 

İşletmelerde Mesleki Eğitim 

–Ölçme ve Değerlendirme 

 

 

 

 

  

– Maaş ve Ek Ders 

Ücreti Ödemeleri 

– Genel Bütçe 

Yönetimi 

– Hesap İşleri (Genel 

Bütçe Kaynakları) 

– Diğer Gelirler 

– Döner Sermaye 

– Sigorta İşlemleri 

– İşletmelerde Devlet 

Katkısı İşlemleri 

İNSAN KAYNAKLARI REHBERLİK HİZMETLERİ 

– Hizmet İçi Eğitim Faaliyetleri 

– Personel Sosyal ve Kültürel 

Etkinlikler 

– Personel Yönetimi 

 

 

 

 

 

 

 

 

– Personele Sağlanan 

Hizmetler Yönetimi 

– Performans Değerlendirme 

ve Geliştirme 

– Atama, Terfi vb. Özlük 

Hakları 

– İzin İşlemleri 

 

 

 

  

– Sınıf Rehberlik 

Hizmetleri 

– Mesleki Rehberlik 

Hizmetleri 

– Bireysel Rehberlik 

Hizmetleri 

– Eğitsel Rehberlik 

Hizmetleri 

– Psikolojik Destek 

Hizmetleri 
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İDARİ VE ÖĞRENCİ İŞLERİ 
DONATIM VE BAKIM - ONARIM 

HİZMETLERİ 

– Kayıt Kabul 

– Sınıf Geçme İşlemleri 

– Mezuniyet İşlemleri 

– Öğrenci Belgesi İşlemleri 

– Devam-devamsızlık işlemleri 

– Öğrenci Kişisel Dosyaları 

– Öğrenci Sağlık Hizmetleri 

– Sportif Etkinlikler 

-Kültürel Etkinlikler 

– Sosyal Kulüpler 

–  Öğrenci Ödül ve Disiplin 

Kurulu 

–  Kutlama ve Anma 

Programları 

– Öğrenci Sigorta İşlemleri 

– Danışma Hizmetleri 

– Dökümantasyon Yönetimi 

– Okul Aile Birliği Yönetimi 

– Arşiv Yönetimi 

– Yemek Hizmeti 

– Temizlik Hizmeti 

– Güvenlik Hizmeti 

– Kız Pansiyonu 

– Erkek Pansiyonu 

– Kütüphane Hizmeti 

– Yatırım 

– Sarf Malzeme 

Temini 

– Demirbaşlar 

– Donanım ve 

Ekipmanların Bakım 

Onarımı 

– Bilişim Cihazlarının 

Bakım Onarımı 

– Laboratuvarların 

Bakım Onarımı 

– Okul Fiziki 

Koşullarının Bakım 

Onarımı 

– Spor Alanları Bakım 

Onarımı 
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2.4. Paydaş Analizi  

 AOS Stratejik planlama ekibi,  

• Okulumuzun faaliyetleri /hizmetleri ile ilgisi olanlar kimlerdir?  
• Okulumuzun faaliyetlerini / hizmetlerini yönlendirenler kimlerdir? 

sorularını beyin fırtınası ile yanıtlayarak paydaşlarını tespit etmiş, anket, görüşme ve toplantılar 

düzenleyerek paydaşların beklentilerini ,görüş ve önerilerini almıştır. Bu bilgiler ışığında paydaş 

sınıflandırma matrisi, paydaş önceliklendirme matrisi ve paydaş ürün/hizmet matrisini 

oluşturmuştur.  

Tablo 3: Paydaş Sınıflandırma Matrisi 

PAYDAŞ SINIFLANDIRMA MATRİSİ 

PAYDAŞLAR 

İç Paydaşlar Dış Paydaşlar Yararlanı

cı 

Çalışanlar, 

Birimler 
Temel 

Ortak 

Strateji

k Ortak 

Tedarik

çi 

Hedef 

Kitle 

Milli Eğitim Bakanlığı 
  ✓ ✓ ✓   

MTEGM 
  ✓ ✓ ✓   

Valilik 
  ✓ ✓ ✓   

İl Milli Eğitim Müdürlüğü ✓ ✓ ✓ ✓   

Kaymakamlık 
  ✓ ✓ ✓   

İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü ✓ ✓ ✓ ✓   

Okul Müdürü ✓ ✓ ✓     

Müdür Başyardımcısı ✓ ✓ ✓     

Müdür Yardımcıları ✓ ✓ ✓     

Öğretmenler ✓ ✓ ✓     

Memurlar ✓   ο     

Hizmetliler ✓   ο     

Sözleşmeli Personel ✓   ο     

Okul Aile Birliği ✓ ο ο     

Öğrenciler 
  ✓ ✓   ✓ 
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Veliler 
  ✓ ✓   ✓ 

Mühendislik Fakülteleri 
        ✓ 

Mesleki ve Teknik Eğitim 

Fakülteleri 

        ✓ 

Meslek Yüksekokulları 
        ✓ 

Ticaret ve Sanayi Odası 
    ✓ ο ο 

Sivil Toplum Örgütleri 
    ✓ ο ο 

Meslek Odaları (TMMOB) 
      ο ο 

Diğer Meslek Liseleri 
      ο ο 

Büyükşehir Belediyesi 
    ο ο ο 

Osmangazi Belediyesi 
    ο ο ο 

Kamu Kurum ve Kuruluşları 
    ο ο ο 

Sanayi Kuruluşları 
    ✓ ✓ ✓ 

Güvenlik Güçleri 
    ο ο   

RAM 
    ✓ ✓   

Kardeş Okul 
    ο ο ο 

Medya 
      ο ο 

Toplum 
    ο ο ο 

Spor Kulüpleri 
    ο ο ο 

✓: Tamamı   ο: Bir Kısmı 
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2.5. Paydaş Önceliklendirme Matrisi  

 Paydaşlarımızın okulumuzun faaliyetlerini etkileme gücü ile okulun faaliyetlerinden 

etkilenme derecesi dikkate alınarak puanlama yapılmış ve önceliklendirme matrisi oluşturulmuştur.  

Tablo 4 : Paydaş Önceliklendirme Matrisi 
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Milli Eğitim 

Bakanlığı 

  ✓ ✓ ✓   Temel Ortak: İşbirliği yapıldığından 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladığı için. 

1 

Mesleki ve Teknik 

Eğitim Genel 

Müdürlüğü 

  ✓ ✓ ✓   Temel Ortak: İşbirliği yapıldığından 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladığı için. 

1 

Öğrenciler 

  ✓ ✓   ✓ Temel Ortak: İşbirliği yapıldığından 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

1 

Öğretmenler 

✓ ✓ ✓     İç Paydaş: Kurum çalışanı olduğu için 

Temel Ortak: İşbirliği yapıldığından 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

1 

Okul Yöneticileri 

✓ ✓ ✓     İç Paydaş: Kurum çalışanı olduğu için 

Temel Ortak: İşbirliği yapıldığından 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

1 

Okul Diğer 

Çalışanları 

✓   Ο   ✓ İç Paydaş: Kurum çalışanı olduğu için 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

1 
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Okul Aile Birliği 

✓ ο Ο ✓   İç Paydaş: Hizmet sunumuna katkı 

sağladıkları için 

Temel Ortak: İşbirliği yapıldığından 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladıkları için 

1 

Veliler 

  ✓ ✓   ✓ Temel Ortak: İşbirliği yapıldığından 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

1 

İl-İlçe MEM 

✓ ✓ ✓ ✓   İç Paydaş: Kurumun bağlı olduğu birim 

olduğu için 

Temel Ortak: İşbirliği yapıldığından 

Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladıkları için 

1 

Yerel Yönetimler 

    Ο Ο ο Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladıkları için 

Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

1 

Üniversiteler/ 

Fakülteler 

        ✓ Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

1 

STK (Vakıf, 

Dernek) 

    ✓ Ο ✓ Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladıkları için 

Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

2 

Sanayi Kuruluşları 

    ✓ ✓ ✓ Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladıkları için 

Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

1 

Spor Kulüpleri 

    Ο Ο ο Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladıkları için 

Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

2 
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Güvenlik Güçleri 

(Jandarma, 

Emniyet) 

    Ο Ο   Stratejik Ortak: Amaçlara yönelik 

ortaklık yapıldığından 

Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladıkları için 

2 

Medya 

      Ο ο Tedarikçi: Hizmet sunumunda gerekli 

kaynakları sağladıkları için 

Hedef Kitle: Hizmetlerimizden 

yararlandıkları için 

2 

✓: Tamamı   ο: Bir Kısmı 
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PAYDAŞLARIN DEĞERLENDİRİLMESİ  

 AOS paydaşlarını;  

• Paydaşın okulun hangi faaliyet alanı ile ilgili olduğu  
• Okuldan beklentilerinin ne olduğu  
• Faaliyet ve hizmetlerimizi ne şekilde etkilediği  
• Okulu etkileme gücünün ne olduğu  
• Faaliyet ve hizmetlerimizden ne şekilde etkilendiği soruları yardımıyla değerlendirir. Bu 

değerlendirmede genel olarak iki tablo kullanılmıştır. Bunlar:  
• Paydaş-Ürün/hizmet matrisi ile paydaşlarımızın hangi ürün veya hizmetimiz ile ilgili 

oldukları tespit edildi.  
• Paydaş Etki/Önem matrisi ile de paydaşın kuruluşun faaliyet ve hizmetlerindeki etkisi ve 

önemi ortaya koyuldu. 

2.6. Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi  

Tablo 5 : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi 

PAYDAŞ ÜRÜN/ HİZMET MATRİSİ 
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Öğrenciler ✓ ✓ ✓ ο ✓ Ο ο ο ✓ ο   ο ✓   

Veliler 
        ✓     ο         ο   

Üniversiteler 
        ✓                   

Meslek Kuruluşları 
    ο               ο     ο 

Sanayi 
    ο               ο ο   ο 

Spor Kulüpleri 
ο           ο             ο 

Medya  
                ο ο ο ο ο ο 
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Diğer Meslek Liseleri 
ο Ο   ο ✓   ο               

Yerel Yönetimler 
        ✓     ο     ο ο   ο 

Kamu Kurum ve 

Kuruluşları 

        ✓           ο ο   ο 

Okul Çalışanları 
  ✓     ✓ ✓ ο ο       ο ο   

✓: Tamamı   ο: Bir Kısmı 
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PAYDAŞ ÖNEM/ETKİ MATRİSİ 

Tablo 6: Paydaş Önem/Etki Matrisi 

ÖNEMLİ PAYDAŞLAR 

PAYDAŞIN OKULA ETKİSİ TALEPLERİNE 

VERİLEN ÖNEM 

Zayıf,  

İzle 

Güçlü, Bilgilendir Önemsiz, 

Gözet 

Önemli, 

Birlikte 

Çalış 

Milli Eğitim Bakanlığı 
      ✓ 

Mesleki ve Teknik Eğitim 

Genel Müdürlüğü 

      ✓ 

Öğrenciler 
  ✓   ✓ 

Öğretmenler 
  ✓   ✓ 

Okul Yöneticileri 
  ✓   ✓ 

Okul Çalışanları 
  ✓     

Okul Aile Birliği 
  ✓     

Veliler 
      ✓ 

İl- İlçe MEM 
  ✓     

Yerel Yönetimler 
  ✓     

Üniversiteler/ Fakülteler 
      ✓ 

STK (Vakıf, Dernek) 
    ✓   

Sanayi Kuruluşları 
      ✓ 

Spor Kulüpleri ✓       

Güvenlik Güçleri 
  ✓     

Medya 
    ✓   
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ETKİ ÖNEM ZAYIF GÜÇLÜ 

ÖNEMSİZ İzle 

Spor Kulüpleri 

Bilgilendir 

Öğrenciler 

Öğretmenler 

Okul Yöneticileri 

Okul Çalışanları 

Okul Aile Birliği 

İl-İlçe MEM 

Yerel Yönetimler 

Güvenlik Güçleri 

ÖNEMLİ Çıkarlarını Gözet, Birlikte Çalış 

STK (Vakıf, Dernek) 

Medya 

Birlikte Çalış 

Milli Eğitim Bakanlığı 

Mesleki ve Teknik Eğitim 

Genel Müdürlüğü 

Öğrenciler 

Öğretmenler 

Okul Yöneticileri 

Veliler 

Üniversiteler/ Fakülteler 

Sanayi Kuruluşları 

 

 Bu çalışmanın sonuçları paydaşların belirlenmesinde, paydaşlarla hizmetlerin 

ilişkilendirilmesinde, paydaş görüş ve önerilerinin alınmasında kullanılabilir. 
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2.7. Kurum İçi Analiz 

2.7.1. Örgütsel Yapı 
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2.7.2. Okulda Oluşturulan Birimler  

Tablo 7 : Okulda Oluşturulan Birimler 

İlgili Bölüm, Birim, 

Kurul/Komisyon Adı 

Görevle İlgili İşbirliği (Paydaşlar) Hedef Kitle 

Okul Aile Birliği Okul yöneticileri, öğretmenler, veliler Veliler 

Öğretmenler Kurulu 

Okul yöneticileri, öğretmenler , ilgili sektör 

temsilcileri, eğitici/öğretici personel, usta 

öğretici, proje uzmanı, proje koordinatörü, 

atölye teknisyeni, öğrenci temsilcisi ile okul-aile 

birliği, başkanı 

Öğrenciler, 

veliler 

Sınıf/ Şube Öğretmenler 

Kurulu 
Okul yöneticileri, öğretmenler, veliler 

Öğrenciler, 

veliler 

Alan/ Zümre 

Öğretmenler Kurulu 
Okul yöneticileri, öğretmenler, veliler 

Öğrenciler, 

veliler 

Okul Zümre Başkanları 

Kurulu 
Okul yöneticileri, öğretmenler 

Öğrenciler, 

veliler 

Öğrenci Ödül ve Disiplin 

Kurulu 
Okul yöneticileri, öğretmenler, veliler 

Öğrenciler, 

veliler 

Satın Alma ve İhale 

Komisyonu 
Okul yöneticileri, öğretmenler 

Öğrenciler, 

veliler 

Muayene Kabul 

Komisyonu 
Okul yöneticileri, öğretmenler 

Öğrenciler, 

veliler 

Sayım Kurulu Okul yöneticileri, öğretmenler 
Öğrenciler, 

veliler 

Değer Tespit Komisyonu Okul yöneticileri, öğretmenler 
Öğrenciler, 

veliler 

Kalite Komisyonu Okul yöneticileri, öğretmenler 
Öğrenciler, 

veliler 

AR - GE Ekibi Okul yöneticileri, öğretmenler 
Öğrenciler, 

veliler 

Kontenjan Belirleme ve 

Nakil Komisyonu 

Müdür başyardımcısı, alan şefi, atölye ve 

laboratuvar meslek dersi öğretmeni, veli 

Öğrenciler, 

veliler 

Ortak Sınav Belirleme 

Komisyonu 
Müdür yardımcısı, alan/ zümre başkanları Öğrenciler 

Rehberlik ve Psikolojik 

Danışma Hizmetleri 

Yürütme Komisyonu 

RAM, müdür yardımcısı, rehber öğretmen, onur 

kurulu öğrenci temsilcisi, sınıf rehber 

öğretmeni, veli 

Öğrenciler, 

veliler, 

öğretmenler 

Sosyal Etkinlikler Kurulu 
Müdür yardımcısı, kulüp danışman öğretmeni, 

veli, öğrenci 
Öğrenciler 

Acil Durum Ekipleri Okul yöneticileri, öğretmenler, kolluk kuvvetleri 

Öğrenciler, 

veliler, 

öğretmenler 

Tören, Yayın, Tertip ve 

İnceleme Komisyonu 

Okul yöneticileri, öğretmenler, belediye, il/ilçe 

milli eğitim müdürlükleri, veliler, öğrenciler, 

gençlik merkezleri 

Öğrenciler 
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2.7.3. İnsan Kaynakları  

Tablo 8 : 2019 Yılı Kurumdaki Mevcut Yönetici Sayısı 

SIRA NO GÖREVİ ERKEK KADIN  TOPLAM 

1 Müdür 1 - 1 

2 Müdür Başyardımcısı 1 - 1 

3 Müdür Yardımcısı 4 2 6 

TOPLAM 6 2 8 

 

Tablo 9: Kurum Yöneticilerinin Eğitim Durumu 

Eğitim Durumu 2022-2023 Yılı İtibari İle 

Kişi Sayısı % 

Ön Lisans 0 0 

Lisans 8 100 

Yüksek Lisans 0 0 

 

Tablo 10: Kurum Yöneticilerinin Yaş İtibari ile Dağılımı 

Yaş Aralığı 2022-2023 Yılı İtibari İle % 

20-30 0 0 

30-40 1 13 

40-50 4 50 

50+… 3 37 

 

Tablo 11 : İdari Personelin Hizmet Süresine İlişkin Bilgiler 

Hizmet Yılı 2022-2023 Yılı İtibari İle % 

5-10 1 13 

11-15 0 0 

16-20 2 24 

21+… 5 63 
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Tablo 12 : Kurumda Gerçekleşen Yönetici Sirkülasyonunun Oranı 

Yönetici Sayısı Yıl İçerisinde Kurumdan Ayrılan 

Yönetici Sayısı 

Yıl İçerisinde Kurumda Göreve 

Başlayan Yönetici Sayısı 

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019 

TOPLAM - 1 3 3 1 - 5 2 5 1 

 

2.7.4. İdari Personelin Katıldığı Hizmetiçi Eğitim Programları İle İlgili Bilgiler  

Tablo 13 : 2015-2019 Yılları Arası İdari Personelin Katıldığı Hizmet İçi Eğitim Sayıları 

ADI SOYADI GÖREVİ Hizmetiçi Eğitim Sayısı 

Dursun DURAN Okul Müdürü 31 

Sezgin VATANSEVER Müdür Başyardımcısı 8 

Necati BESLEN Müdür Yardımcısı 3 

Hüseyin SOMER Müdür Yardımcısı 36 

İhsan ALTIN Müdür Yardımcısı 11 

Kenan ÜNSAL Müdür Yardımcısı 15 

Fatma Gül ŞENTÜRK Müdür Yardımcısı 3 

Özgül AKCURA Müdür Yardımcısı 4 
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2.7.5. Öğretmenlere İlişkin Bilgiler  

Tablo 14 : 2018-2019 Eğitim Öğretim Yılı Mevcut Öğretmen Sayısı 

SIRA NO BRANŞ ERKEK KADIN  TOPLAM 

1 Makine Teknolojisi Alanı 
14 2 16 

2 Elektrik-Elektronik Teknolojisi Alanı 
22 3 25 

3 Endüstriyel Otomasyon Teknolojileri Alanı 
7 0 7 

4 Bilişim Teknolojileri Alanı 
12 5 17 

5 Tekstil Teknolojisi Alanı 
14 7 21 

6 Moda Tasarım Teknolojileri Alanı 
1 7 8 

7 Türk Dili ve Edebiyatı 
6 8 14 

8 Matematik 
11 6 17 

9 Fizik 
4 2 6 

10 Kimya 
2 3 5 

11 Biyoloji 
2 4 6 

12 Tarih 
2 1 3 

13 Coğrafya 
3 1 4 

14 İngilizce 
2 12 14 

15 Felsefe 
2 0 2 

16 Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi 
2 1 3 

17 Beden Eğitimi 
4 1 5 

18 Özel Eğitim 
0 1 1 

19 Rehberlik 
1 2 3 

TOPLAM 111 66 177 

Tablo 15 : Öğretmenlerin Yaş İtibari ile Dağılımı 

Yaş Aralığı 2022-2023 Yılı İtibari İle % 

20-30 36 16 

30-40 87 49 

40-50 43 29 

50+… 10 6 
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Tablo 16 : Kurumda Gerçekleşen Öğretmen Sirkülasyonunun Oranı 

Öğretmen 

Sayısı 

Yıl İçerisinde Kurumdan Ayrılan 

Öğretmen Sayısı 

Yıl İçerisinde Kurumda Göreve 

Başlayan Öğretmen Sayısı 

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019 

TOPLAM 42 23 18 29 9 29 32 33 25 13 

Tablo 17 :Öğretmenlerin Aldığı Hizmetiçi Eğitim Sayıları 

ALAN/ZÜMRE Hizmetiçi Eğitim Sayısı 

Makine Teknolojisi Alanı 44 

Elektrik-Elektronik Teknolojisi Alanı 112 

Endüstriyel Otomasyon Teknolojileri Alanı 34 

Bilişim Teknolojileri Alanı 116 

Tekstil Teknolojisi Alanı 59 

Giyim Üretim/Moda Tasarım Teknolojileri Alanı 38 

Türk Dili ve Edebiyatı 43 

Matematik 38 

Fizik 27 

Kimya 39 

Biyoloji 38 

Tarih 12 

Coğrafya 0 

İngilizce 34 

Felsefe 7 

Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi 10 

Beden Eğitimi 22 

Rehberlik 18 

 

 

 



44 

 

2.7.6. Destek Personeline İlişkin Bilgiler 

Tablo 18 : Destek Personeline (Hizmet-Memur) İlişkin Bilgiler 

YIL GÖREVİ ERKEK KADIN 
2

0
1

5
 

Hizmetli 3 - 

Memur 2 - 

Temizlik 8 2 

Güvenlik 3 - 

Yemekhane Personeli 4 - 

İdari Hizmetli 1 3 

2
0

1
6
 

Hizmetli 3 - 

Memur 2 1 

Temizlik 5 4 

Güvenlik 2 - 

Yemekhane Personeli 3 - 

İdari Hizmetli - 4 

2
0
1
7
 

Hizmetli 3 - 

Memur 3 1 

Temizlik 5 4 

Güvenlik 2 - 

Yemekhane Personeli 3 - 

İdari Hizmetli 3 - 

2
0
1
8
 

Hizmetli 3 - 

Memur 4 1 

Temizlik - - 

Güvenlik 1 - 

Yemekhane Personeli - - 

İdari Hizmetli - - 
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2.7.7. Çalışanların Görev Dağılımı  

Kurum çalışanlarının görevleri, ilgili mevzuat kapsamında tanımlanmıştır.  

Tablo 19 : Çalışanların Görev Dağılımı 

ÇALIŞANIN UNVANI GÖREVLERİ 

Okul/ Kurum Müdürü 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 78 

Müdür Başyardımcısı 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 79 

Müdür Yardımcısı 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 80 

Teknik Müdür Yardımcısı 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 81 

Koordinatör Müdür Yardımcısı 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 82 

Pansiyondan Sorumlu Müdür Yardımcısı 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 83 

Alan Şefleri 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 85 

Atölye ve Laboratuvar Şefi 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 85 

Öğretmen 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 86 

Koordinatör Öğretmen 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 89 

Rehber Öğretmen 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 90 

Belletici Öğretmen 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 92 

Uzman ve Usta Öğretici 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 93 

Teknisyen 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 94 

Memur 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 94 

Hizmetli 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 94 

Aşçı 
Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği - Madde 94 
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2.7.8. Çalışanların Gönüllü Yaptığı İşler  

 Okulumuzda mevcut öğretmen sayısının fazla olması sebebi ile öğretmenlerin bireysel 

olarak ilgi alanları ve gönüllü çalışmaları tespit edilmiş ancak tabloda zümre / bölüm olarak bir 

genelleme yapılmıştır.  

Tablo 20: Çalışanların Gönüllü Yaptığı İşler 

SIRA 

NO 

ALAN/ZÜMRE İLGİ ALANLARI GÖNÜLLÜ ÇALIŞMALARI 

1 Biyoloji 

Sağlık, Beslenme 

Judo, Yüzme 

Kişisel Gelişim 

Programları 

Proje Çalışmaları 

Judo Takımı Çalıştırma 

Hiperaktivite Bozukluğu Olan Çocuklar 

Semineri 

Doktora Çalışmaları 

NLP (Kişisel Gelişim)  

2 Felsefe Kitap Okuma YGS ve LYS’ye Hazırlık Çalışmaları 

3 Kimya Kitap Okuma 

Kimya Laboratuvarı Boya ve Bakımı 

Bilgisayar Temini 

Yazıcı Temini 

İki Adet Ses Sistemi Temini 

4 Matematik 

Ahşap Boyama 

Havacılık, Fotoğrafçılık 

Halk Oyunları 

Spor 

Resim 

Organizasyon ve Planlama 

Destekleme ve Yetiştirme Kursları 

Halk Oyunları Ekibi 

Ortak Sınav Çalışmaları 

Okul Öğretmen Korosu 

Öğrenci başarısını Artırma Comeneus 

Projesi 

TKY Çalışmaları 

Okul Öğretmen Voleybol Takımı 

Stratejik Planlama Ekibi Çalışmaları 

EFQM Çalışmaları 

5 
Din Kültürü ve 

Ahlak Bilgisi 
Bilgisayar Değerler Eğitimi Çalışmaları 

6 Coğrafya 

Müzik 

Yabancı Dil 

Kitap Okuma 

Spor, Gezi, Fotoğrafçılık 

YGS ve LYS’ye Hazırlık 

Organizasyon ve Planlama 

Gezi Düzenleme 

Ortak Sınav Çalışmaları 

YGS ve LYS’ye Hazırlık 

7 
Türk Dili ve 

Edebiyatı 

Kitap Okuma 

Tiyatro 

Sinema 

Spor ve Dans 

Sosyal Faaliyetler 

Şiir Dinletisi 

Tiyatro Çalışmaları 

Kütüphanecilik 

8 Tarih Kitap Okuma 
Müze Gezileri Düzenleme 

Kütüphane Çalışmaları 

9 Fizik 
Kitap Okuma 

Spor 

YGS ve LYS’ye Hazırlık Çalışmaları 

  

10 
Beden Eğitimi 

 

Müzik 

 
Spor Faaliyetleri 

11 İngilizce 
Kitap Okuma 

Film İzleme 

Proje Çalışmaları 

Scrabble Ekibi Kurmak ve Çalıştırmak 
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Gezme 

Yüzme 

Fotoğrafçılık 

İzcilik 

12 

Endüstriyel 

Otomasyon 

Teknolojileri 

Alanı 

Kitap Okuma 

Spor 

Çevrecilik 

Mezunların İzlenmesi 

Proje Hazırlama 

Atölye Bakımı 

TKY 

13 

Bilişim 

Teknolojileri 

Alanı 

CISCO 

Bilişim Projeleri 

Web Tasarımı 

Uzaktan Eğitim 

Yazılım Geliştirme 

Grafik Tasarım 

Proje Tabanlı Beceri Çalışmaları 

Mezunların Takibi 

Okul Web Sitesinin Hazırlanması 

TKY, ISO 9001 Kalite Çalışmaları 

EFQM Kalite Çalışmaları 

Değerler Eğitimi 

Ekip Çalışmaları 

Robot Yarışmaları 

14 

Elektrik/ 

Elektronik 

Teknolojileri 

Alanı 

Sosyal, Kültürel Faaliyetler 

Satranç 

Kitap Okuma 

Proje Yarışmaları 

Sportif Faaliyetler 

Robotik Sistemler 

LDV Projeleri 

Web Tasarım 

CAD Tasarım 

Proje Çalışmaları 

Atölye İyileştirme Çalışmaları 

ISO 9001 Kalite Çalışmaları 

Okul Bilgisayarlarının Bakım ve 

Onarımı 

VET Proje 

Pansiyon Öğrencilerinin Sosyal 

Faaliyetleri 

Okul Ses Sistemleri Bakım ve Onarımı 

PLC Atölyesi İyileştirme Çalışmaları 

MEGEP 

15 
Tekstil 

Teknolojisi Alanı 
Atölyelerin Geliştirilmesi 

Atölye Dolaplarının Düzenlenmesi 

Okula Mermer Temini  

16 

Moda Tasarım 

Teknolojileri 

Alanı 

Eğitim-Öğretim 

Atölyelerin Geliştirilmesi 

Yılsonu Defilesi 

Öğrenci Çalışmalarının Sergilenmesi 

Atölyelerin Geliştirilmesi ve 

İyileştirilmesi 

İşletmelerden Verilen Kumaş 

Parçalarının Değerlendirilmesi 

Tasarım Yarışmasının Düzenlenmesi 

Temizlik Malzemelerinin Düzeni 

17 

Makine ve 

Tasarım 

Teknolojisi Alanı 

Atölyelerin Geliştirilmesi 

Müzik 

Kitap Okuma 

Satranç 

Okulun Bakım ve Onarım İşleri 

Atölyelerin Geliştirilmesi 

TKY Çalışmaları 
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Tablo 21: Okul/Kurum Rehberlik Hizmetleri 

Mevcut Kapasite Mevcut Kapasitenin Kullanımı ve Performansı 

Psikolojik 

Danışman 

Norm 

Sayısı 

Görev 

Yapan 

Psikolojik 

Danışman 

Sayısı 

İhtiyaç 

Duyulan 

Psikolojik 

Danışman 

Sayısı 

Görüşme 

Odası 

Sayısı 

Danışmanlık Hizmeti Alan Rehberlik Hizmetleri İle İlgili 

Düzenlenen Eğitim/Paylaşım Toplantısı 

vb. Etkinlik Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Öğretmen 

Sayısı 

Veli 

Sayısı 

Öğrencilere 

Yönelik 

Öğretmenlere 

Yönelik 

Velilere 

Yönelik 

6 2 4 1 101 - 32 3 13 2 

Tablo 22: Kulüp Çalışmaları 

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 

KULÜP ADI KULÜP ADI KULÜP ADI KULÜP ADI 

Kültür, Edebiyat, 

Basım ve Yayın 

Kulübü 

Kültür, Edebiyat, 

Basım ve Yayın 

Kulübü 

Atatürkçü Düşünce 

Kulübü 

Atatürkçü Düşünce 

Kulübü 

Kütüphanecilik 

Kulübü 

Kütüphanecilik 

Kulübü 

Çevre ve Yeşili Koruma 

Kulübü 
Çevre Kulübü 

Sağlık, Temizlik ve 

Yeşilay Kulübü 

Sağlık, Temizlik ve 

Yeşilay Kulübü 

El Sanatları ve Resim 

Kulübü 

Gezi, Tanıtma, Turizm 

ve Fotoğrafçılık Kulübü 

Sosyal Dayanışma 

ve Yardımlaşma, 

Çocuk Esirgeme, 

Kızılay Kulübü 

Sosyal Dayanışma ve 

Yardımlaşma, Çocuk 

Esirgeme, Kızılay 

Kulübü 

Folklor Kulübü Halk Oyunları Kulübü 

Çevre ve Yeşili 

Koruma Kulübü 

Kooperatifçilik 

Kulübü 

Gezi, Tanıtma, Turizm ve 

Fotoğrafçılık Kulübü 
Havacılık Kulübü 

Kooperatifçilik 

Kulübü 
Sivil Savunma Kulübü Kooperatifçilik Kulübü Kelime Oyunu Kulübü 

Gezi, Tanıtma, 

Turizm ve 

Fotoğrafçılık 

Kulübü 

Spor Kulübü Kütüphanecilik Kulübü 
Kültür, Edebiyat, Basım 

ve Yayın Kulübü 

Trafik Güvenliği ve 

İlkyardım Kulübü 
Halk Oyunları Kulübü Müzik Kulübü Kütüphanecilik Kulübü 

Spor Kulübü Müzik Kulübü Robot Kulübü Müzik Kulübü 

Folklor Kulübü Robot Kulübü 
Sağlık, Temizlik ve 

Yeşilay Kulübü 

Sağlık, Temizlik ve 

Yeşilay Kulübü 

Müzik Kulübü  Sivil Savunma Kulübü Robot Kulübü 

Robot Kulübü  

Sosyal Dayanışma ve 

Yardımlaşma, Çocuk 

Esirgeme, Kızılay Kulübü 

Atatürkçü Düşünce 

Kulübü 

  Spor Kulübü Spor Kulübü 

  Trafik Güvenliği ve 

İlkyardım Kulübü 

Sosyal Dayanışma ve 

Yardımlaşma, Çocuk 

Esirgeme, Kızılay 

Kulübü 
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2.7.9. Teknolojik Düzey  

Öğretmen ve velilerimize duyuru ve uyarı yazılarımız bakanlık internet sistemi üzerinden ve 

internet üzerinden kısa mesaj gönderilerek gerçekleştirilmekte bu şekilde bilgilendirme çok daha 

hızlı bir şekilde yapılabilmektedir. Kalite yönetim sistemi form ve evrakları, dilek ve öneri sistemi 

ve günlük yazılar okul web sayfası üzerinden yayınlanmaktadır.  

Tablo 23 : Okul /Kurumun Teknolojik Altyapısı 

Araç-Gereçler 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 

Bilgisayar 211 254 267 327 

Yazıcı 18 23 21 24 

Tarayıcı 4 4 4 7 

Tepegöz 1 1 1 1 

Projeksiyon 28 29 31 36 

İnternet Bağlantısı Var Var Var Var 

Fen Laboratuvarı 3 3 3 3 

Bilgisayar Laboratuvarı 10 12 13 14 

Fax 1 1 1 1 

Video Kamera 0 0 0 0 

DVD Player 0 0 0 0 

Fotoğraf Makinesi 0 0 0 0 

Kamera 0 0 0 0 

Okul/Kurumun İnternet Sitesi Var Var Var Var 

Personel e-mail adresi oranı %100 %100 %100 %100 

 

 

 

 

Tablo 24 : Okul /Kurumun Fiziki Altyapısı  
Fiziki Mekan Var Yok Adedi İhtiyaç Açıklama 

Öğretmenler Odası X - 8 -   
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Eğitim Araçları Odası X - 10 -   

Danışma X - 1 -   

Kütüphane X - 1 -   

Rehberlik Servisi X - 1 1   

Resim Odası - X - -   

Müzik Odası - X - -   

Çok Amaçlı Salon - X - -   

Ev Ekonomisi Odası - X - -   

İş Teknik Atölyesi - X - -   

Bilgisayar Laboratuvarı X - 4 4   

Yemekhane X - 1 -   

Spor Salonu X - 1 -   

Spor Alanları X - 3 2   

Kantin X - 1 -   

Biyoloji Laboratuvarı X - 1 -   

Fizik Laboratuvarı X - 1 -   

Kimya Laboratuvarı X - 1 -   

Atölye Sayısı X - 16 -   

Depo X - 2 -   

Mesleki Uygulama Laboratuvarı  X - 1 -   

Alan Şefi Odası X  -  6 -   

BT Sınıfı Sayısı - X - -   

Daktilografi Oda Sayısı X - 3 -   

Alan Öğretmenler Odası X   6 -   

Teknisyen Odası  X - 1 -   

Derslik Sayısı X - 50 -   

Arşiv X - 1 -   

Banyo Sayısı (Genel) X - 6 -   

Banyo Sayısı (Kabin) - - - -   

Konferans Salonu Sayısı X - 1 -   

Lavabo Sayısı X - 26 -   

Mutfak X - 1 -   
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Müdür Odası X - 1 -   

Müdür Yardımcısı Odası X - 7 -   

Revir ve Doktor Odası X - 1 -   

WC Sayısı X - 6 4   

Yatak Kapasitesi X - 250 -   

 

2.7.10. Mali Kaynaklar  

(Okul/kurumun kaynaklarını artırıcı unsurlar ile tasarruf imkânlarının neler olabileceği ifade 

edilmelidir).  

Tablo 25: Okul/Kurum Kaynak Tablosu 

KAYNAKLAR 2016 2017 2018 

GELİR GİDER GELİR GİDER GELİR GİDER 

Genel Bütçe 890.000 

  

1
.9

0
9
.0

0
0
  

  

963.000 

1
.9

1
5
.0

0
0
  

    

512.935 

1
.0

9
1
.0

0
0
  Okul Aile Birliği 179.000 182.000 54.777 

Pansiyon Bütçesi  600.000  710.000 471.500 

Kira Gelirleri  44.000  48.000 57.600 

TOPLAM  1.713.000  1.903.000  1.096.812 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.7.11. İstatistikî Veriler Öğrencilere İlişkin Bilgiler  

Tablo 26 : 2017-2018 Yılı Mesleki ve Teknik Ortaöğretim Karşılaştırmalı Öğretmen/Öğrenci 

Durumu 
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ÖĞRETMEN ÖĞRENCİ OKUL BURSA TÜRKİYE 

Toplam 

Öğretmen 

Sayısı 

Kız 

Öğrenci 

Sayısı 

Erkek 

Öğrenci 

Sayısı 

Toplam Öğretmen 

Başına 

Düşen 

Öğrenci 

Sayısı 

Öğretmen 

Başına 

Düşen 

Öğrenci 

Sayısı 

Öğretmen 

Başına 

Düşen 

Öğrenci 

Sayısı 

177 464 2305 2769 15,64 11 11 

 

 

Tablo 27: 2014-2018 Yılları Öğrenci Sayılarına İlişkin Bilgiler 

 

Eğitim-

Öğretim 

Yılı 

OKUL BURSA  

(Mesleki ve Teknik 

Eğitim Genel 

Müdürlüğüne Bağlı 

Okullar) 

TÜRKİYE (Mesleki ve 

Teknik Eğitim Genel 

Müdürlüğüne Bağlı 

Okullar) 

Kız Erkek Toplam 

Öğrenci 

Sayısı 

Kız Erkek Toplam 

Öğrenci 

Sayısı 

Kız Erkek Toplam 

Öğrenci 

Sayısı 

2013-2014 783 2102 2885 49720 60066 109786 1291842 1496275 2764400 

2014-2015 674 2204 2878 49417 59055 108472 1287582 1472558 2760140 

2015-2016 660 2347 3007 45887 57377 103264 1219837 1493693 2713530 

2016-2017 521 2610 3131 44965 54213 99178 1218111 1396674 2614785 

2017-2018 292 1713 2005 44965 54213 99178 1218111 1396674 2614785 

11
11,5

12
12,5

13
13,5

Öğretmen Başına Düşen
Öğrenci Sayısı

Öğretmen Başına Düşen
Öğrenci Sayısı

Öğretmen Başına Düşen
Öğrenci Sayısı

OKUL BURSA TÜRKİYE

Öğretmen Başına Düşen Öğrenci Sayısı
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Tablo 28: Ortalama Sınıf Mevcutları 

Yıllara Göre Ortalama Sınıf 

Mevcutları 

Yıllara Göre Öğretmen Başına Düşen Öğrenci 

Sayısı 

2015 2016 2017 2018 2018 2016 2017 2018 

33 32,5 33 33 17 19 17 17 

Tablo 29: Mezun Karşılaştırması (%) (Okul-Türkiye) 
YILLAR OKUL TÜRKİYE 

Mezun Sayısı Durumu Mezun Sayısı Durumu 

Erkek Kız Toplam Yükseköğretime 

Yerleşen 

İşe 

Giren 

Erkek Kız Toplam Yükseköğretime 

Yerleşen 

İşe 

Giren 

2014-2015 486 218 704 277 295 148233 115183 263416 - - 

% 68,67 31,33 100 39,34 42 56 44 100 - - 

2014-2015 418 197 615 300 313 172514 141934 314448 - - 

% 67,9 12,1 100 48,4 51 55 45 100 - - 

2014-2015 473 176 649 273 369 175510 156644 332154 - - 

% 73 26 100 41,36 57 53 47 100 - - 

2014-2015 491 176 667 339 304 181142 158128 339270 - - 

% 74 26 100 51 45 53 47 100 - - 
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*İşe yerleşme verileri için Türkiye istatistikleri; 15 yaş ve üstü ile daha önceki yıllardan 

mezun olmuş kişileri kapsar şekilde verilmiştir. 

Tablo 30: Program Türü-Alan Öğrenci Sayıları 
PROGRAM 

TÜRÜ 

ALAN 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 

Öğrenci 

Sayısı 

Mezun 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Mezun 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Mezun 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Mezun 

Sayısı 

 

 

 

 

ATL 

Bilişim 

Teknolojileri 

Alanı 

56 56 30 30 34 33 113 30 

Makine 

Teknolojisi 

Alanı 

31 31 29 28 27 27 119 26 

Elektrik-

Elektronik 

Teknolojisi 

Alanı 

53 49 30 29 29 29 120 30 

Tekstil 

Teknolojisi 

Alanı 

33 33 22 22 21 21 80 27 

 

AML 

Endüstriyel 

Otomasyon 

Teknolojileri 

Alanı 

56 54 59 56 63 63 137 42 

 

 

 

 

 

 

TL 

Elektrik-

Elektronik 

Teknolojisi 

Alanı 

24 21 25 24 26 25 77 25 

Bilişim 

Teknolojileri 

Alanı 

23 23 24 24 25 24 80 26 

Giyim Üretim 

Teknolojisi 

Alanı 

22 19 21 15 15 10 14 13 

Makine 

Teknolojisi 

Alanı 

24 24 24 24 25 25 93 28 

Tekstil 

Teknolojisi 

Alanı 

24 24 20 18 24 22 18 - 

 

 

 

 

 

 

 

EML 

Elektrik-

Elektronik 

Teknolojisi 

Alanı 

112 93 73 49 118 104 381 128 

Bilişim 

Teknolojileri 

Alanı 

45 45 44 42 39 35 213 72 

Tekstil 

Teknolojisi 

Alanı 

72 70 95 86 88 78 166 34 

Makine 

Teknolojisi 

Alanı 

132 95 117 108 131 120 329 165 

Giyim Üretim 

Teknolojisi 

Alanı 

43 38 60 60 44 33 144 21 
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TOPLAM 750 675 673 615 710 649 2084 657 

Tablo 31 : 2018 Yılı İtibariyle Öğrencilerin YGS ve LYS Başarılarına İlişkin Bilgiler 
 

 

 

 

ATL 

Öğrenci Sayısı 138 

Ön Lisansı Kazanan Öğrenci 

Sayısı 

38 

Lisansı Kazanan Öğrenci Sayısı 43 

Genel Başarı Oranı (%) 58,69 

 

 

 

AML 

Öğrenci Sayısı 32 

Ön Lisansı Kazanan Öğrenci 

Sayısı 

19 

Lisansı Kazanan Öğrenci Sayısı 8 

Genel Başarı Oranı (%) 84,37 

 

 

TL 

Öğrenci Sayısı 86 

Ön Lisansı Kazanan Öğrenci 

Sayısı 

29 

Lisansı Kazanan Öğrenci Sayısı 9 

Genel Başarı Oranı (%) 44,18 

 

 

 

EML 

Öğrenci Sayısı 293 

Ön Lisansı Kazanan Öğrenci 

Sayısı 

186 

Lisansı Kazanan Öğrenci Sayısı 7 

Genel Başarı Oranı (%) 65,87 

 

 

OKUL GENELİ 

Öğrenci Sayısı 549 

Ön Lisansı Kazanan Öğrenci 

Sayısı 

263 

Lisansı Kazanan Öğrenci Sayısı 67 

Genel Başarı Oranı (%) 60,10 
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Tablo 32 : Sorumluluğu Bulunan Öğrenci Sayıları 

 

Öğretim Yılı Toplam Öğrenci Sayısı Sorumluluğu Bulunan 

Öğrenci Sayısı 

2013 - 2014 2885 218 

2014 - 2015 2878 290 

2016 - 2017 3007 259 

2017 - 2018 2770 241 

2018 - 2019 2769 236 

 

 

 

 

0,0

2,0

4,0

6,0

8,0

10,0

12,0

2013 - 2014 2014 - 2015 2016 - 2017 2017 - 2018 2018 - 2019

SORUMLULUĞU BULUNAN ÖĞRENCİ ORANI  (%)
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Tablo 33: Sınıf Tekrarı Yapan Öğrenci Sayıları 

 

Tablo 34: Sosyal, Kültürel ve Sportif Faaliyetlerde Alınan Dereceler 

Faaliyet 

Adı 

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 

İl Bölge Türkiye İl Bölge Türkiye İl Bölge Türkiye İl Bölge Türkiye 

Folklor 1 1 4 1 1 - - - - - - - 

Voleybol 1 1 - 2 2 5 1 1 4 1 1 - 

Futbol 3 - - - - - 6 - - - - - 

Judo 1 - 2 1 - 2 1 - 1 1 1 3 

Güreş 1 - 2 - - - - - - - - - 

Atletizm - - - - - - - - - 1-2 2 - 

Robot 

Yarışması 
- - 1          

 

 

 

2013-2014 

2014-2015 

2015-2016 

2016-2017 

2017-2018 
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Tablo 35: Ödül ve Cezalara İlişkin Bilgiler 

PROGRAM 

TÜRÜ 

ÖDÜL VE CEZALAR 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 

Öğrenci 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

 

 

ATL 

Onur Belgesi 11 28 86 296 

Teşekkür Belgesi 372 360 364 304 

Takdir Belgesi 44 30 14 80 

Disiplin Cezası 10 5 2 2 

 

 

AML 

Onur Belgesi 1 8 13 78 

Teşekkür Belgesi 7 32 72 56 

Takdir Belgesi 110 41 12 20 

Disiplin Cezası - 2 - - 

 

 

TL 

Onur Belgesi 4 13 66 108 

Teşekkür Belgesi 126 187 227 222 

Takdir Belgesi 11 13 15 12 

Disiplin Cezası 5 3 3 2 

 

 

EML 

Onur Belgesi 7 1 154 510 

Teşekkür Belgesi 517 520 527 584 

Takdir Belgesi 212 224 238 308 

Disiplin Cezası 65 87 31 24 

 

 

OKUL 

GENELİ 

Onur Belgesi 23 50 319 992 

Teşekkür Belgesi 1022 1041 1190 1166 

Takdir Belgesi 377 301 279 420 

Disiplin Cezası 80 97 36 28 

 

Tablo 36: Yerleşim Alanı ve Derslikler 

 

Bahçe Yüzölçümü (𝒎𝟐) Bina Yüzölçümü(𝒎𝟐) Toplam Tapulu(𝒎𝟐) 

10.000 28000 130000 
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Tablo 37: Sosyal Alanlar 

Tesisin Adı Kapasitesi 

(Kişi Sayısı) 

Alanı (𝒎𝟐) 

Kantin 250 350 

Yemekhane 400 1000 

Toplantı Salonu 30 50 

Konferans Salonu 250 400 

Seminer Salonu 40 80 

 

Tablo 38: Spor Tesisleri 

Tesisin Adı Kapasitesi 

(Kişi Sayısı) 

Alanı (𝒎𝟐) 

Basketbol Alanı 500 750 

Futbol Sahası 300 2000 

Kapalı Spor Salonu 400 1000 

Voleybol Sahası 200 1000 

 

Çevre Analizi  

Kritik başarı faktörleri belirlenirken müşterilerin ürünlerini seçerken veya hizmet alırken 

hangi temel özellikleri göz önüne aldığı, hangi kaynakların ve rekabet yeteneğinin örgütü başarılı 

kıldığı ve örgütlerin sürdürülebilir rekabet üstünlüğü için ne yaptığı dikkate alınmalıdır (Thompson 

& Strickland, 1999, s.106). Bu nedenle okul olarak ulusal ve uluslar arası veri ve bilgileri de 

değerlendirdik. Bu bilgiler misyon ve vizyonumuz doğrultusunda amaç –hedef , süreç ve 

stratejilerimizin gözden geçirilip değerlendirilmesinde girdi olarak kullanılacaktır.  

• Meslekî ve Teknik Eğitim ile İstihdam İlişkisi  

Ekonominin ihtiyaç duyduğu alanlardaki nitelikli personel temininde zorluk yaşanmasına 

rağmen, meslekî ve teknik eğitim mezunlarının işsizlik oranı yüksektir. Bu oran 2000 yılında %10,9 

iken 2005 yılında %13,3, 2009 yılında %13,5, 2012 yılında ise %10,1 olarak gerçekleşmiştir. Bu 

durum, bilişsel yetenekleri yüksek öğrencilerin meslekî eğitimi tercih etmemesi, meslekî eğitim 

sisteminin işgücü piyasasının ihtiyaçlarını karşılayacak nitelikte olmaması, mevcut meslekî eğitim 

programlarının ilgili tüm taraflarla yeterince işbirliği içinde güncellenmemesi, donanım eksikliği ve 

eğitim personelinin yeterince sektör tecrübesinin olmaması gibi nedenlerden kaynaklanmaktadır. 

Gelişmiş ülkelerde yapılan çalışmalarda meslekî eğitim programlarının ilgili tarafların işbirliği ile 

hazırlanması konusu öne çıkmaktadır. Özellikle iş piyasasının talepleri doğrultusunda “öğrenme 

çıktılarının” tespit edilmesi ağırlık kazanmaktadır. 
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Türkiye genç bir nüfusa sahiptir. Bu genç nüfusun hangi alanlarda meslekî eğitime ihtiyaç 

duyduğunun belirlenmesi, ihtiyaçlara göre eğitim planlarının yapılması ve işgücü piyasasının 

taleplerine uygun nitelikte işgücünün yetiştirilmesi gerekmektedir.  

Türkiye’de işgücüne katılım oranları düşük düzeylerde olup, çalışma çağındaki nüfus yıllar 

itibariyle sürekli artarken, işgücüne katılım oranları azalma eğilimi göstermektedir. Bu durum 

çalışma çağındaki nüfusa paralel istihdam artışının sağlanamadığını göstermektedir.  

 

*Mesleki ve Teknik Eğitim Strateji Belgesi(Taslak-2013-2017)’den alınmıştır.  

• Eğitim Durumuna Göre İşgücü ve İşgücüne Katılım  

 Nüfus artışı, işgücünün niceliğini etkilerken eğitim de işgücünün niteliğini etkilemektedir. Bu 

yüzden işgücünün eğitim durumunun bilinmesi işgücünün niteliğinin ortaya konması açısından 

önemlidir. Türkiye’de 2011 yılı itibariyle işgücünün eğitim düzeyine göre dağılımı lise altı eğitimlilerin 

payının oldukça yüksek olduğunu ortaya koymaktadır. Bu durum Türkiye’de işgücünün önemli bir 

bölümünün eğitim ve vasıf düzeyinin düşük olduğunu ve işgücünün vasıflarını arttıracak politikaların 

geliştirilmesi gerekliliğini ortaya koymaktadır. Eğitim durumuna göre işgücüne katılım oranlarına 

baktığımızda eğitim düzeyi arttıkça işgücüne katılım oranının da arttığı görülmektedir. 
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PEST (Politik-Yasal, Ekonomik, Sosyo-Kültürel, Ekolojik, Etik Analizi) 

POLİTİK VE YASAL 

ETMENLER 

TEMEL EĞİLİMLER İLİŞKİ 

− İl, ilçe ve bakanlık stratejik 

planı 

− 2014-2018 10. Kalkınma Planı 

− 1739 Milli Eğitim Temel 

Kanunu 

− 3308 Sayılı Mesleki Eğitim 

Kanunu 

− 657 Sayılı Devlet Memurları 

Kanunu 

− 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 

− MEB Politikaları 

− Genel ve mesleki konularla ilgili 

yönetmelikler ve genelgeler 

− AB Müktesebatına Uyum 

Programı 

− Ulusal ve uluslararası projeler 

ile öğretmen eğitimlerinin 

desteklenmesi 

− 2023 Eğitim Vizyonu 

− Yenilikçi ve katılımcı bir sürece 

geçiş dönemi 

− Çocukların değişik ihtiyaçlarına, 

doğal yeteneklerine ve ilgi alanlarına 

odaklanma 

− Sürekli gelişim ve yenileşim 

sürecinin hızlanması 

− Erken eğitim çocukların gelişimi ve 

örgün eğitimdeki başarıları üzerinde 

önemli etkilerinin farkındalığındaki 

artış 

− Toplumun, eğitim ve öğretim 

hakkındaki beklentilerinin artması 

− Yurtdışına “öğrenci göçü” 

− Eğitimin otoriter yönetim 

anlayışından demokratik yönetim 

anlayışına yönelmesi 

− Performans değerlendirmelerine 

öncelik verilmesi 

− Bilgi toplumu olma 

süreci hızlanır. 

− Performansa dayalı 

ödüllendirmelere yer 

verilir 

− Yenileşim politikaları 

hızlanır. 

− Gelişimde dünya kalite 

standartları esas alınır. 

− Hizmette kalite artar. 

SOSYO-KÜLTÜREL ÇEVRE 

DEĞİŞKENLERİ 

TEMEL EĞİLİMLER İLİŞKİ 

− Popüler kültürün etkisi 

− Ailelerin ve öğrencilerin 

bilinçlenmeleri 

− Demokrasi kültürü 

− Yenilikçilik 

− Nüfus artışı 

− Göç 

− Sosyal Faaliyetler 

− Girişimcilik 

− Hayat beklentilerindeki 

değişimler 

− Afet bilinci 

− Yeni istihdam tarzları, artan 

hareketlilik ve yoksulluktaki 

yeni yoğunlaşma etkisiyle 

değişen aile yapısı, sosyal yapı 

− “Değerler Eğitimi” projesine 

katılımın artması 

− Çoklu zeka kuramına göre eğitim 

anlayışının yaygınlaşması, “öğrenci 

merkezli eğitim” 

− Öğrencilerde pozitif rekabet 

gücünün artması 

− Bireylere afet bilinci eğitimi 

verilmesi 

− Üreten toplum anlayışının 

yerleşmesi 

− Girişimciliğin ön plana geçmesi 

− Çalışan ve üreten kişilerin eğitim 

yönetiminde etkin rol oynaması 

− Psikolojik danışma ve rehberlik 

hizmetlerinden yararlanmadaki artış 

− Yenilikçi ve gelişimin 

sürdürülebilirliği 

− Kendine güvenen 

bireyler olarak 

sosyalleşme süreci 

hızlanır. 

− Kişisel gelişimleri ile 

bilgi ve becerilerini 

geliştirme süreci 

desteklenir. 

− Ekip ruhu gelişir. 

− Problem çözmede 

bilimsel yöntem ve 

teknikler kullanılır. 

− Afet bilinci ile hayati 

tedbirler alınır. 

− Üreten toplum 

oluşumuna katma değer 

sağlanır. 

− Verimlilik ve 

istihdam artışı sağlanır.  
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EKONOMİK FAKTÖRLER TEMEL EĞİLİMLER İLİŞKİ 

− Hayırseverlerin desteği 

− Bakanlığın bütçe payı 

− Okul giderlerini artıran unsurlar 

− Okulumuzun bulunduğu 

çevrenin gelir durumu 

− İşgücü ve istihdam 

− AB proje fonları 

− Okulun sanayi kuruluşlarına 

yakın olması 

− Okul -aile birliği bütçesi 

− Yeni iş alanlarına göre okulların ve 

eğitim ortamlarının yeniden 

yapılandırılması 

− İşgücü ve istihdamda geleneksel 

alanlardan bilgi ve hizmet sektörüne 

kayış 

− Toplumda internet kullanımı sonucu 

ortaya çıkan değişiklikler 

− İstihdamda değişiklikler içeren yeni 

kariyer yapıları 

− Ülkemizin değişen ekonomik 

şartlara uyum sürecinde mesleki 

eğitime verdiği önemin artması 

− Küresel piyasalardaki artan 

rekabetin işgücüne yansıması 

− Hayırseverlerin desteğinin artması 

− Okul-aile birliğinin desteğinin 

artması 

− Ekonomilerin hızla büyüyen ve 

sürdürülebilir bir yapıya dönüşmesi, 

yüksek düzeyde istihdam yaratması 

ve sosyal ilerleme sağlaması 

− Mesleki eğitimde 

nicelik ve nitelik artar. 

− Çalışanlara teknolojik 

alt yapısı güçlü çalışma 

ortamları sağlanır. 

− Öğrencilere sağlıklı 

eğitim-öğretim 

ortamları hazırlanır. 

− Yeniliklere ve değişime 

açık kurumsallaşma 

süreci hızlanır. 

− Sanayinin ihtiyaç 

duyduğu nitelikli 

işgücünde artış 

sağlanır. 

− Okul yönetimi ve 

öğretmenler eğitime 

daha çok zaman ayırır. 

TEKNOLOJİK FAKTÖRLER TEMEL EĞİLİMLER İLİŞKİ 

− Sanayide donanım 

değişikliğindeki hız 

− İnternet kullanımının en küçük 

yaştaki okul çağı çocuklarına 

inmesi 

− AB projelerinin eğitim ve 

teknolojiye katkısı 

− Velilere ulaşım hızının artması 

− Sanayideki hızlı gelişme 

− E-Okul uygulamaları 

− Okul web sitesi 

− AR-GE çalışmaları 

− Bilginin hızlı gelişimi, erişilebilirlik 

ve kullanılabilirliğin gelişmesi 

− Teknolojinin sağladığı yeni öğrenme 

ve paylaşım imkanları 

− Her yerde teknolojiden 

faydalanmanın yaygınlaşması 

− AR-GE çalışmalarına katılım 

oranının artması 

− Mesleki ve teknik eğitimde ülke 

içinde okullarla veya dünya 

okullarıyla kıyaslama 

− ERASMUS Projeleri ile uluslararası 

ortaklıkların ve işbirliklerinin 

kurulması 

 

−  Her yerde ve her 

zaman eğitim anlayışı 

güçlenir. 

− Teknolojik 

gelişmelere uyum süreci 

hızlanır. 

− Teknolojik alt yapısı 

güçlü bir okul modeli 

oluşur. 

− Paydaş memnuniyeti 

artar. 

− Uluslararası 

tanınmışlık artar ve 

mesleki eğitimde 

uluslararası standartlara 

ulaşma yolunda hızla yol 

katedilir. 
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Üst Politika Belgeleri  

• 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu  

• Stratejik Planlamaya Yönelik Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik  

• DPT-Kamu Kuruluşları İçin Stratejik Planlama Kılavuzu  

• 2014-2018 10. Kalkınma Planı  

• Özel İhtisas Komisyon Raporu  

• Bursa İl Milli Eğitim Müdürlüğü 2019-2023 Stratejik Planı  

• Osmangazi İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 2019-2023 Stratejik Planı  

• Bursa Büyükşehir Belediyesi 2019-2023 Stratejik Planı  

• Milli Eğitim Strateji Belgesi  

• Milli Eğitim Şura Kararları  

• TÜBİTAK Vizyon 2023 Eğitim ve İnsan Kaynakları raporu  

• Bakanlık Faaliyet Alanı İle İlgili Tüm Projeler  

• Meslekî ve Teknik Eğitim Strateji Belgesi ve Eylem Planı 2013-2017  (taslak) 

• 2023 Eğitim Vizyonu 

SWOT (GZFT) ANALİZİ  

 Stratejik planlamanın en önemli araçlarından biri SWOT analizidir. SWOT analizinin önemi 

kurumların hem iç hem dış durum değerlendirmesine imkân tanımasındandır. Okulumuzda 

kurumsal başarıya ulaşabilmek için okulun yapı ve sistemlerinin, personelin durumunun, 

teknolojik yapının, öğrenci-veli profilinin, kurum kültürünün, performans göstergelerinin ve 

diğer tüm unsurların dikkate alınması gerekir. SWOT analizi bu şekildeki değerlendirmelere 

imkân sağlar. Mesleki ve Teknik Eğitim Strateji Belgesi (Taslak-2013-2017) ve eylem planında 

yapılmış olan SWOT analizinde güçlü yönler ve fırsatlar misyon ve vizyona ulaşmamızda bize 

ne kadar katma değer sağlıyorsa, zayıf yönler ve tehditler de aynı oranda mükemmellik 

yolculuğumuzda kurumsal başarımızı olumsuz yönde etkilemektedir. 
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AOS-GZFT ( Güçlü Yönler, Zayıf Yönler , Fırsatlar, Tehditler) Analizi 

GÜÇLÜ YÖNLER ZAYIF YÖNLER 

1. Sosyal faaliyetlerin fazlalığı 

2. AB Projelerine ortaklık 

3. Teknolojik gelişmelere uyum 

4. Okul müdürünün mevzuat ve kalite çalışmalarına hakim olması 

5. Okul içi bakım onarımın kendi bünyesinde yapılması 

6. Okul-aile birliğinin desteği 

7. Okul bina ve çevresinin temiz ve bakımlı olması 

8. Disiplin probleminin az olması 

9. Pansiyon olması 

10. Yemekhane hizmeti 

11. Endüstriyel Otomasyon Teknolojileri Alanının olması 

12. Öğrenci meclisinin aktif çalışması 

13. Üniversiteye hazırlanan öğrencilerin desteklenmesi ve 

çalıştırılması 

14. Spor kulüpleri ile bağlantıların olması 

15. Proje çeşitliliğinin olması 

16. Çevreye karşı duyarlı ve doğal ortamın korunmasına önem 

vermesi 

17. Kapalı spor salonunun olması 

18. Konferans salonunun olması 

19. Çalışanların performansı ve ekip çalışmalarına tam katılımı 

20. Çalışanlarda ve öğrencilerde liderlik kültürünün oluşturulması 

21. Öğrencilerin ekip çalışmalarına aktif katılımı 

22. Atölye ve laboratuvarlarda iş sağlığı ve güvenliği ile ilgili 

risklerin ortadan kaldırılmasına yönelik sıkı tedbirlerin en iyi 

şekilde uygulanması 

23. Sanayi ile ilişkilerinin güçlü olması 

1. Okul alanının büyüklüğü nedeniyle denetim zorluğu 

2. Okul alanının büyüklüğü nedeniyle bahçe bakımının 

yeterince yapılamaması 

3. Bilgi ve bilgi birikiminin sağlıklı yönetilememesi 

4. Toplumsal etkinliklerde reklam ve tanıtımın yeterli 

yapılamaması 

5. Mimari yapının meslek lisesine uygun olmaması 

6. Fazla sayıda destek personeli çalıştırılması (maddi yönden) 

7. Yerleşik kadro olmaması (öğretmen sikülasyonunun fazla 

olması) 

8. Öğretmenler arası sosyal etkinliklerin azlığı ve iletişim 

kopukluğu 

9. Okulun ısı izolasyonunun iyi olmaması 

10. Öğrenci tuvaletlerinin kullanımında öğrencilerin eğitim 

eksikliği 

11. Mesleki açık öğretim öğrencilerinin kontrolünün zorluğu 

12. Öğrenci devamsızlıklarının fazla olması 

13. Okulun ihata duvarlarının olmaması 

14. Okul kütüphanesinden yararlanan öğrenci sayısının yeterli 

olmaması 

15. Kantin ücretlerinin yüksek olması 

16. Öğrencilerin boş zamanlarını değerlendirecek ve okul içinde 

tutacak ortamlarının olmaması 

17. Kulüp çalışmalarına yeterli önem verilmemesi, öğrencilerin 

isteksiz olması 

18. Tam gün nöbet tutulması 

19. Mezunlarla iletişim yetersizliği 

20. Okul mimari yapısının olumsuz etkileri 

FIRSATLAR TEHDİTLER 

1. Genç, dinamik, değişime açık bir kadroya sahip olması 

2. AB, İŞKUR, Dünya Bankası Proje çalışmaları 

3. MEB tarafından tercih edilen bir seminer okulu olmak 

4. Konferans salonunun olması 

5. Jandarmaya yakın olmak 

6. Sanayi bölgesine yakın olmak 

7. Ulaşım kolaylığı (Her bölgeden terminale otobüsün gelmesi) 

8. Yerleşim merkezi dışında olmak 

9. Mesleki ve Teknik Eğitim Genel Müdürlüğü’nün okulumuzu 

tanıması ve ilişkilerinin güçlü olması 

10. Bursa’nın tercih edilen bir okulu olmak 

11. Sanayi ile kazan-kazan ilkesinde güçlü ilişkiler 

12. Uludağ Üniversitesi ile işbirliğinin olması 

13. Çalışanların yetkinlik ve yeteneklerini geliştirmede istekli 

yaklaşımları 

14. Fuarlara katılım olanaklarının olması 

15. Mesleki ve teknik eğitime verilen önem konusunda toplumun 

daha bilinçli olması 

16. Açılan üniversite ve bölüm sayısındaki artış 

17. Katsayı probleminin ortadan kalkması 

18. Öğrencilerin üniversite sınavlarına yönelik isteklerinin artması 

19. Atölye ve laboratuvarlarda donanım eksikliklerinin hızla 

tamamlanmaya çalışılması 

20. Seminer ve kurs veren öğretmenlerimizin olması 

21. Öğrenci mevcudunun fazla olması nedeniyle sosyal sorumluluk 

projelerinin daha fazla yer alması 

1. Yüksek gerilim hattının okulun üstünden geçmesi 

2. Okulun Bursa’nın en düşük rakımda olması, yüksek debili 

yağışlarda okulu sel basması 

3. Okul girişinde üst geçidin olmaması 

4. Şehir merkezine uzak olmak 

5. Alışveriş merkezlerinin okula yakın olması 

6. Medyanın öğrenciler üzerindeki olumsuz etkisi 

7. Velilerin ilgisinin yeterli olmayışı 

8. Proje ve kalite çalışmaları yapan okul sayısında artış olması 

9. Okula yeterli finansal kaynakların aktarılamaması 

10. Eğitim sistemi ve müfredatlarda yapılan değişikliklerin 

sıklığı 

11. Öğretmen yetenekleri ve yetkinliklerinin sağlıklı 

kullanılamaması 

12. Öğrenci profilinin sosyal, kültürel ve ekonomik yönden 

farklı olması 

13. Parçalanmış ailelerin fazla olması 

14. Kayıt yaptıran öğrencilerin başarı seviyelerinin düşük olması 

15. Öğrencilerin okul kurallarına uyma konusundaki 

isteksizliklerinin artması 

16. Teknoloji ve bilgi-iletişim araçlarıyla gelen iletişimin insan 

ilişkilerindeki olumsuz etkisi 
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SWOT MATRİSİ 
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SWOT MATRİSİ  
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SWOT MATRİSİ  
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SWOT MATRİSİ 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 
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• Misyonumuz 

 

• Vizyonumuz 

 

• Temel Değerlerimiz 

 

• Temalar, Amaçlar, Hedefler 

 

• Performans Göstergeleri 

 

• Faaliyet/Projeler ve Stratejiler 
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GELECEĞE YÖNELİM 

3. Misyon, Vizyon ve Temel Değerler 
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 DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

 

AMAÇ, HEDEF VE EYLEMLER 
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ALİ OSMAN SÖNMEZ MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ 

2019-2023 TEMALARI 
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VE  

ÖĞRETİMDE 

KALİTENİN 

ARTIRILMASI 



75 

 

 

ALİ OSMAN SÖNMEZ MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ  

2019-2023 ANA STRATEJİLERİ 

1. Proje çeşitliliğinin ve sayısının arttırılarak paydaşların katılımının sağlanması.  

2. Sanayi ile işbirliğinin arttırılması.  

3. Disiplin olaylarının azaltılması.  

4. Üniversite sınavını kazanan öğrenci sayısının arttırılması  

5. Öğrenci ders başarılarının arttırılması.  

6. Çevre sağlığı ve güvenliği bilincinin oluşturulması.  

7. Değişim ve gelişime uyumu hızlandıracak kalite yönetim sistemlerinin kurulması.  

8. Atölye ve laboratuarların sürekli iyileştirerek geliştirilmesi.  

9. Çalışanlarda aidiyet duygusunun oluşturulması ve motivasyonlarının arttırılması.  

10. Öğrenci devamsızlıklarının azaltılması.  

11. Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere katılımın arttırılması  

12. Okul bahçe ve binasında fiziki koşulların sürekli iyileştirerek geliştirilmesi.  

13. Rehberlik hizmetlerinin etkin ve etkili sunulması.  

14. Mezunlarla iletişimin arttırılması.  

15. Öğrencilerimizin istihdam oranının arttırılması.  

16. Okulda mevcut ya da olası risk unsurlarının azaltılması.  

17. Okul yemekhanesinden yararlanma oranının arttırılması.  

18. Okul kütüphanesinden yararlanma oranının arttırılması.  

19. Paydaş ilişkilerinin sürekli iyileştirilerek güçlendirilmesi.  

20. Kaynakların yönetimi ile ilgili yaklaşımların performans sonuçlarında gözden geçirilerek 

değerlendirilmesi.  

21. Kalite çalışmalarının kurum kültürüne yerleştirilmesi.  

22. Okul ısınma problemini ortadan kaldıracak faaliyet ve projelerin hayata geçirilmesi.  

23. Paydaşların yetkinlik ve yeteneklerinden en üst düzeyde yararlanılması.  

24. Okul-veli ilişkilerinin güçlendirilmesi.  

25. Bilgi yönetiminde kurumsal performansı arttıracak iyileştirmelerin yapılarak 

sürdürülebilirliğinin sağlanması. 
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TEMA 1:EĞİTİM ve ÖĞRETİME ERİŞİM 

SÜREÇ-1 Eğitim Öğretim ALT SÜREÇ-1.1 

Öğrenci 

başarısının 

değerlendirilmes

i 

STRATEJİK AMAÇ -1 

Atatürk ilke ve inkılapları ışığında düşünme, algılama ve problem çözme 

yeteneği gelişmiş, yeniliklere açık, özgüven ve sorumluluk duygusuna 

sahip, bilgi toplumu hedefini yakalamış öğrencileriyle, başarının farkına 

varılır bir davranış biçimi olduğu okul ortamını yaratmak. 

STRATEJİK HEDEF- 1.1 
Okulumuzda 2019 yılında % 4,10 olan sınıf tekrarı oranını 2023 yılında 

% 2,50'ye düşürmek.  

PERFORMANS HEDEFİ-1.1 Sorumluluk duygusu gelişmiş başarılı, mutlu öğrenciler yetiştirmek. 

 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ  

SP 

DÖNEMİ 

PERFOR-

MANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

  

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Devamsızlıktan sınıf tekrarı yapan 

öğrenci oranı(EML Hariç) 
Yüzde 1,36 1,00 0,90 0,80 0,70 0,60 0,50 0,50 

Devamsızlıktan sınıf tekrarı yapan 

öğrenci oranı (EML) 
Yüzde 4,82 4,96 4,72 - - - - - 

EML sınıf tekrar oranı Yüzde 8,97 5,41 5,20 5,00 4,80 4,60 4,40 4,40 

Sınıf tekrar oranı(EML Hariç) Yüzde 1,27 1,60 1,20 1,10 1,00 0,90 0,80 0,80 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Sınıf rehber öğretmenleri tarafından devamsızlık takibinin 

yapılması ve devamsızlığı fazla olan öğrencilerin velileri ile yazılı 

ve sözlü olarak iletişime geçilmesi. 

-Rehberlik hizmetleri ile  paylaşım toplantılarının yapılması. 

-Özellikle sınıf tekrarı yapan öğrenci velileriyle görüşmeler 

yapılarak  rehberlik ve psikolojik danışmanlık hizmetinin 

sağlanması. 

Dönem sonunda devamsızlık yapmayan öğrencilerin tespit edilerek 

ödüllendirilmesi 

-Sınıf tekrarı yapan öğrenciler sosyal-kültürel 

faaliyetlere yönlendirilmeli. 

- Sınıf başarı ve devamsızlıkları sınıf rehber 

öğretmenleri tarafından aylık periyotlarda 

takip edilecek ve gerekli önlemler alınmalı. 

- Sosyal ve kültürel faaliyetlerde etkin görev 

alan öğrenciler tüm öğretmenlere duyurulacak 

ve öğrenciler bir bütün olarak 

değerlendirilmeli. 

-Öğrencilerin gerçek devamsızlık nedenleri 

aile ile işbirliği yapılarak tespit edilmeli 

gerekli önlemler alınmalı. 

-Öğrencilerde okula aidiyet duyguları 

geliştirilmeli. 
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TEMA 1: EĞİTİM ve ÖĞRETİME ERİŞİM 

SÜREÇ-1 Eğitim Öğretim ALT SÜREÇ-1.2 

Rehberlik hizmetlerinin 

sunulması ve 

geliştirilmesi 

STRATEJİK AMAÇ -2 

Popüler kültürün tehdidi altındaki öğrencilerimizin, kendilerini eğitimin nesnesi değil 

öznesi olarak görmelerini sağlamak ve “her yerde ve her zaman eğitim” yaklaşımıyla 

psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerinin en etkili biçimde kullanılmasını 

sağlamak. 

STRATEJİK HEDEF -2.1 
Okulumuzda 2019 yılında %1,06 olan disiplin cezası oranını 2023 yılında %0,76 ’ya 

düşürmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-2.1 
Rehberlik hizmetlerini etkin ve etkili sunarak disiplin olaylarını azaltmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 

 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

  

ÖNCEKİ 

YILLAR 

 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Disiplin cezası alan 

öğrenci oranı 
Yüzde 1,10 1,06 1,00 0,94 0,88 0,82 0,76 0,76 

Sınıf geçme ve disiplin 

yönetmeliği 

Seminerlerine katılan veli 

oranı 

Yüzde - - 10 15 20 25 30 30 

Sınıf geçme ve disiplin 

yönetmeliği 

Seminerlerine katılan 

öğrenci oranı 

Yüzde   25 50 75 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

 

Okulumuz Psikolojik Danışma ve Rehberlik 

(P.D.R)Hizmetleri tarafından ailelere yönelik 

seminerler verilmesi 

Öğrencilerimize okulumuzun Psikolojik Danışma ve 

Rehberlik Hizmetleri tarafından seminerler verilmesi 

Okulumuzda “Rehberlik” köşesinin oluşturulması 

Ortaöğretim Disiplin Yönetmeliğinin Seminer, 

Rehberlik köşesi, Okul Web sitesi aracılığıyla öğrenci 

ve velilere duyurulması. 

“Okulumu Seviyorum” projesi ile problemli 

öğrencilerin sosyal sorumluluk almalarına imkân 

verecek etkinliklerin yapılması 

-Öğrencilere ve ailelere ortaöğretim disiplin yönetmeliği 

hakkında bilgi verilmeli 

-Ailelere çocukları ile etkili iletişim yöntemleri 

anlatılmalı. 

- Olumsuz davranış gösteren öğrencilerle birebir 

görüşmeler yapılarak iyileştirmeler takip edilmeli 

-Öğrencilerimizin kişisel gelişmelerine katkı sağlayacak 

toplantı, seminer vb. etkinlikler düzenlenmeli 

-"Rehberlik Köşesi”ne öğrencilerin aktif katılımı 

sağlanmalı. 

-Olumsuz davranış gösteren öğrencilerimizin sosyal, 

kültürel, ve sportif faaliyetlere katılımı sağlanmalı 
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TEMA 1: EĞİTİM ve ÖĞRETİME ERİŞİM 

SÜREÇ-1 Eğitim Öğretim ALT SÜREÇ-1.2 
Rehberlik hizmetlerinin 

sunulması ve geliştirilmesi 

STRATEJİK 

AMAÇ -2 

Popüler kültürün tehdidi altındaki öğrencilerimizin, kendilerini eğitimin nesnesi değil öznesi 

olarak görmelerini sağlamak ve “her yerde ve her zaman eğitim” yaklaşımıyla psikolojik 

danışma ve rehberlik hizmetlerinin en etkili biçimde kullanılmasını sağlamak. 

STRATEJİK 

HEDEF -2.2 

Okulumuzda  2019 yılında öğrenci başına düşen 6,06  gün devamsızlığı 2023 yılında 3,57  

‘ye  düşürmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-2.2 
Öğrenci devamsızlıklarını azaltmak 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

  

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Öğrenci başına 

düşen devamsızlık 

gün sayısı 

Sayı 6,06 5,46 4,91 4,41 3,97 3,57 317 3,17 

9.sınıflarda 

Oryantasyon 

eğitimi verilen 

öğrenci oranı 

Yüzde 100 100 100 100 100 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Her Alanın öğrenci devamsızlıklarını araştırması 

ve raporlaması 

-Hiç özürsüz devamsızlığı olmayan öğrencilerin 

tespit edilip ödüllendirilmesi 

-Devamsızlığı 10 günden fazla olan öğrencilerin 

tespit edilip P.D.R hizmetlerine yönlendirilmesi 

-Özürsüz devamsızlığı 5 günden az olan 

öğrencilerin sınıf rehber öğretmenleri tarafından 

dönem sonlarında tespit edilip P.D.R 

hizmetlerine raporlanması 

- 9.sınıflara oryantasyon eğitimlerinin 

planlanması ve uygulanması 

-Devamsızlığa ilişkin tüm istatistiksel verilerin 

toplanması ve değerlendirilerek raporlanması. 

 

 

- Sınıf rehber öğretmenleri tarafından sınıf içinde devamsızlık 

iyileştirme ekipleri kurulmalı 

-Devam-devamsızlık konusunda öğrenciler bilgilendirilmeli 

-Devamsızlığın gerçek nedenleri araştırılacak ve iyileştirme 

çalışmaları yapılmalı 

- Devamsızlık yapan öğrencilerin aileleriyle sürekli iletişim 

kurulmalı. 

- 9.sınıf öğrencilerine oryantasyon eğitimleri verilmeli 
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TEMA 1: EĞİTİM ve ÖĞRETİME ERİŞİM 

SÜREÇ-1 EĞİTİM -ÖĞRETİM ALT SÜREÇ-1.3 

Sosyal- kültürel ve 

sportif  faaliyetlerin 

sunulması ve 

geliştirilmesi 

STRATEJİK AMAÇ -3 

Öğrencilerimizin yaşam standardını ve kendilerini ifade edebilme becerilerini geliştirmek, 

estetik ve ahlaki değerler paydasında buluşmuş, kendine güvenen, kültürel mirasımızı koruyan, 

geliştiren ve gelecek kuşaklara aktarmayı ilke edinen bireyler olarak yetiştirmek için sosyal, , 

kültürel ,sportif ve sanatsal etkinlikleri arttırmak. 

STRATEJİK HEDEF -3.1 
Okulumuzun ilke ve değerleri çerçevesine öğrencilerimize “Değerler Eğitimi” vererek milli ve 

manevi değerlerine sahip çıkan bireyler yetiştirmek. 

PERFORMANS HEDEFİ-

3.1 

Okulumuzun ilke ve değerleri çerçevesine öğrencilerimize “Değerler Eğitimi” vererek milli ve 

manevi değerlerine sahip çıkan bireyler yetiştirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ  

SP 

DÖNEMİ 

PERFOR-

MANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

  

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 
SONRAKİ YILLAR HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Değerler Eğitimi konularıyla 

ilgili düzenlenen yarışma 

sayısı 

Sayı 2 2 3 4 5 6 7 7 

Değerler eğitimi kapsamında 

düzenlenen seminerlerine 

katılım oranı 

Yüzde 75 80 82 84 86 88 90 90 

Değerler eğitimi proje 

kapsamında ödüllendirilen 

öğrenci oranı 

Yüzde 3 4 5 6 7 8 9 9 

Değerler eğitimi katılım 

oranı 
Yüzde 94 96 97 98 99 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

 

-“Değerler Eğitimi” konuları ile ilgili öğrenciler arasında 

yarışmalar düzenlenmesi (Resim, karikatür, yazı, fotoğraf vb .) 

- Öğrencilerin tamamına “Değerler Eğitimi” eğitim seminerlerinin 

verilmesi 

-” Değerler Eğitimi” projesinde öğrenciler arasında iyi örneklerin 

seçilmesi ve kurum içinde ödüllendirilmesi 

-Değerlerimizin belirli gün ve haftalar dikkate alınarak aylara göre 

planlanması 

-Değerler eğitiminde işlenecek sınıf içi etkinlik kitabının 

hazırlanması 

-Değerler Eğitimi panosunun oluşturularak konu içeriğine göre 

güncellenmesi. 

-:Sınıf Rehber Öğretmenleri ile Değerler Eğitimi dönem sonu 

değerlendirme toplantısı yapılması 

-Değerler Eğitimi Projesi dönem sonu değerlendirme raporunun 

hazırlanarak kalite yönetim birimine  sunulması. 

-Sosyal paylaşım siteleri aracılığıyla değerler eğitim projesinin 

yayılımının sağlanması. 

- “Değerler Eğitimi” projesi etkin ve verimli bir şekilde hayata 

geçirilmeli. 

- “Değerler Eğitimi” projesi kapsamında düzenlenen yarışma sayıları 

arttırılacak, öğrencilerin aktif görev almaları sağlanmalı. 

-“Değerler Eğitimi” projesi kapsamında tanıma-takdir yaklaşımı 

yaygınlaştırılmalı. 

- “Değerler Eğitimi” projesinde yapılan faaliyetlerin okul web sitesi , 

sosyal paylaşım siteleri ,fuarlar aracılığı ile paydaşlara duyurulması 

sağlanmalı. 

-Okul Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık servisi ile işbirliğine 

gidilerek öğrenci davranışları üzerinde “Değerler Eğitimi” projesinin 

etkisi değerlendirilmeli. 
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TEMA 1: EĞİTİM ve ÖĞRETİME ERİŞİM 

SÜREÇ-1 EĞİTİM -ÖĞRETİM ALT SÜREÇ-1.3 

Sosyal- kültürel ve 

sportif  faaliyetlerin 

sunulması ve 

geliştirilmesi 

STRATEJİK AMAÇ -3 

Öğrencilerimizin yaşam standardını ve kendilerini ifade edebilme becerilerini 

geliştirmek, estetik ve ahlaki değerler paydasında buluşmuş, kendine güvenen, kültürel 

mirasımızı koruyan, geliştiren ve gelecek kuşaklara aktarmayı ilke edinen bireyler 

olarak yetiştirmek için sosyal, , kültürel ,sportif ve sanatsal etkinlikleri arttırmak. 

STRATEJİK HEDEF -3.2 

Öğrencilerimizin 2019 yılında %96 olan sosyal ve kültürel faaliyetlere katılım  oranını  

(şiir, kompozisyon, tiyatro, scrabel, satranç,koro vs.) 2023 yılı sonunda  %100 e 

çıkarmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-3.2 
Öğrencilerin sosyal,kültürel ve sportif faaliyetlere tam katılımını sağlamak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

  

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Sosyal,kültürel 

faaliyetlere katılım oranı 
Yüzde 62 65 68 70 75 80 90 90 

Sosyal,kültürel 

faaliyetlerde alınan ödül 

sayısı 

Sayı 4 4 5 5 6 7 8 8 

Konferans salonu doluluk 

oranı 
Yüzde 97 98 99 99 99 99 99 99 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Şiir okuma yarışmalarının organize edilmesi,katılan 

öğrencilerin kayıtlarının tutulması. 

-Kompozisyon yarışmalarının organize edilmesi, 

,katılan öğrencilerin kayıtlarının tutulması. 

-Resim-afiş düzenleme yarışmalarının organize  

edilmesi, katılan öğrencilerin kayıtlarının tutulması. 

-Satranç  turnuvasının  organize edilmesi,katılan 

öğrencilerin kayıtlarının tutulması. 

-Tiyatro çalışmalarına katılımın arttırılmasına yönelik 

faaliyetler yapılması 

-Alanları bazında mesleki konulara dönük  sergi 

organizasyonlarının yapılması 

-Yılsonu defilesi organizasyonuna katılımın 

arttırılmasına yönelik faaliyetler yapılması 

-Farklı Sosyal,kültürel  ve sportif faaliyetlerin 

düzenlenmesinin sağlanması ve tüm kayıtların 

tutulması 

- Öğrencilerimizde ekip ruhu ile başarma bilinci 

geliştirilmeli. 

-Öğrencilerimizin zihinsel, bedensel, duygusal yönden 

gelişmelerine katkı sağlayacak etkinlikler düzenlenmeli 

-Sosyal,sportif ve kültürel faaliyetlere katılan öğrencilere 

onur belgesi verilmeli. 
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TEMA 1: EĞİTİM ve ÖĞRETİME ERİŞİM 

SÜREÇ-1 Eğitim Öğretim ALT SÜREÇ-1.2 

Rehberlik hizmetlerinin 

sunulması ve 

geliştirilmesi 

STRATEJİK AMAÇ -2 

Popüler kültürün tehdidi altındaki öğrencilerimizin, kendilerini eğitimin nesnesi değil 

öznesi olarak görmelerini sağlamak ve “her yerde ve her zaman eğitim” yaklaşımıyla 

psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerinin en etkili biçimde kullanılmasını sağlamak. 

STRATEJİK HEDEF-

2.3 

Öğrenci, öğretmen ve velilere yönelik psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerinin 

kalite ,etkinlik ve verimliliğe yönelik faaliyetlerini arttırmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-2.3 
Okulumuz psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerinin etkin ve etkili çalıştırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

  

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Öğrenci ve Velilere 

verilen seminer sayısı 

Sayı 

 
2 3 4 4 5 6 7 7 

Seminerlere katılan veli 

oranı 

Yüzde 

 
10 12 14 16 18 20 22 22 

Seminerlere katılan 

öğrenci oranı 

Yüzde 

 
28 32 36 40 44 48 52 52 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Öğrencilerimize ve velilerimize meslek tanıtım 

seminerlerinin verilmesi 

-Öğrenci ve Veli ihtiyaç duydukları seminer ve 

konferansların  tespit edilmesi 

-Her sınıfta kılık kıyafetleriyle örnek olan öğrencilerin 

tespit edilip ödüllendirilmesi 

-Tüm öğrencilerimize “Şiddetin azaltılması” konulu 

seminerler verilmesi 

-Öğretmenlerimize bir eğitim ihtiyaç anketi 

uygulanarak, ihtiyaç duyduğu en az iki  konuda  

eğitimler verilmesi. 

-Bütün öğrencilere “Etik”, “Problem Çözme 

Teknikleri”, “Bireysel Planlama Teknikleri” ve 

“Anlayarak Hızlı Okuma Teknikleri” konularında 

eğitimler verilmesi 

-Öğrencileri teşvik etmesi amacıyla eğitimlere 

katılanlara katılım belgesi düzenlenmesi. 

-Öğrenci ve velilerimize meslek tanıtım seminerleri 

verilmeli. 

-Okulumuz Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık servisi 

hizmetleri öğrencilerimizin kariyer gelişim planlarını 

hazırlamalarına ve uygulamalarına yardımcı olacak yapı 

ve işleyişe kavuşturulmalı 

-Öğrenci, öğretmen ve velilerimizin ihtiyaç duydukları 

eğitim seminerleri veya konferanslar tespit edilmeli. 

-Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık servisi konularına 

ilişkin öğretmenlerin hizmet içi  eğitimler almaları teşvik 

edilmeli. 
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TEMA 1: EĞİTİM ve ÖĞRETİME ERİŞİM 

SÜREÇ-1 EĞİTİM -ÖĞRETİM ALT SÜREÇ-1.3 

Sosyal- kültürel ve 

sportif  faaliyetlerin 

sunulması ve 

geliştirilmesi 

STRATEJİK 

AMAÇ -3 

Öğrencilerimizin yaşam standardını ve kendilerini ifade edebilme becerilerini 

geliştirmek, estetik ve ahlaki değerler paydasında buluşmuş, kendine güvenen, 

kültürel mirasımızı koruyan, geliştiren ve gelecek kuşaklara aktarmayı ilke edinen 

bireyler olarak yetiştirmek için sosyal, , kültürel ,sportif ve sanatsal etkinlikleri 

arttırmak. 

STRATEJİK 

HEDEF -3.3 

Öğrencilerimizin 2019 yılında % 4 olan sportif faaliyetlere katılım oranını 2023 

yılında %9 a  çıkarmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-3.3 

Öğrencilerimizin 2019 yılında % 4 olan sportif faaliyetlere katılım oranını 2023 

yılında %9 a  çıkarmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Sportif faaliyetlerde 

alınan ödül sayısı 
Sayı 15 18 20 25 27 30 40 40 

Sportif faaliyetlere 

katılan öğrenci oranı 
Yüzde 3 4 5 6 7 8 9 9 

Sportif faaliyetlerde 

verilen ödül sayısı 
Sayı 5 5 4 5 6 7 8 8 

Spor salonu doluluk 

oranı 
Yüzde 100 100 100 100 100 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-İlçe, İl,  Bölge ve Türkiye çapında elde 

edilen sportif başarıların (alınan dereceler) 

istatistiki  verilerin toplanması  ve analizi 

-Lisanslı sporcuların tespit edilmesi 

-Bireysel veya takım bazında başarı gösteren 

öğrencilerimizin  ödüllendirilmesi 

-Okul içi sportif faaliyetlerde spor kulübü ile 

işbirliği yapılması ve  faaliyetlerin  web 

sitesinde yayınlanması 

-Okul içinde düzenlenen sportif faaliyetlerle 

ilgili gerekli sayısal  verilerin kayıt altına 

alınması. 

 

 

Öğrencilerimizin bedensel, ruhsal ve zihinsel yönden 

sağlıklı gelişimlerine katkı sağlayacak ortamlar 

oluşturulmalı. 

Öğrencilerimizin aktif ve katılımcı bir vatandaş olma 

özelliği göstermeleri için gerekli sportif etkinliklerin alt 

yapısı oluşturulmalı. 

Sportif faaliyetlerde ülkemizin gelişmiş ülkelerle olan 

açığının kapatılmasına katkı sunulmalı 

Ülkemizin spor alanında ihtiyacı olan nitelikli bireyler 

yetiştirilmeli. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-2  Değişim ve Gelişim Yönetimi 
                                     

ALT SÜREÇ-2.1 
Liderlik  

STRATEJİK AMAÇ 

-4 

 “Hayat Boyu Eğitim” anlayışını benimseyen, yenilikçi ve yaratıcı yaklaşımlarla 

problemin bir parçası olmak yerine çözümün bir parçası olan, işbirliğine dayalı 

öğrenme esasları ile bütünleşmiş ve sürekli gelişim modeli olan çalışanlarıyla 

gerçekleştirdiği kalite çalışmalarında bölgemiz ve ülkemiz okullarında zincirleme 

etki yaratan güçlü bir kurum haline gelmek. 

STRATEJİK HEDEF 

-4.1  

Okulumuzda liderlik yaklaşımlarını  her yıl iyileştirmeler yaparak 

sürekli  geliştirmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-4.1 
Liderlik sistemini etkin ve etkili kılarak kurum kültürüne yerleştirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Liderlerin ihtiyaç ve 

beklentileri dikkate 

alma oranı 

Yüzde 73 89 90 91 92 93 94 94 

Çalışanların lider 

davranışları 

memnuniyet oranı 

Yüzde 91 91 92 93 94 95 96 96 

Liderlik yönetim 

sistemi kapsamında 

yapılan etkinlik 

sayısı 

Sayı - - 5 7 9 11 13 13 

Liderlerin yaratıcılık 

ve yenilikçilik 

konularında önderlik 

etme oranı 

Yüzde 73 86 87 88 89 90 91 91 

İyileştirme 

faaliyetlerine katılım 

oranı 

Yüzde 85 89 90 92 94 96 98 98 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Öğrencilerde dahil olmak üzere her çalışanın liderlik 

görevlerinin bildirilmesi. 

-Liderlik seminerlerinin verilmesi. 

-Liderlerin ödüllendirme kriterlerini belirlemesi 

-Her yıl liderlik  davranış etkililiğinin ölçülmesi 

-Okul içinde her yıl  liderlik yaklaşımlarını 

güçlendirecek etkinliklerin planlanıp uygulanması 

-Çalışanlarla ilgili duyuruların zamanında 

iletilmesinin sağlanması. 

-Liderlik yaklaşımları geliştirilmeli 

-Liderlerin bilgi birikimi ve deneyimlerinden maksimum 

düzeyde yararlanılmalı 

-Liderlerimizin  örnek davranışları paydaşlara sunulmalı 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-2  Değişim ve Gelişim Yönetimi    ALT SÜREÇ-2.2 Değişim , Yenilikçilik Sürdürülebilirlik 

STRATEJİK AMAÇ -5 

“Hayat Boyu Eğitim” anlayışını benimseyen, yenilikçi ve yaratıcı yaklaşımlarla problemin bir parçası 

olmak yerine çözümün bir parçası olan, işbirliğine dayalı öğrenme esasları ile bütünleşmiş ve sürekli 

gelişim modeli olan çalışanlarıyla gerçekleştirdiği kalite çalışmalarında  bölgemiz ve ülkemiz 

okullarında zincirleme  etki yaratan güçlü bir kurum haline gelmek. 

STRATEJİK HEDEF -5.1 
Ekonomik ve sosyal gelişmenin temel unsurlarından biri olan Bilgi ve İletişim teknolojilerinin 

sürdürülebilir etkinliğinin geliştirilmesine yönelik stratejileri hayata geçirerek yaygınlaştırmak. 

PERFORMANS HEDEFİ-

5.1 
Teknoloji ve yeniliklerin Okulumuza adaptasyonunun her yıl ivmelenerek artmasını sağlamak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ  

SP 

DÖNEMİ 

PERFORM

ANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 
SONRAKİ YILLAR HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Bilgisayar teknolojilerini 

kullanabilen çalışan oranı 
Yüzde 96 97,7 98 98,7 99 99,7 100 100 

Okulda gerçekleştirilen 

yenilik sayısı 
Sayı 3 4 4 5 6 7 8 8 

Web sitesi yıllık güncelleme 

sayısı 
Sayı 15 16 18 20 25 30 35 35 

İnternet sistemi arıza sayısı Sayı 14 10 9 8 7 6 5 5 

Bilgi teknolojisi alımı ve 

bakımı yatırım tutarları 
TL 25000 26000 27000 28000 29000 30000 31000 31000 

İnternet erişim oranı Yüzde 96 99 100 100 100 100 100 100 

Web sitesi ziyaret sayısı Sayı 12500 174000 180000 185000 190000 195000 200000 200000 

Sunucu (server) sayısı Sayı 5 6 6 7 8 8 9 9 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Her alan/zümrede 1.dönem ve 2.dönem sonunda öğrenilen 

yeni teknolojik gelişmeler toplantı yapılarak belirlenecek ve 

bunlardan hangilerinin okulumuzda uygulandığı belirtilmesi 

-Yenilikçi fikir ve düşüncelerin değerlendirilmesi ve 

uygulanması ile ilgili sistematik çalışmalar planlanması 

-Çalışanlara yönelik bilgi teknolojileri eğitimi düzenlenmesi 

-Teknoloji ve yeniliklerin takibi amacıyla birimlerde mesleki 

yayınlara üyeliğinin gerçekleştirilmesi 

-Teknolojik gelişmelerin okul bilgi panolarında paylaşılması. 

- Okul iş ve işlemlerinin web sitesi üzerinden takip edilmesi 

için tüm çalışanlara bilgi verilmesi 

-Bilgisayar  teknolojileri  ile ilgili diğer okul ve kurumlardan 

gelen taleplerin karşılanması ve raporlanması 

- Okul web sitesi ziyaretçi sayısının takip edilmesi ve ziyaretçi 

sayısının arttırılması yönünde etkinliklerin uygulanması 

- Okulda elektronik ortamda hazırlanan tüm faaliyetlerin 

arşivinin oluşturulması 

- Bilgi  ve iletişim teknolojileri ile ilgili seminerlerin 

düzenlenmesi 

 

-Nitelikli insan gücü için teknolojik mükemmeliyet öncelikli hale 

getirilmeli 

-Yetenekli, araştırmacı ve yenilikçi çalışanların sorun çözmede 

katılımı sağlanarak okul gelişimine katkısı arttırılmalı 

- Okulumuzda yapılan tüm faaliyet ve projelerin elektronik ortamlarda 

sunumu ve arşivlenmesi sağlanmalı. 

- Ülkemizin "Bilgi Toplumu" stratejilerine yönelik kurumsal stratejiler 

geliştirilecek ve kararlılıkla hayata geçirilmeli. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-3 
 Dilek-Öneri Sisteminin 

Yönetimi 

                                         

ALT SÜREÇ-3.1 

Dilek/Öneri Sisteminin 

Geliştirilmesi 

 

STRATEJİK AMAÇ  

-6 

Paydaş beklentilerini önceliğine almış kalite yaklaşımlarıyla, yönetim sistemlerini 

sürekli iyileştirmek ve geliştirmek.  

STRATEJİK 

HEDEF-6.1 

Paydaşlarımız için “Dilek/Öneri Sistemi” kurmak ve her yıl gelen önerilerin %30 

unu gerçekleştirmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-6.1 
Dilek /Öneri sistemini etkin ve etkili çalıştırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Öğrencilerden alınan 

dilek/öneri sayısı 
Sayı 20 25 38 100 200 300 400 400 

Çalışanlardan  alınan 

dilek/öneri sayısı 
Sayı 38 64 120 140 160 180 200 200 

Dilek/öneri alınan dış 

paydaş, 

Tedarikçilerden vb. 

alınan dilek/öneri 

sayısı 

Sayı 15 25 43 50 55 60 65 65 

Velilerden alınan 

dilek/öneri sayısı 
Sayı 28 38 42 100 200 300 400 400 

Gerçekleştirilen 

dilek/öneri oranı 
Yüzde - 3 4 5 6 7 8 8 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Paydaşlarımıza dilek/öneri sisteminin çalışma 

esasları hakkında bilgi verilmesi. 

-Okuldaki dilek/öneri sisteminin geliştirilmesi.  

-Alınan dilek/önerilerin sınıflandırılıp 

kırılımlarının yapılması(Öğrenci, Öğretmen, 

Veli, Toplum,İşletme,Üniversite vs)  

-Alınan dilek –önerilerin değerlendirilmesi ve 

geri bildirimlerinin yapılması. 

- Eğitim-öğretim hizmetlerinde paydaş görüş ve önerileri 

dikkate alınarak ilgili birimlerde gerekli iyileştirmeler 

yapılmalı. 

- Dilek-öneri sistemi ile paydaşlarımızın temel faaliyet 

alanımıza destekleri sağlanmalı. 

-Paydaşlarımızın dilek-öneri sistemine katılımlarını 

sağlamak için etkili iletişim yöntemleri kullanılmalı. 

-Okuldaki dilek-öneri kutularının amacına uygun ve 

etkin kullanımını sağlanmalı. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-4 Eğitim Öğretimin Kalitesi ALT SÜREÇ-4.1 
  Öğretimin planlanması ve 

gerçekleştirilmesi 

STRATEJİK AMAÇ - 7 

Atatürk ilke ve inkılapları ışığında düşünme, algılama ve problem çözme yeteneği gelişmiş, 

yeniliklere açık, özgüven ve sorumluluk duygusuna sahip, bilgi toplumu hedefini yakalamış 

öğrencileriyle, başarının farkına varılır bir davranış biçimi olduğu bir okul olmak. 

STRATEJİK HEDEF-

7.1 

Öğrenme ve öğretme yöntem ve tekniklerini yenilikçi yaklaşımlarla geliştirerek tüm faaliyet ve 

projelerin planlama ve uygulama sürecinin sürdürülebilir başarısını  sağlamak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-7.1 
Eğitim-öğretim faaliyetlerinde planlama faaliyetlerini etkin ve verimli kılmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 

 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 
SONRAKİ YILLAR HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Sınav sonuçlarını 

değerlendirme oranı 

Yüzde 

 
100 100 100 100 100 100 100 100 

Öğretim faaliyetlerinin 

planlanma oranı 

Yüzde 

 
100 100 100 100 100 100 100 100 

Sosyal, kültürel ve 

sportif faaliyetlerin 

planlanma oranı 

Yüzde 

 
100 100 100 100 100 100 100 100 

Sınav takviminin 

gerçekleşme oranı 

Yüzde 

 
100 100 100 100 100 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Eğitim-öğretim alnında planlama yapılması gereken 

tüm faaliyetlerin listelenmesi. 

-Her yazılı ve uygulamalı sınav sonrasında sınav 

sonuçları değerlendirme formlarının doldurulması ve 

faaliyetlerin uygulanması. 

-Okuldaki tüm sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin 

planlanması 

-Ünitelendirilmiş yıllık ders planlarının zamanında 

yapılması. 

-Sınav programlarının planlanması ve duyurulması. 

-Zümrelerde ve alanlarda öğretim faaliyet planlarının 

hazırlanması (yıllık yapılacak olan çalışmaların 

değerlendirilmesi) 

 

 

 

 

-Sistemli ve planlı çalışma alışkanlığı kurum kültürüne 

yerleştirilmeli 

-iş akış şemaları oluşturularak ilgili birimlere ve yerlere asılmalı. 

-Yapılan planlamaların zamanında yayılımı yapılmalı. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-4 Eğitim Öğretimin Kalitesi ALT SÜREÇ-4.2 

  Öğrenci başarısının 

değerlendirilmesi 

 

STRATEJİK AMAÇ - 8 

Atatürk ilke ve inkılapları ışığında düşünme, algılama ve problem çözme yeteneği gelişmiş, 

yeniliklere açık, özgüven ve sorumluluk duygusuna sahip, bilgi toplumu hedefini yakalamış 

öğrencileriyle, başarının farkına varılır bir davranış biçimi olduğu bir okul olmak. 

STRATEJİK HEDEF-8.1 Okulumuzun 2019 yılında %89 olan genel ders başarı oranını 2023 yılında %95 e çıkarmak. 

PERFORMANS HEDEFİ-

8.1 
Öğrenci başarısını arttırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Okul genel ders başarı oranı Yüzde 65 66 68 70 75 80 85 85 

Ders başarılarından dolayı 

ödüllendirilen öğrenci 

oranı(Teşekkür,takdir) 

Yüzde 27,26 45,52 45,72 45,92 46,12 46,32 46,52 46,52 

Onur belgesi verilen öğrenci 

oranı 
Yüzde 1,73 10,3 13,3 16,3 19,3 22,3 25,3 25,3 

Yetiştirme kurslarına 

katılma oranı 
Yüzde 12,04 12,68 12,78 12,88 13,08 13,28 13,38 13,38 

Öğrenci genel memnuniyet 

oranı 
Yüzde 92 96 97 98 99 99 99 99 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Her alan/zümre için ayrı ayrı başarılı öğrencilerin dönemlik 

olarak belirlenmesi ve okul web sayfasında duyurulması. 

- Tüm öğrencilerimize ve velilerimize teknik liseye geçiş ile 

yetiştirme ve sınavlara hazırlama kursları bilgilendirme 

seminerlerinin verilmesi. 

-Tüm 9. Sınıf velilerinin teknik liseye geçiş bilgilendirme 

seminerlerinin verilmesi. 

-Sayısal ve sözel alanlarda bilgi yarışmaları düzenlenmesi . 

-Her sınıf ve her dersten sınıf içinde “Başarıyı Arttırma 

Ekiplerinin Kurulması” ve takip edilmesi. 

-Okul genelinde sınav başarılarının değerlendirilip analiz 

edilmesi. 

-Okulumuzda yapılan ortak sınav başarı analizlerinin 

yapılarak istatistiki verilerinin toplanması . 

-Ortak sınav sonucunda başarılı olan öğrencilerimizin 

ödüllendirilmesi ve  aileleri ile “Gurur Çayı” adı altında 

etkinliklerin yapılması. 

-Dönem sonu ve yıl sonu itibariyle alan/branş bazında ders 

başarı oranlarının tespit edilmesi 

-Davranış ve ders başarılarıyla örnek olan öğrencilerin 

ödüllendirilerek okul ortamında ve web sayfasında 

duyurulması 

-Öğrenci gruplarıyla üniversitelere geziler düzenlenmesi 

Özellikle 9. sınıf öğrenci ve velilerine teknik liseye geçiş 

şartları ve yetiştirme kursları ile ilgili bilgilendirme seminerleri 

verilmeli. 

Sayısal ve sözel derslerde bilgi yarışmaları düzenlenmeli. 

Her sınıfta aşağıdaki ekipler kurularak öğrenci başarısının 

artmasına katkı sağlanmalı. 

Başarıyı arttırma ekipleri 

Zararlı alışkanlıkları önleme ekibi 

Devamsızlığı önleme ekibi 

Arabuluculuk ekibi 

Sosyal,kültürel ve sportif faaliyetleri takip ekibi 

Onur belgesi teklifi tüm öğretmenler tarafından verilmeli. 

Öğrencilerin olumlu her davranışı ödüllendirilmeli. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-4 Eğitim Öğretimin Kalitesi  ALT SÜREÇ-4.2 
  Öğrenci başarısının 

değerlendirilmesi 

STRATEJİK AMAÇ - 8 

Atatürk ilke ve inkılapları ışığında düşünme, algılama ve problem çözme yeteneği 

gelişmiş, yeniliklere açık, özgüven ve sorumluluk duygusuna sahip, bilgi toplumu 

hedefini yakalamış öğrencileriyle, başarının farkına varılır bir davranış biçimi 

olduğu bir okul olmak. 

STRATEJİK HEDEF -8.2 
2019 yılında %63 olan yükseköğretime geçiş oranını her yıl %1 arttırarak 2023 

yılında %68 'e çıkarmak. 

PERFORMANS HEDEFİ-

8.2 
Öğrencilerin akademik başarılarını arttırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

11 ve 12.sınıflar TYT-AYT 

bilgilendirme ve motivasyon 

seminerlerine katılım oranı 

Yüzde 40 48 58 68 78 88 98 98 

Yükseköğretime geçiş oranı Yüzde 56 63 64 65 66 67 68 68 

Kütüphanede üniversite 

sınavına ilişkin kitap sayısı 
Sayı 85 90 95 100 120 130 140 140 

Okul genelinde uygulanan 

deneme sınavı sayısı 
Sayı 2 2 4 4 4 4 4 4 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

 

-Her sınıf seviyesindeki tüm öğrencilerimize YGS ve 

LYS bilgilendirme seminerleri verilmesi 

-Tüm öğrencilerimize yönelik  her dönem  deneme 

sınavlarının yapılması ve sonuçlarının analiz edilerek 

zümreler bazında gerekli önlemlerin alınması 

-Kütüphanedeki TYT-AYT soru bankalarının 

güncellenip miktarının arttırılması 

-Tüm  11 ve  12.sınıf öğrencilerine motivasyon 

seminerlerinin verilmesi 

Üniversitelere geziler düzenlenerek öğrenci 

motivasyonunun arttırılması. 

 

 

 

-TYT-AYT bilgilendirme seminerleri verilmeli. 

- Öğrencilerimize öncelikle kendi alanları ile ilgili olmak 

üzere tüm üniversite ve fakülteler hakkında 

bilgilendirmeler yapılmalı 

-Sınavlara hazırlanan öğrencilerin talepleri maksimum 

düzeyde karşılanmaya çalışılmalı 

-Okul web sayfasında her alan/zümre sınavlara yönelik 

bilgilendirme çalışmaları yapılmalı 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-4 Eğitim Öğretimin Kalitesi ALT SÜREÇ-4.3  Proje çalışmalarının geliştirilmesi 

STRATEJİK AMAÇ-9 

Birey ile bilgi arasındaki aidiyet bağının güçlü olduğu öğrenme ve öğretme ortamlarını 

güçlü teknolojik altyapısı ile destekleyen, sanayi sektörünün nitelikli işgücü talebine 

yanıt veren ve yenilikçi yaklaşımlarıyla   daha çok tercih edilen bir mesleki-teknik 

eğitim kültürü oluşturmak. 

STRATEJİK HEDEF -9.1 
2019 yılında %1   olan proje çalışmalarına  öğrenci katılım oranını 2023 yılı sonuna 

kadar %5 üzerine çıkarmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-10.1 
Öğrencilerin proje çalışmalarına katılımını arttırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Hazırlanan proje sayısı Sayı 10 15 20 25 30 35 40 45 

Gerçekleşen proje sayısı Sayı 8 12 16 20 25 30 35 35 

İşbirliği ile Gerçekleşen 

proje sayısı 
Sayı 26 32 35 38 41 44 47 47 

Proje hazırlayan öğrenci 

sayısı 
Sayı 43 47 50 55 60 65 70 70 

Proje ortaklığı yapılan 

kuruluş sayısı 
Sayı 6 5 4 5 6 7 8 8 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

 

-Öğrencilere proje hazırlama eğitimlerinin verilmesi 

-Alan içinde kurulan proje hazırlama ekiplerinin 

faaliyet planlarının sistematik olarak gözden 

geçirilmesi ve değerlendirilmesi 

-Hazırlanan tüm projelerin değerlendirilerek 

ödüllendirilmesi 

-Proje hazırlayan öğrencilerin projeleriyle birlikte okul 

web sitesinde duyurulması 

-Öğrencilere proje hazırlama eğitimleri verilerek bu 

konuda teşvik edilmeli. 

-Her bölüm/alan da proje hazırlama ekipleri 

oluşturulmalı. 

-Okul içinde proje yarışmaları düzenlenerek ödüllendirme 

sistemi ile katılım arttırılmalı. 

-Proje çalışmalarına ağırlık verilerek okulumuzun 

mesleki teknik eğitim farkındalığı arttırılmalı. 

-Proje çalışmalarına yönelik inceleme, araştırma, gezi, 

gözlem vb. faaliyetlere önem verilmeli 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-4 Eğitim Öğretimin 

Kalitesi 

ALT SÜREÇ-4.4 Sosyal- kültürel ve sportif  faaliyetlerin 

sunulması ve geliştirilmesi 

STRATEJİK AMAÇ  -10 Öğrencilerimizin yaşam standardını ve kendilerini ifade edebilme becerilerini 

geliştirmek, estetik ve ahlaki değerler paydasında buluşmuş, kendine güvenen, kültürel 

mirasımızı koruyan, geliştiren ve gelecek kuşaklara aktarmayı ilke edinen bireyler 

olarak yetiştirmek için sosyal, sportif, kültürel ve sanatsal etkinlikleri arttırmak. 

STRATEJİK HEDEF -

10.1 

Sosyal sorumluluk projelerinin çeşitliliğini arttırarak 2019 yılında %9 olan öğrenci 

katılım oranını 2023 yılı sonunda  %25  ‘e çıkarmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-10.1 

Öğrencilerimizde  sosyal sorumluluk bilincini geliştirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ  

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Sosyal sorumluluk 

projelerine katılan öğrenci 

oranı 

Yüzde 5 9 13 16 19 22 25 25 

Sosyal sorumluluk 

kapsamında düzenlenen 

etkinlik sayısı 

Sayı 2 4 6 7 8 9 10 10 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Kardeş okul sayısının arttırılması amacıyla yurtiçi ve 

yurtdışındaki ilgili birimlerle koordinasyon 

çalışmalarının yapılması 

-Okul içinde; öğrenci ve öğretmenlere yönelik “sosyal 

sorumluluk” konulu eğitim seminerlerinin verilmesi 

-Kurum içinde sosyal sorumluluk projeleri 

yarışmalarının düzenlenmesi 

-Okul içinde “Sosyal Sorumluluk” köşesinin 

oluşturulması 

-Sosyal sorumluluk projelerinde öğretmen ve 

öğrencilerin ödüllendirilmesi 

-Sosyal sorumluluk projelerinde kamu ve özel kurum 

ve kuruluşlarla iş birliği yapılması 

-Sosyal sorumluluk projelerinde paydaş memnuniyet 

anketi sonuçlarının analiz edilmesi 

-Kızılay haftası içerisinde gönüllü öğretmen, öğrenci 

ve velilerin kan bağışında bulunmalarının sağlanması. 

-Mavi kapak toplama kampanyasının devam etmesinin 

sağlanması 

-Huzur evi ziyaretlerinin yapılması 

-Kardeş okul için okul içerisinde yardım toplanması. 

-Yardımda bulunan tüm öğrencilere belge 

düzenlenmesi ve okul web sitesinde yayınlanması. 

- Öğrencilerimizin iyi bir vatandaş olmaları için sosyal 

sorumluluk projelerine katılımları teşvik edilmeli. 

-Tüm paydaşların sosyal sorumluluk projelerine 

katılımlarını sağlayacak iletişim yöntemleri kullanılmalı. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-5 
Paydaş İlişkilerinin 

Yönetilmesi Geliştirilmesi 

                                       

ALT SÜREÇ-5.1 

Okul-veli işbirliğinin 

yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ -11 

Etkili ve verimli paydaşlık anlayışıyla, eğitimin toplumsal işlevini arttırarak ailenin 

ilk önceliği haline getirmek ve   sağlık, eğitim, güvenlik ve kişisel gelişim 

konularında velilerimizi bilinçlendirmek. 

STRATEJİK HEDEF -11.1 
Okulumuzda 2019 yılında %94 olan veli memnuniyeti oranını 2023 yılına kadar 

%99’a yükseltmek. 

PERFORMANS HEDEFİ-

11.1 

Okulumuzda 2019 yılında %94 olan veli memnuniyeti oranını 2023 yılına kadar 

%99’a yükseltmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Veli toplantılarına katılım 

oranı 
Yüzde 42 38 40 45 50 55 60 60 

Gerçekleştirilen sosyal, 

kültürel ve sportif 

faaliyetlere veli katılım oranı 

Yüzde 10 12 14 16 18 20 22 22 

Veli memnuniyet oranı Yüzde 93 97 98 99 99 99 99 99 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Veli toplantıları 

-Velilerimize öğrencilerimizin gelişimleri hakkında seminerler 

verilmesi (Sağlıklı beslenme, kişisel gelişimi olumsuz etkileyen 

faktörler ….) 

- Velilerimize mevzuat ve okul kuralları hakkında seminerler 

verilmesi 

- Sosyo-ekonomik durumu iyi olan velilerimizle, ihtiyacı olan 

öğrencilerimize destek sağlanması amacıyla “Köprü” projesinin 

velilere tanıtımının yapılması ve proje kapsamındaki faaliyetlerin 

uygulanması 

- Veli toplantılarının organizasyon faaliyetlerinin planlanması ve 

uygulanması 

- Veli toplantıları öncesinde toplantıya yönelik veli beklentilerinin 

tespit edilip beklentileri karşılayacak etkinliklerin planlanması ve 

uygulanması 

- Toplantı sonrasında velilerin dilek/öneri ve şikayetlerinin tespit 

edilip raporlanarak K.Y.B(Kalite yönetim birimi) ne sunulması. 

- Okul-veli işbirliği çerçevesinde her yıl kermes düzenlenmesi 

- Velilerimiz içinden okul içinde gerçekleştirilecek sosyal, kültürel 

ve sportif faaliyetlere katkı sağlayacakların tespit edilmesi ve 

görüşmelerin yapılması 

- Velilerimizin bilgi almaya ihtiyaç duydukları eğitim konularının  

tespit edilmesi ve  eğitim verilmesi. 

- “Değerler Eğitimi” projesine velilerin de dahil edilmesi; ilgili 

iyileştirme ekibiyle koordineli çalışılması 

 

Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerde veli ile işbirliği sağlanmalı 

Eğitim ve öğretimin her aşamasında okul-veli-öğrenci üçgenini 

sağlamlaştırılacak etkinlikler gerçekleştirilmeli 

"Her yerde ve her  zaman eğitim" yaklaşımı velilere benimsetilmeli. 

"Köprü Projesi"ni hayata geçirecek çeşitli etkinlikler düzenlenmeli. 

 "Değerler eğitimi Projesi"ne velilerde dahil edilerek diğer okullar 

arasında farkındalık oluşturulmalı. 

Veli toplantılarında velilerin beklentilerine yanıt verecek gerekli alt 

yapı oluşturulmalı 

Eğitim-öğretim hizmetlerimizdeki kalite yaklaşımlarımız veliye 

yansıtılmalı 

Eğitimin bütün aşamalarında velilerin eğitim sürecine bilinçli şekilde 

katılımlarını sağlayacak yönetim kültürü oluşturulmalı. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-6 
  Çevre Sağlığı ve 

Güvenliğinin Yönetimi           

                                         

ALT SÜREÇ-6.1 

 Çevre sağlığı ve güvenliğinin 

yönetilmesi 

STRATEJİK AMAÇ -12 
Sağlıklı ve güvenli ortamların sürdürülebilirliğini sağlamak  için  çevre sağlığı  ve  

iş güvenliğini olumsuz yönde etkileyebilecek unsurları  ortadan kaldırmak. 

STRATEJİK HEDEF -12.1 
2019 yılında %93  olan sağlık,temizlik ve güvenlik hizmetleri memnuniyet oranını 

2023 yılında %100 ‘e çıkarmak. 

PERFORMANS HEDEFİ-

12.1 
Sağlık,temizlik ve güvenlik hizmetleri memnuniyetini arttırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Temizlik hizmetleri 

memnuniyet oranı 
Yüzde 96 97 98 99 100 100 100 100 

Güvenlik hizmetleri 

memnuniyet oranı 
Yüzde 89 90 91 92 93 94 95 96 

Sağlık konuları memnuniyet 

oranı 
Yüzde 93 95 96 97 98 99 100 100 

Okulda ilk yardım 

seminerine katılım oranı 
Yüzde - - 25 50 75 100 100 100 

Sivil savunma tatbikatlarına 

katılan öğrenci oranı 
Yüzde 97 98 99 100 100 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Temizlik konusuyla ilgili okul içinde eğitici afiş ve 

sloganların sergilenmesi 

-Güvenlik konusuyla ilgili okul içinde eğitici afiş ve 

sloganların sergilenmesi 

-Paydaşlardan gelen temizlik hizmetleriyle ilgili dilek ve 

önerilerin gerçekleştirilmesine yönelik faaliyetlerin 

uygulanması 

-Paydaşlardan gelen güvenlik hizmetleriyle ilgili dilek ve 

önerilerin gerçekleştirilmesine yönelik faaliyetlerin 

uygulanması 

-Destek personelinin hizmet alanlarına yönelik eğitimler 

ve seminer organize edilmesi 

-En temiz sınıf yarışması düzenlenerek ödüllendirmeler 

yapılması 

-Atık yönetim sisteminin kurularak etkin ve etkili bir 

şekilde çalıştırılması.( Yıllık atık miktarının takip 

edilmesi) 

-Atıkların geri dönüşüme kazandırılması için ilgili kurum 

ve kuruluşlarla işbirliğine gidilmesi 

-Çevre sağlığı konulu seminerler düzenlenmesi 

-İlk yardım seminerlerinin planlanıp verilmesi. 

-Destek personele  ilgili eğitim seminerlerinin verilmesi. 

-Toplam kalite kültürü ve bilinci tüm birimlerde 

oluşturulmalı. 

-Destek personelin öğrenci ile iletişimleri güçlendirilmeli. 

-Güvenlik ve temizlik personeli görev tanımları gözden 

geçirilip yeniden yapılandırılmalı. 

-Öğrencilerde “sağlıklı ve temiz  koşullarda eğitim” bilinci 

oluşturulmalı. 

- Doğal afetlerde yardımlaşma ve ekip ruhunun önemi 

yaygınlaştırılmalı. 

-Öğrencilere doğal afetler konulu eğitim seminerleri 

verilmeli. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-6 
  Çevre Sağlığı ve 

Güvenliğinin Yönetimi           

                                         

ALT SÜREÇ-6.1 

 Çevre sağlığı ve güvenliğinin 

yönetilmesi 

STRATEJİK AMAÇ -12 
Sağlıklı ve güvenli ortamların sürdürülebilirliğini sağlamak  için  çevre sağlığı  ve  iş 

güvenliğini olumsuz yönde etkileyebilecek unsurları  ortadan kaldırmak. 

STRATEJİK HEDEF -

12.2 

Okul çevresinin güzelleştirilmesine katkıda bulunan, estetik görünümlü, kullanışlı, 

güvenli eğitim ortamları haline gelmesini sağlayacak yeni projeleri uygulamak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-12.2 
Toplumsal çevre bilinci oluşturmak 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

 B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Ağaçlandırma sayısı Sayı 6 10 8 10 15 20 25 25 

Okul bahçesindeki 

konteynır sayısı 
Sayı 5 5 5 6 6 7 7 7 

Okul bahçesindeki çöp 

kutularının sayısı 
Sayı 15 20 20 22 24 30 35 35 

Okul bahçesindeki bank 

sayısı 
Sayı 6 7 8 9 10 11 12 12 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Okul bahçesinin, öğrencilerin olumsuz davranışlarını 

önleyecek şekilde yeniden düzenlenmesi 

-Otopark alanının  yeniden planlanması 

-Yeşil alanların, öğrencilerin kullanımına yönelik 

olarak düzenlenmesi 

-Okul bahçesinde bulunan ağaç sayısının arttırılma ve 

bakımlarının yaptırılması. 

-“Her Öğretmene Bir Gül” projesinin uygulanması 

-Okul bahçesinde bulunan geri dönüşüm kutularının 

,çöp kutularının ve çöp konteynırlarının sayısının 

arttırılması 

-Okul girişinde güvenlik kulübesinin okul imajına 

uygun olarak düzenlenmesi 

-Okul orta bahçelerinde gerekli düzenlemeler yapılarak 

daha  estetik ve güzel bir görünüme kavuşturulması. 

- Oturma yeri (bank) sayısının arttırılarak okul 

bahçesinde uygun  yerlere konulması. 

 

 

 

 

 

-Öğrencilerimizde çevre bilincini oluşturacak etkinlikler 

düzenlenmeli. 

-"Doğa ve çevre dostu bir okul" yaklaşımı kurum 

kültürüne yerleştirilmeli. 

-Çevre ve yeşil alan sorumluluk haritası oluşturularak 

öğrencilerimizin görev ve sorumluluk bilinci 

geliştirilmeli. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-6 
  Çevre Sağlığı ve 

Güvenliğinin Yönetimi           

                                         

ALT SÜREÇ-6.2 

  İş güvenliği çalışmalarının 

yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ -12 
Sağlıklı ve güvenli ortamların sürdürülebilirliğini  sağlamak  için  çevre sağlığı  ve  

iş güvenliğini olumsuz yönde etkileyebilecek unsurları  ortadan kaldırmak. 

STRATEJİK HEDEF -12.3 
Toplumsal sorumluluğumuz gereği mesleki ve teknik eğitimde öğrencilerimizi iş 

güvenliği konusunda bilinçlendirmek. 

PERFORMANS HEDEFİ-

12.3 

Toplumsal sorumluluğumuz gereği mesleki ve teknik eğitimde öğrencilerimizi iş 

güvenliği konusunda bilinçlendirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Ağır ve tehlikeli işler 

seminerine öğrenci katılım 

oranı 

Yüzde 28 30 32 34 36 38 40 40 

İş kazaları sayısı Sayı 0 0 0 0 0 0 0 0 

Çevre ve insan sağlığı 

memnuniyet oranı 
Yüzde 86 91 92 94 95 96 98 98 

UMEM (İŞKUR işbirliği) 

kursları için Verilen eğitim 

sayısı 

Sayı 22 24 25 26 27 28 29 30 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Ağır ve tehlikeli işler eğitim seminerlerinin verilmesi 

-Okulun muhtelif yerlerine iş güvenliği uyarı 

levhalarının konulması 

- İş Güvenliği  talimatlarının hazırlanması 

-İş güvenliğini sağlayacak gerekli  her türlü tedbirlerin 

alınması. 

-Okul koridorlarının kamera güvenlik sistemi ile 

donatılması. 

-Alınan dilek –önerilerin gerçekleştirilmesine dönük 

faaliyetlerin planlanıp uygulanması. 

-Okul güvenlik kameralarının sayısının arttırılması 

 

- Öğrencilerimizin tamamı önce iş güvenliği konusunda 

bilinçlendirilmeli. 

-Atölye  ve laboratuvarlarda  kaza risklerine karşı iç 

denetimler arttırılmalı. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-7 

Okulun Destek 

Hizmetlerinin  

Yönetilmesi 

                                         

ALT SÜREÇ-7.1 

 Sosyal, Kültürel ve Sportif   

Faaliyet Hizmetlerinin 

Yönetilmesi 

STRATEJİK AMAÇ  -13 

Öğrencilerimizi; didaktik yöntemler yerine, etkinlik tabanlı uygulamalarla bilginin, 

emeğin ve sermayenin küresel dolaşımına hazırlamak için okulun tüm destek 

hizmetlerini sürekli iyileştirmek ve geliştirmek. 

STRATEJİK HEDEF -13.1 Okul kütüphanesinden yararlanan öğrenci sayısını her yıl %1 oranında arttırmak. 

PERFORMANS HEDEFİ-

13.1 
Öğrencilere kütüphaneyi kullanma alışkanlığı kazandırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Kütüphaneden yararlanan 

öğrenci sayısı 
Sayı 452 368 498 500 550 600 650 650 

Kütüphanedeki kitap sayısı Sayı 1750 1950 1150 1250 1350 1450 1550 1550 

Kütüphane hizmetleri  

memnuniyet oranı 
Yüzde 48 50 60 70 80 90 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Kütüphane içinde öğrencilerin kullanımına sunulan 

kitap sayısının güncellenerek arttırılması 

-Kütüphaneden en çok yararlanan öğrencilerin 

ödüllendirilmesi 

-“Bir Kitap Bin Işık” kampanyası adı altında kitap  

bağış kampanyasının düzenlenmesi 

-Türk Edebiyatı öğretmenleriyle kütüphane 

hizmetlerinin geliştirilmesine yönelik işbirliklerinin ve 

projelerin oluşturulması. 

 

 

 

 

 

 

 

 

-Öğrencilere kütüphane alışkanlığı kazandırılmalı. 

-Kütüphaneden en çok yararlanan öğrenciler 

ödüllendirilmeli. 

-Kütüphane hizmetlerinin iyileştirilmesine yönelik 

işbirlikleri geliştirilmeli. 
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TEMA 2: EĞİTİM ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTTIRILMASI 

SÜREÇ-8 
Paydaş İlişkilerinin 

Yönetilmesi Geliştirilmesi 

                                         

ALT SÜREÇ-8.1 
Mezunların izlenmesi 

STRATEJİK AMAÇ -14 
 Bölgesel, ulusal ve küresel pazarın ihtiyaç duyduğu nitelikli işgücünü yetiştirmek 

amacıyla, mesleki eğitim ile  istihdam arasındaki işbirliğini güçlendirerek arttırmak. 

STRATEJİK HEDEF -14.1 
Mezunlarımızın 2019 yılında %52 olan istihdam oranını 2023 yılı sonuna kadar 

%58 in  üzerine çıkarmak. 

PERFORMANS HEDEFİ-

14.1 

Okulun her biriminde mezun öğrencilerin istihdam oranını arttıracak çalışmalar 

yapmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Mezunların istihdam oranı Yüzde 51 57 58 59 60 61 62 62 

Kendi alanında işe yerleşen 

mezun oranı 
Yüzde 32 36 40 44 48 52 58 58 

Normal sürede mezun olma 

oranı 
Yüzde 94 96 96 96 96 96 96 96 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-İşe yerleşen mezun sayımızın belirlenmesi için gerekli  

sayısal verilerin toplanması 

-İşe yerleşemeyen mezunların işe yerleşememe 

sebeplerinin tespit edilmesi 

-BTSO ile koordinasyon toplantılarının yapılması ve 

değerlendirilmesi 

-Üniversite eğitimini tamamlayan mezunlarımızın işe 

yerleşme analizlerinin yapılması 

-Sanayi sektörünün ihtiyaç duyduğu iş gücüne yönelik 

verilerin toplanması ve okul web sayfasında 

paylaşılması. 

-İş gücü talebinde bulunan Sanayi kuruluşları ile 

mezunlarımızı iletişime geçirecek okul web sayfası “İş 

Arıyorum” birimi oluşturulması. 

-Mezunlarımızın  İşe yerleşmelerine ilişkin tüm bilgi 

ve dokümanların bulunduğu yıllık dosyalama 

sisteminin geliştirilmesi. 

-Koordinatör öğretmenlerin sanayi kuruluşlarının 

gelecekle ilgili  beklentilerine ve olası iş alanlarının 

neler olacağına dair edindikleri bilgileri ve görüşlerine 

dair birim bazında rapor/tutanak veya form  

hazırlanması. 

 

Mezunların işe yerleşene kadar geçen sürede izlenmesini 

sağlayacak sistemler oluşturulmalı. 

BTSO ile koordinasyon toplantıları yapılmalı. 

Sanayi sektörü ile mezunlarımızın iletişimini sağlayacak 

okul web sitesinde bir birim oluşturulmalı. 

Mezunlarımızın bilgi birikimi ve deneyimini arttıracakları 

kurslara yönlendirilmeleri sağlanmalı. 

 Bölgesel,ulusal ve uluslar arası iş istatistiklerine ilişkin 

veriler  okul web sayfasında  ve duyuru panolarında 

paylaşılmalı. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-7 

Okulun Destek 

Hizmetlerinin  

Yönetilmesi 

                                         

ALT SÜREÇ-7.3 

Yemekhane ve kantin 

hizmetlerinin yönetilmesi 

STRATEJİK AMAÇ  -15 

Öğrencilerimizi; didaktik yöntemler yerine, etkinlik tabanlı uygulamalarla bilginin, 

emeğin ve sermayenin küresel dolaşımına hazırlamak için okulun tüm destek 

hizmetlerini sürekli iyileştirmek ve geliştirmek. 

STRATEJİK HEDEF -15.3 

Öğrencilerimizin ve çalışanlarımızın sağlıklı ve dengeli beslenmeleri için 2019 de  

%40 olan okul yemekhanesinden günlük yararlanma oranını 2023 de %60 a 

çıkarmak. 

PERFORMANS HEDEFİ-

15.3 
Okul  yemekhanesinden  yararlananların sayısını arttırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMAN

S HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Yemekhaneden yararlanan 

çalışan oranı 
Yüzde 50 55 60 65 70 75 80 80 

Yemekhaneden yararlanan 

öğrenci oranı (Günlük) 
Yüzde 30 32 35 37 39 41 43 43 

Yemekhaneden yararlanma 

oranı(Günlük) 
Yüzde 38 40 44 48 52 56 60 60 

Yemekhaneden ücretsiz 

yararlanan öğrenci 

sayısı(Yatılı öğrenciler hariç) 

Sayı 100 105 110 115 120 125 130 130 

Yemekhane hizmetleri 

memnuniyet oranı 
Yüzde 87 89,42 90 91 92 93 94 94 

Kantin hizmetleri öğrenci 

memnuniyet oranı 
Yüzde 60 58 65 70 75 80 85 85 

Kantin hizmetleri veli 

memnuniyet oranı 
Yüzde 35 25 40 45 50 55 60 60 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Yemekhanenin öğrenci ve okul çalışanlarınca 

kullanıma ait istatistiksel verilerin toplanması 

-Yemekhane araç-gereçlerinin yenilenmesine yönelik 

çalışmaların planlanması ve uygulanması 

-Yemek masalarının tamamına örtü konulması 

-Yemekhaneden  yararlanmada kartlı sisteme geçilmesi 

için gerekli  çalışmaların yapılması. 

 

 

-Kantin çalışanlarının öğrencilerle olan iletişimlerinde 

iyileştirmeler yapılmalı. 

-Kantin denetimleri arttırılmalı. 

-Yemekhane hizmetleri sürekli  geliştirilmeli.  

-Öğrencilere dengeli ve sağlıklı beslenme konularında 

bilgi verilmeli. 

-Teknolojik gelişmeler  araştırılarak yemekhane 

hizmetlerine yansıtılmalı.          
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-7 
Okulun Destek Hizmetlerinin  

Yönetilmesi 

                                         

ALT SÜREÇ-7.2 
  Pansiyon hizmetleri 

STRATEJİK AMAÇ  -15 

Öğrencilerimizi; didaktik yöntemler yerine, etkinlik tabanlı uygulamalarla bilginin, 

emeğin ve sermayenin küresel dolaşımına hazırlamak için okulun tüm destek 

hizmetlerini sürekli iyileştirmek ve geliştirmek. 

STRATEJİK HEDEF -15.2 
Okul kız ve erkek pansiyon hizmetlerimizi sürekli iyileştirerek geliştirmek ve 2019 

yılında  %100 olan doluluk oranını 2023 yılında %100 olarak korumak. 

PERFORMANS HEDEFİ-

15.2 

Okul kız ve erkek pansiyon hizmetlerimizi sürekli iyileştirerek geliştirmek ve 2019 

yılında  %100 olan doluluk oranını 2023 yılında %100 olarak korumak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 

 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Okul pansiyonunun bilinirlik 

ve tanınırlık oranı 
Yüzde %90 %90 %92 %93 %94 %95 %96 %96 

Okul pansiyonu doluluk 

oranı 
Yüzde 100 100 100 100 100 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Pansiyon  doluluk oranına  ilişkin  verilerin 

toplanması 

-.Pansiyonda kalan öğrencilerin başarılarına (dersler ve 

YGS-LYS) ilişkin verilerin analizinin yapılması 

-Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere katılımının 

sağlanmasına yönelik çalışmalar yapılması ve sayısal 

verilerin toplanması 

-Pansiyon hizmetlerinden yararlanan misafirlerin dilek-

önerilerinin alınması ve değerlendirilmesi.  

-Pansiyonda Sosyal-kültürel-sportif faaliyetlere katılan 

öğrencilerin tespiti edilmesi 

-Pansiyonda misafir edilen yıllık kişi sayısının takip 

edilmesi 

-Üniversite sınavını kazanan pansiyon öğrencilerinin 

tespit edilmesi  

-Pansiyon misafirleri memnuniyetinin  ölçülmesi 

 

 

-Okul pansiyon hizmetlerinin etkin tanıtımı yapılmalı. 

-Pansiyon öğrencilerinin dilek-önerileri dikkate alınarak 

iyileştirme  çalışmalarında öncelik  tanınmalı. 

-Pansiyon öğrencilerinin sosyal-kültürel faaliyetlere 

katılımı sağlanarak okula aidiyet duyguları geliştirilmeli.. 

- Pansiyon öğrencilerinin akademik başarıları takip 

edilmeli ve aileler bilgilendirilmeli. 

-Pansiyon öğrencilerine oryantasyon eğitimleri 

düzenlenmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-8 Kurumsal Performans Yönetimi 
                                         

ALT SÜREÇ-8.1 
Kurumsal imaj-itibar 

STRATEJİK AMAÇ  -16 

Öğrencilerimizin 21.yüzyılın zorlu taleplerine hazırlanmalarını engelleyen nedenleri ortadan 

kaldırmak, gelecekteki değişiklik ve belirsizliklere rasyonel yollardan yanıt verebilmek için 

toplumun ortak paydası olan eğitim-öğretimin kalitesini ve çıktılarını iyileştirmek ve 

geliştirmek için  yenilikçi ,girişimci  sürdürülebilir okul değişim ve dönüşüm modelimizle 

ulusal ve uluslararası zincirleme etki yaratan güçlü bir kurum olmak. 

STRATEJİK HEDEF -16.1 
Toplumda 2019 yılında imaj ve itibarımızla ilgili %92 olan algılama sonucumuzu 2023 yılı 

sonunda %98’in üzerine  çıkarmak. 

PERFORMANS HEDEFİ-16.1 
Toplumda 2019 yılında imaj ve itibarımızla ilgili %92 olan algılama sonucumuzu 2023 yılı 

sonunda %98’in üzerine  çıkarmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 

 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

İmaj ve itibar (İşletme, 

üniversite, toplum, vs.) 
Yüzde 90 92 94 95 96 97 98 98 

Okul tanıtım filminin dağıtıldığı 

işletme, ilköğretim ve üniversite 

sayısı  

Sayı 4 6 5 6 7 8 9 9 

Yazılı ve görsel medyada yer 

alma sayısı 
Sayı 1 1 1 2 2 3 4 4 

Okul tanıtımı için yapılan 

ziyaret sayısı 
Sayı 14 12 15 15 20 25 30 30 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Öğrenci  tutum ve davranışları ile koordinatör 

öğretmenlerin işletmelerde yaşadıkları olumsuzlukların 

belirlenmesi ve gerekli iyileştirme çalışmalarının 

belirlenmesi 

-Değer Önerilerimizin tüm çalışanlara ve paydaşlara 

duyurulması  ve uygulanması konusunda gerekli 

etkinliklerin planlanması. 

-Okul tanıtım filminin ilgili işletmelere dağıtılması 

-Okul tanıtım filminin il çapındaki ilköğretim okullarına 

dağıtılması 

-Yakın çevrede bulunan esnaf ve işletmelerin ziyaret 

edilmesi. 

-S.T.K. ların ziyaret edilmesi. 

-Üniversitelerin ziyaret edilmesi. 

 

 

 

 

 

 

 

-Okulumuz değer önerilerimiz ve başarı odak konularımızla 

ilgili izleme ve değerlendirme çalışmalarına önem verilmeli 

-Müşterilerimiz veya paydaşlarımızla yapılan tüm kalite 

çalışmaları paylaşılmalı 

-Okulumuzda yapılan tüm çalışmalar yazılı veya görsel olarak 

tüm paydaşlara sunulmalı 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-8 
Kurumsal Performans 

Yönetimi 
ALT SÜREÇ-8.2 

Kurumsal Performans 

Yönetimi ve Kıyaslama 

STRATEJİK AMAÇ  

-16 

Öğrencilerimizin 21.yüzyılın zorlu taleplerine hazırlanmalarını engelleyen 

nedenleri ortadan kaldırmak, gelecekteki değişiklik ve belirsizliklere rasyonel 

yollardan yanıt verebilmek için toplumun ortak paydası olan eğitim-öğretimin 

kalitesini ve çıktılarını iyileştirmek ve geliştirmek için yenilikçi , girişimci  

sürdürülebilir okul değişim ve dönüşüm modelimizle ulusal ve uluslararası 

zincirleme etki yaratan güçlü bir kurum olmak. 

STRATEJİK 

HEDEF -16.2 

 Stratejileri hayata geçirecek süreçleri etki bir şekilde yönetmek  ve kurum 

performansını kıyaslama verilerini kullanarak  sürekli ölçmek , en kısa sürede 

iyileştirmeler yaparak geliştirmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-16.2 
Kurumsal performansı arttıracak tüm yönetim sistemlerini sürekli geliştirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

İyileştirme 

ekiplerinin sayısı 
Sayı 5 6 7 8 9 10 12 12 

Planlanan faaliyet ve 

projelerin 

gerçekleşme oranı 
Yüzde 45 40 55 60 65 70 75 75 

Yapılan iyileştirme 

sayısı 
Sayı 6 7 8 9 10 11 12 12 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Okulumuzda tüm çalışanlara TKY 

Seminerlerinin verilmesi. 

-İyileştirme ekipleri  performans 

değerlendirme kriterlerinin belirlenmesi 

- İyileştirme ekipleri  performans 

değerlendirmelerinin yapılması ve 

raporlanması 

-Kıyaslama yapılacak performans 

göstergelerinin belirlenmesi 

-Kıyaslama yapılacak kurum ve kuruluşların 

belirlenmesi 

-Kıyaslama yapılacak kurum ve kuruluşların 

vizyon ve misyonunun incelenmesi 

 

 

 

 

-Tüm çalışanlara TKY felsefesi benimsetilmeli 

-Faaliyet ve projelerin   sistematik olarak izlenmesi ve 

değerlendirilmesine ait  sistemler sürekli  geliştirilmeli 

-İyileştirme ekipleri performanslarına göre değerlendirilip 

ödüllendirilmeli 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-12 Kaynakların Yönetimi        ALT SÜREÇ-12.5 
Finansal kaynakların 

yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ-

21 

Mesleki ve teknik eğitimde, küresel taleplerin çeşitlenmesi ve artmasına bağlı olarak okulumuzun tüm 

kaynaklarını kademeli veya sıçramalı olarak sürekli iyileştirerek sürdürülebilir yeterliliğini sağlamak. 

STRATEJİK 

HEDEF-21.8 

 Okulumuz 2019 yılında %100 olan bütçe gerçekleştirme oranını 2023 yılı sonunda %100 oranında 

devam ettirmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-21.8 

Okulumuz 2019 yılında %100 olan bütçe gerçekleştirme oranını 2023 yılı sonunda %100 oranında 

devam ettirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 

 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 
İLK YIL SONRAKİ YILLAR HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Okul Aile Birliği 

Bütçesi 
X1000 

TL 
179,324 182,514 185,412 188,905 191,487 194,688 196,517 196,517 

MEB Bütçesi 
X1000 

TL 
1730 1733 1740 1750 1760 1770 1780 1780 

İşbirliği ile 

gerçekleşen Proje 

katkı tutarları 

TL 

 
88500 104000 120000 140000 160000 180000 200000 200000 

Okul Aile Birliği 

Bütçesi gerçekleşme 

oranı 
Yüzde 100 100 100 100 100 100 100 100 

MEB Bütçesi 

gerçekleşme oranı Yüzde 100 100 100 100 100 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Okul giderlerinin her kaleminin tespit edilmesi 

-Tasarruf tedbirleri konusunda yapılacak 

çalışmaların belirlenmesi 

-İşbirliklerimizden sağlanan finansal kaynakların 

belirlenmesi ve raporlanması 

-Bakım –Onarım tutarlarının  minimum  seviyede 

tutulması için alınacak önlemlerin belirlenmesi 

-Hayırsever kişi,kurum ve kuruluşlarla görüşmelerin 

yapılması. 

-Okulumuz okul aile birliği bütçesini arttıracak 

etkinlikler için işbirliklerinin yapılması. 

 

 

 

 

 

 

 

-Bütçe planlaması  öğrencilerimizin nitelikli eğitim- öğretim 

hizmetlerinden faydalanmaları  yaklaşımlarıyla yapılmalı. 

-Finansal kaynakların yönetilmesi sürecini gözden geçirme ve 

değerlendirme stratejileri geliştirilmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-8 
Kurumsal Performans 

Yönetimi 
ALT SÜREÇ-8.2              

Kurumsal Performans 

Yönetimi ve Kıyaslama 

STRATEJİK AMAÇ  

-16 

Öğrencilerimizin 21.yüzyılın zorlu taleplerine hazırlanmalarını engelleyen 

nedenleri ortadan kaldırmak, gelecekteki değişiklik ve belirsizliklere rasyonel 

yollardan yanıt verebilmek için toplumun ortak paydası olan eğitim-öğretimin 

kalitesini ve çıktılarını iyileştirmek ve geliştirmek için  yenilikçi ,girişimci  

sürdürülebilir okul değişim ve dönüşüm modelimizle ulusal ve uluslararası 

zincirleme etki yaratan güçlü bir kurum olmak. 

STRATEJİK HEDEF 

-16.3 

Plan dönemi sonuna kadar okulumuzun kurumsal başarısına katkı sağlayacak tüm 

istatistiksel verilerin toplandığı “istatistiksel veri bankası” oluşturmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-16.3 
İstatistiksel veriye ulaşım hızını arttırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Okul veri bankasında 

toplanan veri sayısı 
Sayı 110 120 126 132 139 146 153 153 

Veri bankasının 

verimliliği 
Yüzde 50 55 60 65 70 75 80 80 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-İhtiyaç duyulan verilerin belirlenmesi 

-İstatistiksel verilerin toplanacağı alanların 

belirlenmesi 

-Veri toplama yönteminin belirlenmesi 

-İstatistiksel verilerin toplanması için ilgili 

dokümanların hazırlanma 

-Veri  saklama yönteminin belirlenmesi 

-Verilerin analiz edilmesi(Analiz sonuçlarının 

yorumlanması ve raporlanması) 

-Veri  bankasına  ve ulaşım ile ilgili  gerekli  

alt yapı oluşturulacak kurum içinde yayılımı 

sağlanacak. 

-Kıyaslama verileri istatistiklerinin 

raporlanması 

Veri bankasından yararlananlarının sayısının 

tespit edilmesi 

Mevcut verilerden en çok kullanılanların yıl 

sonunda tespit edilmesi. 

Kullanılan verilerin toplam verilere oranının 

hesaplanması (verimlilik) 

 

 

 

 

 

 

-Ölçme ve değerlendirmeler  bilimsel yöntem ve 

metotlarla yapılmalı 

-Bilgiye erişim hızı arttırılmalı 

- İstatistiksel veri analizlerinin okulun stratejik 

yönetimine  katkısı önemle ve dikkatle ele alınmalı 

-"Ölçemediğiniz hiçbir şeyi  iyileştiremezsiniz" 

yaklaşımı kurum  kültürüne yerleştirilmeli 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-9 Stratejik yönetim ALT SÜREÇ-9.1                                     Strateji Planının Geliştirilmesi 

STRATEJİK 

AMAÇ -17 

Misyonumuz ve vizyonumuz doğrultusunda süreç ve sonuç odaklı yaklaşımlarla 

stratejik düşünce sistemini kurum kültürüne yerleştirmek ve sürdürülebilir 

kılınmasını sağlamak. 

STRATEJİK 

HEDEF -17.1 

 

Stratejik plan doğrultusunda hazırlanan yıllık okul gelişim planını 2023 yılı sonuna 

kadar %95 oranında gerçekleştirmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-17.1 
Okulda sürdürülebilir değişim ve gelişime odaklı güçlü bir stratejik plan hazırlamak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Okul gelişim planı 

gerçekleşme oranı 
Yüzde 55 60 80 85 90 95 100 100 

Stratejik Plandaki 

hedeflere ulaşma 

oranı 
Yüzde 50 55 75 80 85 90 95 95 

Misyon,vizyon 

bilinirlik oranı 
Yüzde 94 98 99 100 100 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Stratejik plan izleme ve değerlendirme 

sisteminin gözden geçirilip 

değerlendirilmesi. 

-Stratejik plan verilerinin tespit edilmesi 

-Stratejik plan veri toplama yönteminin 

belirlenmesi 

Stratejik planlama sürecinin planlanması 

Swot, Gzft analizlerinin yapılması 

 

 

 

 

 

 

-Okul stratejik planı çalışanlarla paylaşılmalı 

-Stratejik plan paydaşlara duyurulmalı. 

-Okul gelişim planı ile ilgili kurum içinde bilgilendirmeler 

yapılmalı 

-İl,İlçe M.E.M ile diğer kamu ve özel  kurumlarının stratejik 

planları incelenmeli 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-9 Stratejik yönetim ALT SÜREÇ-9.2                                    Süreç yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 

-17 

Misyonumuz ve vizyonumuz doğrultusunda süreç ve sonuç odaklı yaklaşımlarla 

stratejik düşünce sistemini kurum kültürüne yerleştirmek ve sürdürülebilir 

kılınmasını sağlamak. 

STRATEJİK HEDEF 

-17.2 
Süreç faaliyet planını 2023 yılı sonuna kadar %98 oranında gerçekleştirmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-17.2 
Süreçleri etkin ve etkili kılmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Süreç faaliyet planı 

gerçekleşme oranı 
Yüzde 55 60 80 85 90 95 100 100 

Sürecin 

etkililiği(planlanmış 

sonuçlara ulaşabilme) 
Yüzde 50 55 75 80 85 90 95 95 

Sürecin 

verimliliği(Kullanılan 

kaynaklara karşı 

ulaşılan sonuçlar) 

Yüzde 80 83 86 89 92 95 98 98 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Süreç  faaliyet planının hazırlanması ve 

uygulanması. 

-Süreçlerin gözden geçirilip değerlendirilmesi. 

-İyileştirmeye açık alanların belirlenmesi ve 

önceliklendirilmesi. 

-Süreç  düzeltici-önleyici  faaliyet planının 

hazırlanması ve uygulanması 

-Süreç izleme kartlarının hazırlanması. 

-Süreç performans göstergelerinin izlenmesi 

 

 

 

 

 

 

 

-Süreçlerin bir sistem olarak tanıtılması ve anlaşılması 

konusunda kurum içinde gerekli eğitimler verilecek ve 

toplantılar düzenlenmeli 

-Okulda süreç yönetiminin kurumun etkinliğine  ve 

verimliliğine katkı sağlayacağı bilinci yaygınlaştırılmalı. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-9 Stratejik yönetim ALT SÜREÇ-9.3                                   Risk yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ -17 

 Misyonumuz ve vizyonumuz doğrultusunda  süreç ve sonuç odaklı yaklaşımlarla 

stratejik düşünce sistemini kurum kültürüne yerleştirmek ve  sürdürülebilir 

kılınmasını sağlamak. 

STRATEJİK HEDEF -17.3 
Okulumuzda “Risk Yönetim Sistemi” kurmak ve bu sistemde yer alan önleyici 

faaliyet ve projeleri  2023 yılı sonuna kadar %90  oranında gerçekleştirmek. 

PERFORMANS HEDEFİ-

17.3 

Okulumuzda “Risk Yönetim Sistemi” kurmak ve bu sistemde yer alan önleyici 

faaliyet ve projeleri  2023 yılı sonuna kadar %90  oranında gerçekleştirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 
ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Risk önleme faaliyet planı 

gerçekleşme oranı 
Yüzde 50 60 70 75 80 85 90 90 

Risk yönetimi için ayrılan 

bütçe oranı 
Yüzde 7 7 7 7 7 7 7 7 

Risklerin azalma oranı Yüzde 2 2 4 5 6 7 8 8 

İç denetim sayısı(yıllık) Sayı 2 2 2 2 2 2 2 2 

Arama-kurtarma 

seminerlerine  katılım oranı 
Yüzde 8 20 30 40 50 60 70 70 

''Doğal afet bilinci'' 

seminerlerine öğrenci katılım 

oranı 
Yüzde 5 8 10 20 30 40 50 50 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Okulumuzdaki tüm risklerin belirlenmesi 

-Risk önceliklendirmelerinin yapılması 

-Risk yönetim sisteminin önleyici faaliyet kılavuzunun 

hazırlanması 

-Risk yönetiminde yapılan tüm faaliyetler ile ilgili 

diğer okullarla yapılan kıyaslamaların raporlanması 

-Risk Yönetim Sisteminin yıllık olarak  gözden 

geçirilmesi  ve  değerlendirilmesi. 

- Tüm öğrencilere arama-kurtarma bilgilendirme 

eğitimlerinin verilmesi 

- Paydaşlarla kurum içinde gerçekleştirilecek 

etkinliklere destek sağlanması amacıyla  işbirliğinin 

yapılması 

- Doğal afetler bilgilendirme seminerleri verilmesi 

- Öğrencilerimizin kılık kıyafet yönetmeliğinde yapılan 

değişikliklere karşı okulumuzu tehdit edecek her türlü 

riske karşı gerekli önlemlerin alınarak uygulanması. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -Yeni riskler oluşturmamak için tüm çalışanlar ve 

yönetim kendi özdeğerlendirme çalışmalarına özen 

gösterilmeli 

-"Risk Yönetim Sistemi" çalışma esaslarına göre  iş 

planları geliştirilmeli. 

- "Risk Yönetim Sistemi" periyodik olarak gözden 

geçirilip, değerlendirilmeli ve olası riskler için alınacak 

tedbirler belirlenmeli 

-Tüm öğrencilerimize arama-kurtarma faaliyetlerine 

bilinçli katılabilmeleri için gerekli eğitim seminerleri 

verilmeli 

-Doğal afetler konusunda tüm çalışanlarımıza, öğrenci ve 

velilerimize seminerler verilmeli ve doğal afet bilinci 

geliştirilmeli 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-10 

Ulusal ve Uluslararası Paydaş 

İlişkilerinin Yönetilmesi 

Geliştirilmesi 

ALT SÜREÇ-10.1                                     

 İşletmelerle işbirliği 

yönetimi 

 

STRATEJİK AMAÇ 

-18 

Bölgesel, ulusal ve küresel pazarın ihtiyaç duyduğu nitelikli işgücünü yetiştirmek 

amacıyla, mesleki eğitim ile istihdam arasındaki işbirliğini güçlendirerek 

arttırmak. 

STRATEJİK HEDEF 

-18.1 

2019 yılında Staj için 311 kurumla yapılan işbirliğini 2023 yılı sonunda 390  nın 

üzerine çıkarmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-18.1 
Okulumuzdan stajyer öğrenci talebinde bulunan işletme sayısını arttırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Staj için iş birliği 

yapılan kurum sayısı 
Sayı 

 
258 293 311 315 330 340 350 350 

Staja giden öğrenci 

oran 
Yüzde  90 93 96 99 100 100 100 100 

İşletme memnuniyet 

oranı 
Yüzde 93 94 96 97 98 99 100 100 

Paylaşım Toplantısına 

Katılan işletme sayısı 
Sayı - 3 6 7 8 9 10 10 

İşbirliği yapılan 

müşteri sayısı 
Sayı 15 26 27 28 30 32 35 35 

İşletmelerden alınan 

ödül sayısı 
Sayı 2 2 1 2 3 4 5 5 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Staj yapılan  işletme temsilcileriyle paylaşım 

toplantılarının yapılması 

-İşletmelerden gelen stajyer öğrenci 

taleplerinin önceliklendirilerek 

değerlendirilmesi 

- Stajyer öğrencilerin görüş ve önerilerinin 

alınması. 

-İşletmelerin dilek/öneri ve beklentilerinin 

tespit edilerek değerlendirilmesi ve hayata 

geçirilmesi yönündeki faaliyetlerin 

gerçekleştirilmesi. 

 -Alan bazında staj yapan öğrencilerin 

gittikleri  işletmelerin kayıtlarının tutulması. 

-Mevcut işletmeler dışındaki işletmelerle 

iletişime geçilmesi. 

 

 

 

-Koordinatör öğretmenlerle okul yönetiminin yaptığı 

paylaşım toplantıları arttırılmalı ve toplantı sonuçları 

değerlendirilmeli. 

-İşletmelerin öğrencilerimize ilişkin dilek-önerileri hızlı 

bir şekilde yerine getirilmeli. 

- Stajyer öğrenci talep eden işletmelerde dengeler 

sağlanmalı. 

-Öğrencilerimizin mesleki bilgi, deneyim ve 

tecrübelerini arttırmalı , uygulamalı  eğitimlere önem 

verilmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-10 

Ulusal ve Uluslararası Paydaş 

İlişkilerinin Yönetilmesi 

Geliştirilmesi 

                                        

ALT SÜREÇ-10.2 

Sivil toplum kuruluşları 

ve meslek odalarıyla 

işbirliğinin yönetimi 

 

STRATEJİK AMAÇ 

-18 

Bölgesel, ulusal ve küresel pazarın ihtiyaç duyduğu nitelikli işgücünü yetiştirmek 

amacıyla, mesleki eğitim ile  istihdam arasındaki işbirliğini güçlendirerek 

arttırmak. 

STRATEJİK HEDEF 

-18.2 

Okulumuzda mesleki teknik eğitim kurumları arasında farklılık yaratacak 

işbirliklerini oluşturmak ve sürdürülebilirliğini sağlamak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-18.2 
 STK ile işbirliklerini güçlendirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

STK memnuniyet 

oranı 
Yüzde 85 87 89 91 93 95 97 97 

STK'larda yer alan 

çalışan oran 
Yüzde  48 59 65 70 75 80 85 85 

STK'larla yapılan 

görüşme sayısı 
Sayı 4 6 8 10 12 14 16 16 

STK'larla 

gerçekleştirilen 

faaliyet sayısı 
Sayı 2 4 6 8 10 12 14 14 

Topluma sağlanan 

istihdam oranı 
Yüzde 30 23 26 29 32 35 38 38 

Yer alınan toplumsal 

etkinlik sayısı 
Sayı 18 21 24 27 30 33 36 36 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-STK temsilcilerinin okulumuzda yapılan 

faaliyetlerden haberdar olması ve bu 

faaliyetleri desteklemesi için gerekli 

girişimlerin planlanması 

-STK’ lara ziyaret amaçlı geziler düzenlenerek 

görüşmeler yapılması 

-STK’ lardan gelen dilek/önerileri 

gerçekleştirme faaliyetleri 

-STK’ ların  okulumuzdan beklentilerinin 

tespit edilmesi 

- Bursa KALDER ile paylaşım toplantılarının 

yapılması gerekli eğitim desteğinin alınması. 

-İŞKUR ile görüşmeler ve koordinasyon 

toplantılarının yapılması 

 

 

-STK’larla işbirlikleri arttırılmalı. 

-STK ile okulumuz arasındaki iletişim yöntemleri 

gözden geçirilerek değerlendirilmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-10 

Ulusal ve Uluslararasım 

Paydaş İlişkilerinin 

Yönetilmesi Geliştirilmesi 

ALT SÜREÇ-10.3                                     
Üniversitelerle 

işbirliğinin yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 

-18 

Bölgesel, ulusal ve küresel pazarın ihtiyaç duyduğu nitelikli işgücünü yetiştirmek 

amacıyla, mesleki eğitim ile istihdam arasındaki işbirliğini güçlendirerek 

arttırmak. 

STRATEJİK HEDEF 

-18.3 

Okulumuzun kurumsal iç performansını arttırmaya yönelik faaliyet ve projelerde 

üniversitelerle işbirliğini arttırmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-18.3 
Mesleki  ve akademik işbirliklerini güçlendirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

İşbirliği yapılan 

üniversite(Fakülte) 

sayısı 
Sayı 1 1 2 3 4 5 6 6 

Üniversite 

memnuniyet oranı  
Yüzde 86 87 88 89 90 91 92 92 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Teknolojik ve bilimsel çalışmalarda 

üniversitelerle görüşmelerin yapılması. 

-Üniversitelerin okulumuzdan beklentileri 

tespit edilmesi ve bunları karşılamaya yönelik 

faaliyetlerin planlanması 

-Üniversitelerle ortak yürütülecek faaliyet ve 

projelerin üretilmesi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-Üniversitelerden okulumuza akademik bilgi transferini 

sağlayacak etkili iletişime geçilmeli. 

-Okulumuzdaki faaliyet ve projelerin bilimsel 

yöntemlerle gerçekleştirilmesi sağlanmalı. 

-Her alanın/zümrenin mezun ettiği öğrencilerin 

okudukları üniversitelerle iletişime geçilmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-10 

Ulusal ve Uluslararası Paydaş 

İlişkilerinin Yönetilmesi 

Geliştirilmesi 

ALT SÜREÇ-10.4                                         

Tedarikçilerle 

işbirliğinin yönetimi 

 

STRATEJİK AMAÇ -18 

Bölgesel, ulusal ve küresel pazarın ihtiyaç duyduğu nitelikli işgücünü 

yetiştirmek amacıyla, mesleki eğitim ile istihdam arasındaki işbirliğini 

güçlendirerek arttırmak. 

STRATEJİK HEDEF -

18.4 

Ürün ve hizmet alımı için işbirliği içerisinde olduğumuz tedarikçilerimizin 

performanslarını değerlendirerek 2018’de 98 olan puan ortalamasını 2023 

yılında 100 puana yükseltmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-18.4 
 Tedarikçi yaklaşımlarını kalite yaklaşımlarıyla bütünleştiren bir okul olmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ  

SP 

DÖNEMİ 

PERFORM

ANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016

-

2017 

2017-

2018 

2018

-

2019 

2019

-

2020 

2020

-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Tedarikçi memnuniyet 

oranı 
Yüzd

e 
95 98 99 99 99 99 99 99 

(Ürün ve hizmet alımı 

için) Tedarikçi 

performans ortalamaları 

Puan 

(100 

üzerin

den) 

90 95 96 97 98 99 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Tedarikçilerle ilişkilerimizde kurulan komisyon 

çalışmaları raporlanacak. 

-Tüm tedarikçilerimizin değerlendirme kriterleri 

sonuçları raporlanacak 

-Tedarikçilerimizin dilek/önerini gerçekleştirme 

faaliyetleri. 

-İlköğretim okulları ile karşılıklı tanıtım 

ziyaretlerinin düzenlenmesi.  

 

 

 

 

 

 

-Müşterilerimize en iyi hizmeti sunabilmek için 

tedarikçi değerlendirme kriterlerinde kalite 

yaklaşımlarına dikkat edilmeli. -Tedarikçilerimizin 

dilek-öneri ve şikâyetleri değerlendirilerek gerekli 

iyileştirmeler yapılmalı. 

-Okulumuzu tedarikçi firmalar için daha çok tercih 

edilen itibar ve imaja kavuşturulmalı. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-11 
Çalışanların Performansının 

Geliştirilmesi ve Yönetilmesi 
ALT SÜREÇ-11.1                                     

İnsan kaynakları eğitim 

ve geliştirme hizmetleri 

 

STRATEJİK AMAÇ 

-19 

“Sorumluluk benim ama yetki hepimizin; güven, kontrole engel değildir” yönetim 

anlayışıyla, yenilikçilik ve değişim farkındalığını benimsemiş, paydaşların 

beklentilerini kendi beklentilerinin önüne geçiren çalışanlarına, sağlıklı, mutlu ve 

başarılı olacakları çalışma ortamları sunmak ve sürekli geliştirmek. 

STRATEJİK HEDEF 

-19.1 

Çalışanların mesleki ve kişisel gelişimlerine katkı sağlayacak eğitimleri 

almalarını sağlayarak 2018 yılında çalışan başına düşen hizmet içi eğitim saatini 

22 saatten 2023 yılında 27 saate yükseltmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-19.1 
Çalışanların mesleki ve kişisel gelişimlerine katkı sağlamak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Çalışan başına düşen 

hizmet içi eğitim saati 
Sayı 

 
12,48 22 23,2 24 25 26 27 27 

Yüksek lisans 

doktora yapan 

öğretmen sayısı 
Sayı 1 1 2 2 3 4 5 5 

Çalışanların hizmet 

yılı ortalaması 
Yüzde 12,7 10,08 10,00 9,58 9,42 9,34 9,12 9,12 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Okulumuzda öğretmenlerinin kişisel 

çalışmalarının tüm paydaşlara tanıtımının 

yapılması. 

-Çalışanlarımızın almış oldukları eğitim 

,seminer vs. bilgilerin toplanması ve bu 

bilgilerin  ilgili paydaşlara aktarılması. 

-Öğretmenlerin yaptıkları çalışmaları sanal ve 

fiziki ortamlarda sergilemeleri 

-Çalışanların bilgisayar teknolojilerini 

kullanma konusundaki eksiklerinin 

belirlenmesi ve konu ile ilgili seminer veya 

kursların düzenlenmesi 

- Eğitimde çalışmalarıyla örnek olmuş kişilerin 

okulumuza davet edilerek öğretmenlerle 

tanıştırılması.  

-Çalışanların tamamına “etik eğitimi” 

verilmesi 

-Tüm personele kurumsal e-posta hesabı 

verilmesi 

 

 

 

-Öğretmenlerin hizmet içi eğitimlerinin sadece resmi 

değil, özel kurum ve kuruluşlar tarafından da verilmesi 

için gerekli çalışmalar yapılmalı. 

- Çalışanların alanları ile ilgili her türlü seminer, 

konferans vb. etkinliklerle katılımları teşvik edilmeli. 

- Çalışanların verimliliğini sürekli geliştirilecek 

çalışmalara öncelik verilmeli ve çalışanların 

verimliliğini sürekli geliştirecek çalışmalar 

desteklenmeli. 

- Çalışanların ihtiyaçları doğrultusunda eğitim planları 

yapılmalı ve uygulanmalı. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-11 
Çalışanların Performansının 

Geliştirilmesi ve Yönetilmesi 
ALT SÜREÇ-11.1                                       

İnsan kaynakları eğitim 

ve geliştirme hizmetleri 

 

STRATEJİK AMAÇ -19 

“Sorumluluk benim ama yetki hepimizin; güven, kontrole engel değildir” yönetim 

anlayışıyla, yenilikçilik ve değişim farkındalığını benimsemiş, paydaşların beklentilerini 

kendi beklentilerinin önüne geçiren çalışanlarına, sağlıklı, mutlu ve başarılı olacakları 

çalışma ortamları sunmak ve sürekli geliştirmek. 

STRATEJİK HEDEF -19.2 

Misyonumuz ve vizyonumuz doğrultusunda çalışanlarımızın performansını arttıracak 

stratejileri sürekli geliştirerek hayata geçirmek ve insan kaynakları yönetiminde başarılı 

sonuçlar elde etmek. 

PERFORMANS HEDEFİ-19.2 Aidiyet  duygusunu geliştirerek  çalışanların faaliyet ve projelere katılımını arttırmak.  

 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 

 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Çalışanların motivasyon oranı Yüzde 89 93 94 95 96 97 98 98 

İyileştirme ekiplerine çalışanların katılım oran Yüzde 89 94,9 96 98 100 100 100 100 

Tanıma ve takdirle ödüllendirilen çalışan sayısı Sayı 6 10 11 15 20 25 30 30 

Çalışanların Tanıma ve takdir memnuniyet 

oranı Yüzde 90 94 95 96 97 98 99 99 

Projelerde görev alan çalışan sayısı Sayı 37 47 50 55 60 65 70 70 

Çalışanların Performans Değerlendirme                                

Memnuniyeti Yüzde 90 93 94 95 96 97 98 98 

Öneri sistemine çalışanların katılım oranı Yüzde 17 25,7 30 35 40 45 50 50 

Çalışanların İnsan Kaynakları Yönetimi ile 

Kişisel Gelişim Memnuniyeti Yüzde 88 93 94 95 96 97 98 98 

Çalışanların çalışma ortamı memnuniyeti Yüzde 88 93 94 95 96 97 98 98 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Yönetim ile çalışanlar arasında iletişim günleri organize edilmesi (Öğle 

yemekleri veya çay saatlerinde zümre/alanlarla bir arada bulunulacak 

günlerin planlanması) 

-Sınıflarında  öğretim yöntem ve metotlarıyla fark yaratanların 

çalışmalarını okul web sayfasında ve bilgilendirme panolarında 

paylaşılması 

-Değişik konularda ödül alan öğretmenlerin okul web sayfasında ve 

bilgilendirme panoları  ve  ekranlarında  duyurulması. 

-Çalışanlara yönelik motivasyon toplantılarının yapılması 

-Çalışanların istek ve ihtiyaçlarının  tespit edilip  gerekli görülen 

iyileştirmelerin yapılması 

-Kurum içinde seminer ve kurslar düzenlenmesi v e çalışanların katılımının 

sağlanması 

-Kurumdan ayrılan çalışanların ayrılma sebeplerinin tespit edilmesine 

yönelik çalışmalar yapılması.(form düzenlenmesi) 

-Dilek/Öneri Sistemine çalışanların katılım oranının ölçülmesi ve katılımın 

arttırılması yönünde gerekli etkinliklerin planlanması. 

-İyileştirme ekiplerine katılan öğretmenlerin tanıma –takdir ile 

ödüllendirilmesi 

-Kurum içi tanıma ve takdir kriterlerinin belirlenmesi 

-Öğretmenler günü kutlama yemeğinin düzenlenmesi 

-Çalışanları arasında sosyal,kültürel ve sportif etkinliklerin düzenlenmesi. 

-Çalışanların özel günlerinin hatırlanması ve kutlama veya anma 

mesajlarının takip edilmesi. Çalışanların proje çalışmalarına katılım 

oranının belirlenmesi ve oranın arttırılmasına yönelik etkinliklerin 

planlanması 

 

 

 

-Okulda yapılan her türlü faaliyet ve projelerde çalışanların 

tam katılımı ve desteği sağlanmalı. 

-Yönetim-çalışan iletişimi güçlendirilmeli. 

-Çalışanlar tanıma ve takdir kriterleri konusunda 

bilgilendirilmeli. 

-Tanıma-takdir sistemi kurum kültürüne yerleştirilmeli. 

- Çalışanların istek ve ihtiyaçlarını en kısa sürede karşılamaya 

çalışan bir yöntem anlayışı geliştirilmeli. 

-Çalışanlarda aidiyet duygusu geliştirilmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-11 

İnsan Kaynakları 

Stratejilerinin Geliştirilmesi 

ve Yönetilmesi 

ALT SÜREÇ-11.1                                     

İnsan kaynakları eğitim 

ve geliştirme hizmetleri 

 

STRATEJİK AMAÇ 

-20 

“Sorumluluk benim ama yetki hepimizin; güven, kontrole engel değildir” 

yönetim anlayışıyla, yenilikçilik ve değişim farkındalığını benimsemiş, 

paydaşların beklentilerini kendi beklentilerinin önüne geçiren çalışanlarına, 

sağlıklı, mutlu ve başarılı olacakları çalışma ortamları sunmak ve sürekli 

geliştirmek. 

STRATEJİK 

HEDEF-20.3 

Çalışanların performans yönetimi ile ilgili stratejileri sürekli geliştirerek 2019 

yılında %70 olan çalışan genel memnuniyet oranını 2023 yılına kadar %100’e 

çıkarmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-20.3 

Kurum performansını arttırmak için çalışanların performansından maksimum 

düzeyde katkı sağlamak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Çalışanların  

mazeretli devamsızlık  

oranı 
Yüzde 0,8 0,46 0,40 0,34 0,28 0,22 0,16 0,16 

Çalışanların Çalışma 

Ortamı Memnuniyeti 
Yüzde 88 89 90 91 92 93 94 94 

Ayrılan çalışan Oranı Yüzde 11,2 7,48 6,40 5,30 4,20 3,18 2,12 2,12 

Çalışanların anketlere 

katılım oranı 
Yüzde  94 98 99 99 99 99 99 99 

Öğretmen başına 

düşen öğrenci sayıları 
Sayı 16 15,9 15,2 15 14,5 14 13,5 13,5 

Çalışanlar arasında 

düzenlenen Sosyal 

Kültürel faaliyetlere 

Çalışan katılım oranı 

Yüzde 90 95 96 97 98 98 98 98 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Çalışanların devam devamsızlıklarının aylık 

periyotlarda takip edilmesi 

-Çalışanlara  Performans değerlendirme 

kriterlerinin  duyurulması. 

-Çalışanların performans değerlendirme 

memnuniyetinin takip edilmesi 

-Ayın öğretmeni ve personelinin seçilmesi ve 

ödüllendirilmesi. 

-Öğretmenlerin almış oldukları resmi ve özel 

hizmet içi eğitim konularını ve bilgi 

birikimlerini okul ortamında paylaşmalarını 

sağlayacak organizasyonların yapılması. 

- Performans değerlendirme sistemi kurulmalı ve sürekli 

geliştirilmeli. 

-Çalışanların okul hedefleri doğrultusunda belirledikleri 

bireysel hedefler gözden geçirilip değerlendirilmeli. 

-Çalışanların  yetki ve yetenekleri okul içinde bilinmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-12  Kaynakların Yönetilmesi      ALT SÜREÇ-12.1                                       

  Donanım ve öğretim 

materyallerinin 

yönetimi 

 

STRATEJİK AMAÇ-

21 

Mesleki ve teknik eğitimde, küresel taleplerin çeşitlenmesi ve artmasına bağlı 

olarak okulumuzun tüm kaynaklarını kademeli veya sıçramalı olarak sürekli 

iyileştirerek sürdürülebilir yeterliliğini sağlamak. 

STRATEJİK HEDEF 

21.1 

Tüm dersliklerin plan dönemi sonuna kadar ihtiyaçlarını %100 oranında 

karşılamak 

PERFORMANS 

HEDEFİ-21.1 
Eğitim-öğretim ortamlarını sürekli iyileştirerek geliştirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFOR- 

MANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

  

B
İR

İM
İ 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016

-

2017 

2017 

- 

2018 

2018

-

2019 

2019

-

2020 

2020 

- 

2021 

2021 

- 

2022 

2022 

- 

2023 

Yenilenen sıra oranı 
Yüzde 

 
11 20 25 30 35 40 45 45 

Derslik doluluk oranı 
Yüzde 

 
100 100 100 100 100 100 100 100 

Sınıf fiziki ortamı 

memnuniyet oranı 
Yüzde 

 
94 95 96 97 98 99 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Tüm dersliklerdeki  aynı standartlarda 

yenilenmesi. 

-Dersliklerin sistematik olarak her yıl bakım ve 

onarımının yapılması. 

-Dersliklerin iyileştirilmesi ile ilgili olarak 

işbirlikleri oluşturulması. 

-Alınan dilek –önerilerin gerçekleştirilmesine 

dönük faaliyetlerin planlanıp uygulanması. 

-Derslik kullanım talimatlarının tüm dersliklere 

asılması 

 

 

 

 

 

 

 

-Öğrenci ve öğretmenlerimize sağlıklı ve verimli 

öğretim -ortamları oluşturulmalı. 

-Öğrencilere "Benim sınıfım" yaklaşımı 

benimsetilmeli. 

-Öğrencilerimizde sorumluluk bilinci oluşturulmalı. 

 -"Kaliteli hizmet-kaliteli insan" anlayışı kurum 

kültürüne yerleştirilmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-12  Kaynakların Yönetilmesi    ALT SÜREÇ-12.1                                      

  Donanım ve öğretim 

materyallerinin yönetimi 

 

STRATEJİK 

AMAÇ-21 

Mesleki ve teknik eğitimde, küresel taleplerin çeşitlenmesi ve artmasına bağlı olarak 

okulumuzun tüm kaynaklarını kademeli veya sıçramalı olarak sürekli iyileştirerek 

sürdürülebilir yeterliliğini sağlamak. 

STRATEJİK 

HEDEF -21.2 

Öğrenci merkezli yaklaşımlarla tüm atölye ve laboratuvarlardaki donanımları  ve   

teknolojik alt yapıyı güçlendirmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-21.2 
Atölye ve laboratuvarları yenilik ve yaratıcılık yaklaşımlarıyla sürekli geliştirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Atölye ve 

laboratuvar 

memnuniyet oranı 
Yüzde 89 90 92 94 96 98 100 100 

Makine bakım 

onarım tutarı 
TL 9600 10300 10400 10500 10600 10700 10800 10800 

Atölye ve 

laboratuvar 

doluluk oranı 
Yüzde 100 100 100 100 100 100 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Atölye ve laboratuvarlardaki bilgi-iletişim 

araçlarının arttırılması 

- Atölye ve laboratuvarlardaki ders araç-

gereç eksiklerinin tamamlanması 

- Atölye ve laboratuvarlardaki masa ve 

sandalyelerin yenilenmesi 

- Atölye ve laboratuvarlara getirilecek yeni 

teknolojilerin araştırılması ve okula 

adaptasyonu ile ilgili gerekli faaliyetlerin 

gerçekleştirilmesi. 

-Atölye ve laboratuvarlardaki ders araç-

gereç, malzemelerin eksiklerinin 

tamamlanmasına yönelik kaynakların 

araştırılması. 

- Alınan dilek –önerilerin 

gerçekleştirilmesine dönük faaliyetlerin 

planlanıp uygulanması. 

- Makine bakım onarım ihtiyaçlarının 

belirlenmesi 

 

 

 

  

- İleri teknolojik donanımlara dayalı bir okul için öğrenme-

öğretme ortamları oluşturulmalı ve geliştirilmeli. 

-Teknolojik mükemmeliyet odaklarının nitelikli insan gücü 

için eğitim-öğretim boyutu öne çıkarılmalı. 

- Öğrencilerimizin meslek edinmeleri ve yeni beceriler 

kazanarak farklı meslek dallarında etkinlik göstermeleri 

için gerekli donanımsal alt yapı geliştirilmeli. 

- Atölye ve laboratuvarlarımız yenilikçi, tasarım ve 

araştırma merkezleri haline getirilmeli. 

 -Mesleki eğitim kurslarında paydaşlarımızın daha çok 

tercih ettiği bir okul imajı oluşturulmalı. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-12  Kaynakların Yönetilmesi    ALT SÜREÇ-12.2                                      Bilgi yönetimi  

STRATEJİK AMAÇ-

21 

Mesleki ve teknik eğitimde, küresel taleplerin çeşitlenmesi ve artmasına bağlı 

olarak okulumuzun tüm kaynaklarını kademeli veya sıçramalı olarak sürekli 

iyileştirerek sürdürülebilir yeterliliğini sağlamak. 

STRATEJİK HEDEF- 

21.3 

Okulumuzda 2012 yılında oluşturulan bilgi yönetim sistemini sürekli  geliştirerek 

organizasyonel  performansı arttırmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-21.3 
Bilgi yönetim sistemini geliştirmek.  

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Okulumuz 

öğretmenleri 

tarafından öğrencilere 

verilen seminer sayısı 

Sayı - 2 3 5 6 7 8 8 

Yapılan paylaşım 

toplantısı  sayısı 

(Kurum içi-Kurum 

dışı) 

Sayı 3 6 7 8 9 10 11 
 

11 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Bilgi yönetim sisteminin kurulması . 

-Çalışanların almış oldukları  özel veya kamu 

kurum ve kuruluşlarından almış  oldukları 

eğitimleri kurum içinde ve dışında 

paylaşması.(Paylaşım günlerinin ,konularının 

ve hedef kitlenin planlanması) 

-Okul web sayfasında eğitim sunumlarının 

paylaşılması. 

 

 

 

 

 

 

 

-Okulda  bilgi üretmek,paylaşmak ve kullanmak  kültürü 

oluşturulmalı. 

-Kurumsal bilgi belli bir sistem içinde etkin olarak 

yönetilmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-12  Kaynakların Yönetilmesi    ALT SÜREÇ-12.2                                        Bilgi yönetimi  

STRATEJİK AMAÇ-

21 

Mesleki ve teknik eğitimde, küresel taleplerin çeşitlenmesi ve artmasına bağlı 

olarak okulumuzun tüm kaynaklarını kademeli veya sıçramalı olarak sürekli 

iyileştirerek sürdürülebilir yeterliliğini sağlamak. 

STRATEJİK 

HEDEF- 21.4 

Okul öğrenci işlerini paydaş beklentilerini en kısa sürede yanıtlayacak bilimsel ve 

teknolojik alt yapıya ulaştırmak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-21.4 

Okul öğrenci işlerini paydaş beklentilerini en kısa sürede yanıtlayacak bilimsel ve 

teknolojik alt yapıya ulaştırmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Yeni bir okul 

arşivinin 

oluşturulması 
Yüzde - - 60 70 80 90 100 100 

Veri bankası 

kapasitesi 
Yüzde - - 40 60 70 80 90 90 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-E-okul sisteminde okula ait tüm verilerin 

arşivlenmesi 

-Öğrenci işleri veli-öğrenci memnuniyetinin 

ölçülmesi 

-Düzenlenen belgelerin istatistiki verilerinin 

tutulması 

-Okulumuz arşivlerinin fiziki koşullarının ve 

donanımının yeniden yapılandırılması 

-Alan/Zümre arşivlerinin oluşturulması  

-Öğrenci-veli beklentilerine en kısa sürede ve kaliteli 

hizmet anlayışıyla yanıt verilmeli. 

-Öğrenci-veli beklentilerini karşılama ya yönelik 

bilimsel ve teknolojik gelişmeler takip edilmeli. 

-Okul içinde ve dışında yapılan her türlü faaliyet 

fotoğraf ve video ile kayıt altına alınacak ve okul web 

sayfasına ve ilgili panolarda sunumu yapılmalı. 

-Okulumuzun güçlü bir arşivleme sisteminin olması 

sağlanmalı. 

-Arşivleme merkezlerinin sayısı azaltılmalı. 

-Her alan/zümrenin kendi aktif arşivinin oluşturulması 

sağlanmalı. 

-Kurum arşivinin kurulması için fiziki ortamın oluşması 

ve arşiv hizmetinin düzenli, mevzuata uygun ve sistemli 

bir şekilde kayıt ve muhafazası sağlanarak, hızlı bir 

şekilde evraklara ulaşım sağlanmalı.  
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-12  Kaynakların Yönetilmesi    ALT SÜREÇ-12.3                                       
 Fiziksel ortamların 

değişim ve gelişimi 

STRATEJİK AMAÇ-

21  

Mesleki ve teknik eğitimde, küresel taleplerin çeşitlenmesi ve artmasına bağlı 

olarak okulumuzun tüm kaynaklarını kademeli veya sıçramalı olarak sürekli 

iyileştirerek sürdürülebilir yeterliliğini sağlamak. 

STRATEJİK HEDEF 

-21.5 

Öğrencilerimizin sportif faaliyetlere katılımlarını ve başarılarını arttırmak için 

okulumuzun spor alanlarını daha çok çeşitlendirmek ve bu alanlarda fiziksel 

koşulları sürekli iyileştirmek. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-21.5 
Spor alanlarının etkin ve verimli kullanımını sağlamak.  

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Spor alanları 

memnuniyet oranı 
Yüzde 70 75 80 85 90 95 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Spor alanlarının arttırılmasına yönelik kaynak 

araştırmasının yapılması 

-Hayırsever işadamları ile görüşmeler 

yapılması 

-Spor alanlarının iyileştirilmesi ve 

geliştirilmesine işbirliklerinin oluşturulması 

-Her spor alanına ait spor malzeme , araç-

gereç eksiklerinin tespit edilip giderilmesi. 

-Spor alanlarının  AB standartları ile 

karşılaştırılması ve  bu standartlara erişim için 

faaliyet ve projelerin belirlenip uygulanması. 

-Spor salonu soyunma odalarının 

iyileştirilmesine yönelik çalışmaların planlanıp 

uygulanması 

-Spor alanlarından yararlanan kurum ve 

kuruluşların belirlenmesi 

 

 

 

 
 

-Okulumuz spor alanlarını AB standartlarına uygun hale 

getirilmeli. 

-Spor alanlarımızın tüm paydaşlara tanıtımı yapılarak 

aktif kullanımına önem verilmeli. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-12  Kaynakların Yönetilmesi    ALT SÜREÇ-12.3 
 Fiziksel ortamların 

değişim ve gelişimi 

STRATEJİK 

AMAÇ-21  

Mesleki ve teknik eğitimde, küresel taleplerin çeşitlenmesi ve artmasına bağlı olarak 

okulumuzun tüm kaynaklarını kademeli veya sıçramalı olarak sürekli iyileştirerek 

sürdürülebilir yeterliliğini sağlamak. 

STRATEJİK 

HEDEF -21.6 

Eğitim-öğretimin sağlıklı ve modern koşullarda yapılabilmesi için  plan dönemi sonuna kadar 

bina bakım-onarım ihtiyacını karşılamak. 

PERFORMANS 

HEDEFİ-21.6 
Paydaşlarımıza sağlıklı ve modern eğitim-öğretim ortamları sunmak. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELE-

Rİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ  

SP 

DÖNEMİ 

PERFOR-

MANS 

HEDEFİ 

Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ 

 

ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 
SONRAKİ YILLAR HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Okul binası 

bakım-onarım 

faaliyetleri 

gerçekleştirme 

oranı 

Yüzde 60 65 70 75 80 85 90 90 

Bina bakım-

onarım tutarı 
TL 290.000 68000 88.000 108.000 128.000 148.000 168.000 168.000 

Okul fiziki 

ortamlar 

memnuniyet oranı 
Yüzde 87 95 96 97 98 99 100 100 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Okul binası giriş kısmının kurum imajını 

güçlendirecek şekilde yenilenmesi 

-Okul yönetici, öğretmen, memur ve alan 

yöneticisi odalarının  bakım ve onarımının 

yapılması  ve gerekli fiziki koşullarının 

yeniden yapılandırılması. 

-Bina bakım onarım  tutarının tespiti . 

-Üst makamlarla iletişime geçilerek gerekli 

yazışmaların yapılması 

-Okul binası dış cephe boya, bakım ve 

onarımının yapılması. 

-Okul bina çatısı bakım-onarım faaliyetleri. 

-Yemekhane fiziki koşullarının yeniden 

yapılandırılması 

- Alınan dilek –önerilerin gerçekleştirilmesine 

dönük faaliyetlerin planlanıp uygulanması. 

 

 

-Okulumuzun fiziksel alanlarını iyileştirme ve geliştirme 

faaliyetleri  müşteri odaklı ve okul imajına katkı sağlayacak 

şekilde gerçekleştirilmeli. 

-Üst makamlarla işbirliği yapılmalı. 

-Yeni kaynaklar ve olası işbirliklerimizle bakım-onarım giderleri 

azaltılmalı. 
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TEMA 3: KURUMSAL KAPASİTE 

SÜREÇ-12  Kaynakların Yönetilmesi    ALT SÜREÇ-12.4                                      
 Doğal kaynakların 

yönetimi   

STRATEJİK AMAÇ-

21  

Mesleki ve teknik eğitimde, küresel taleplerin çeşitlenmesi ve artmasına bağlı 

olarak okulumuzun tüm kaynaklarını kademeli veya sıçramalı olarak sürekli 

iyileştirerek sürdürülebilir yeterliliğini sağlamak. 

STRATEJİK HEDEF 

-21.7 

Okulumuz doğal kaynaklarının korunması ve kullanımında maksimum fayda 

sağlayacak etkin ve verimli stratejileri kurum kültürüne yerleştirmek.   

PERFORMANS 

HEDEFİ-21.7 

Doğal kaynakların korunması ve kullanımına yönelik toplumsal sorumluluk 

bilincini geliştirmek. 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ 

PERFORMANS HEDEFLERİ 
 

SP DÖNEMİ 

PERFORMANS 

HEDEFİ Ö
L

Ç
Ü

 

B
İR

İM
İ ÖNCEKİ 

YILLAR 

İLK 

YIL 

SONRAKİ YILLAR 

HEDEFLERİ 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

2021-

2022 

2022-

2023 

Enerji tasarrufu 

sağlayacak 

faaliyetlerin 

gerçekleşme oranı 

Yüzde 

 
85 87 90 92 94 96 98 98 

Doğal kaynakların 

korunması konulu 

seminerlere katılım 

oranı 

Yüzde 

 
- - 70 75 80 85 90 95 

FAALİYET ve PROJELER STRATEJİLER 

-Doğal su kaynaklarının kullanım alanlarının 

arttırılması yönünde çalışmalar yapılması 

-Yeşil alanların korunmasına yönelik 

etkinliklerin planlanıp uygulanması 

-Okul içinde enerji tasarrufu sağlayacak 

faaliyetlerin planlanıp uygulanması. 

-Su kullanımına yönelik tasarruf tedbirlerinin 

alınması. 

-Doğal kaynaklarımızı ilgilendiren belirli gün 

ve haftaların etkin ve etkili bir şekilde 

kutlanması, duyurulması faaliyetlerinin 

gerçekleştirilmesi. 

-Doğal kaynakların korunması ve kullanımı ile 

ilgili   herkesin katılımına açık eğitim, seminer 

ve konferanslar organize edilmesi. 

 

 

-Doğal kaynakların korunması ve kullanımı ile ilgili  

kamu veya STK .vs. kurum ve kuruluşlarla işbirliğine 

gidilmeli. 

-Doğal kaynakların korunması ve kullanımı ile ilgili  

kurumsal bilinç düzeyi arttırılmalı.  
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BEŞİNCİ BÖLÜM 

 

MALİYETLENDİRME 
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5. MALİYETLENDİRME 

2019-2023 Stratejik Planı Faaliyet/Proje Maliyetlendirme Tablosu 

Kaynak 

Tablosu 
2019 2020 2021 2022 2023 Toplam (TL) 

Genel  

Bütçe (TL) 
775.000  848.100  932.910  1.026.000 1.128.822 4.710.832 

Valilikler ve 

Belediyelerin 

Katkısı (TL) 

75.000  82.500  90.750 100.000 111.000 459.250 

Diğer (Okul 

Aile Birlikleri) 

(TL) 

135.000  148.500  197.000  180.000 210.000 870.500 

TOPLAM 

(TL) 
985.000  1.079.100  1.220.660  1.306.000 1.449.822 6.040.582 
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ALTINCI BÖLÜM 

 

İZLEME VE DEĞERLENDİRME 
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6. İZLEME VE DEĞERLENDİRME 

Okulumuz Stratejik Planı izleme ve değerlendirme çalışmalarında Yıllık Eylem Planı 

hazırlanacaktır. 5 yıllık Stratejik Planın izlenmesi ve 1 yıllık gelişim planın izlenmesi olarak ikili bir 

ayrıma gidilecektir.  

Stratejik planın izlenmesinde 6 aylık dönemlerde izleme yapılacak denetim birimleri, il ve 

ilçe millî eğitim müdürlüğü ve Bakanlık denetim ve kontrollerine hazır halde tutulacaktır. 

Yıllık planın uygulanmasında yürütme ekipleri ve eylem sorumlularıyla aylık ilerleme 

toplantıları yapılacaktır. Toplantıda bir önceki ayda yapılanlar ve bir sonraki ayda yapılacaklar 

görüşülüp karara bağlanacaktır.  
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STRATEJİK YÖNETİM SÖZLÜĞÜ 

Çevre Analizi 

Kurumun kontrolü dışındaki koşulların ve 

eğilimlerin incelenerek, kurum için kritik olan fırsat 

ve tehditlerin belirlenmesidir. Çevre Analizinde; 

kurumu etkileyebilecek dışsal değişimler ve 

eğilimler değerlendirilir. Özellikle dünyadaki genel 

eğilimler, Türkiye’de kurumun faaliyet gösterdiği 

ortamdaki değişimler, kalkınma planları ve 

programlar, hükümet programları ve varsa istikrar 

programları ile diğer kurumların ve kesimlerin 

durumu ve özellikle kurumun hizmet ettiği hedef 

kitlenin beklentileri dikkate alınır. 

Çıktı 

Kurum tarafından üretilen nihai ürün veya 

hizmetlerdir. Çıktı miktar olarak ifade edilebilir. 

Üretilen bilginin kendisi de çıktı olarak 

düşünülecektir. 

Durum Analizi 

Kurumun   “neredeyiz?”   sorusuna   cevabıdır.   

Kurumun   geleceğe yönelik amaç, hedef ve 

stratejiler geliştirebilmesi için öncelikle, mevcut 

durumunun, potansiyelinin ortaya konduğu, 

paydaşlarının belirlendiği, kurumun güçlü ve zayıf 

yönlerinin tespit edildiği ve kurumun kontrolü 

dışındaki olumlu ya da olumsuz gelişmelerin 

değerlendirildiği bir çalışmadır. 

Faaliyet/Proje 

(Stratejik Plan kapsamında) 

Stratejik amaç ve hedefler kurumun neyi 

başaracağını, faaliyet ve projeler ise bunun nasıl 

başarılacağını ifade eder. Belirli bir amaca hizmet 

eden hedefi yakalayabilmek için gerçekleştirilmesi 

gereken, başlı  başına  bir  bütünlük  oluşturan  

yönetilebilir  ve maliyetlendirilebilir, çıktısı ürün 

veya hizmet olan işlerin tanımlanmış şeklidir. 

Faaliyet Alanı 
Stratejik planı hazırlanan kurumun çalışma alanı, 

yaptığı iş/verdiğİ hizmettir. 

Faaliyet Raporu 

Kurumların stratejik plan ve performans programları 

uyarınca yürüttükleri faaliyetleri, belirlenmiş 

performans göstergelerini kullanarak öngörülen 

performans hedefi ile gerçekleşme değerlerini 

kıyaslayıp meydana gelen sapmaların nedenlerini 

açıklayan, idare hakkındaki genel ve mali bilgileri 

içeren rapordur. 

Girdi 

 

 

Bir ürün veya hizmetin üretilmesi için gereken 

beşeri, mali, fiziksel ve bilgi kaynaklardır. 
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Hazırlık Programı 

Stratejik planlama çalışmalarının, 

• Kurumun mevcut durumu gözetilerek zaman 

planlamasının yapılmasını, 

• Bu süreçte izlenecek yol ve yöntemlerin 

belirlenmesini, 

• Planlama çalışmalarına dâhil olacak kişilerin ve 

görevlerinin tanımlanmasını, 

• Çalışmalar sırasında ihtiyaç duyulacak eğitim, 

danışmanlık, beşeri ve teknik kaynak ihtiyaçlarının 

tespit edilmesini, 

• Çalışmalar süresince hangi araştırmalara ve 

verilere gereksinim duyulacağının ve bunların 

kimler tarafından sağlanacağına karar verilmesini 

içeren ve planlama çalışmalarına başlanmadan 

hazırlanan programdır. 

Kısaca stratejik planlama çalışmalarının 

planlanmasıdır. 

Hesap Verme Sorumluluğu 

Her  türlü  kaynağın  elde  edilmesi  ve  

kullanılmasında  görevli  ve  yetkili olanların, 

kaynakların etkili, ekonomik, verimli ve hukuka 

uygun olarak elde edilmesinden, kullanılmasından, 

muhasebeleştirilmesinden, raporlanmasından ve 

kötüye kullanılmaması için gerekli önlemlerin 

alınmasından   sorumlu   olması   ve   yetkili   

kılınmış   mercilere   hesap vermesidir. 

Mali Saydamlık 

Her  türlü  kaynağın  elde  edilmesi  ve  kullanılması  

ve  sonuçlarına  ilişkin bilgilerin doğru ve 

zamanında paydaşlara duyurulmasıdır 

Misyon 

Kurumun varlık sebebidir; kurumun ne yaptığını, 

nasıl yaptığını ve kimin için yaptığını açıkça ifade 

eder. Kurumun sunduğu tüm hizmet ve faaliyetleri 

kapsayan bir şemsiye kavramdır, kısa, açık, çarpıcı 

ve net olmalıdır. 

Müşteri         

Kurumun ürettiği ürün ve hizmetleri alan, kullanan 

veya bunlardan yararlanan kişi, grup veya 

kurumlardır (Yararlanıcılar). 

Paydaş 

 

Kurumun kaynakları veya çıktıları üzerinde hak 

iddia eden ya da kurumun çıktılarından, ürün ve 

hizmetlerinden doğrudan veya dolaylı, olumlu veya 

olumsuz yönde etkilenen veya kurumu etkileyen 

kişi, grup ve kurumlardır. 
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Performans Bilgi Sistemi 

Kurumsal süreç, ekip ve kişilerin performansını 

ölçmek için veri/bilginin düzenli olarak toplanması, 

bilgi üretilmesi, analiz edilmesi, raporlanması ve 

karar sürecinde kullanılmasına yönelik süreç temelli 

olarak kurulan sistemdir. 

Performans Bilgisi 

Performansa ilişkin karar alma süreçlerinde 

kullanılmak üzere toplanan nitel ve nicel her türlü 

bilgidir. 

Performans Değerlendirmesi 

Kurumların belirledikleri stratejik amaç ve hedeflere 

ulaşmak için izledikleri yolun, performans 

hedeflerine ulaşmak üzere kullanılan yöntemler ile 

yürütülen faaliyet ve projelerin ve bunların 

sonucunda elde edilen çıktı ve sonuçların 

değerlendirilmesidir. 

Performans Denetimi 

Kurumların hesap verme sorumluluğu kapsamında 

faaliyet, çıktı ve sonuçlarının, performans hedef ve 

gerçekleşmelerinin, performans bilgi, izleme ve 

kontrol sistemlerinin incelenip değerlendirilmesi 

suretiyle kaynak kullanımının etkinliğinin, 

ekonomikliğin ve verimliliğinin objektif ve 

sistematik olarak denetlenmesidir. 

Performans Göstergesi 

Kamu idarelerinin stratejik amaç ve hedefleri ile 

performans hedeflerine ulaşmak amacıyla yürütülen 

faaliyetlerin sonuçları yani stratejik planın başarısını 

ölçmek, izlemek ve değerlendirmek için kullanılan 

ve performans denetimine temel oluşturan araçlardır. 

Stratejik planda hedefe yönelik performans 

göstergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans 

göstergesi gerçekleşen sonuçların önceden 

belirlenen stratejik amaç ve hedeflerle ne ölçüde 

örtüştüğünün ortaya konulmasında kullanılır. Sonuç 

olarak kamu idarelerinin yürüttükleri çalışmaların 

her boyutunu (girdi, süreç, çıktı, sonuç) ölçmek ve 

değerlendirmek için oluşturulan performans 

göstergeleri kaynakların etkili, ekonomik ve verimli 

kullanılıp kullanılmadığını ölçmeye yardımcı olur. 

Niceliksel (iş yükü, üretim, işlem sayısı, kayıt sayısı, 

kullanılma oranı, tüketim, sıklık vb), Niteliksel 

(zamanındalık, servis dışı kalma, hata oranları, 

cevap verme aralıkları vb), Verimlilik (göreceli 

işlem maliyetleri gibi), veya Finansal (tahsilât, vb. 

oranları) olabilir. Kurumsal hedeflere ulaşmada 

performansı izlemek başarı/başarısızlık durumlarını 

saptayarak performansı iyileştirmek), karar 

vericilerin politika belirleme sürecini iyileştirmek, 

bütçe (sınırlı kaynakları nerede kullanalım?),yasal 

zorunluluklar, işin değerini paydaşlara ve 

müşterilere iletmek, sonuçları raporlayarak güveni 

arttırmak ve çalışanlara erişilmek istenen sonuçların 
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açıklanabilmesi amacıyla kullanılır. 

Performans Hedefi 

Kurumun, stratejik amaçları çerçevesinde, stratejik 

hedeflerine ulaşmak için yıllar itibariyle yakalamayı 

öngördükleri performans seviyelerini gösteren 

belirgin (anlaşılır), ölçülebilir, çıktı‐sonuç odaklı 

tatminkâr (belirlenen hedefe, uluslararası 

standartlara göre, diğer kurumlara göre vb.) 

performans düzeyleridir. 

Performans Ölçütü 

Her bir performans kriterinin (göstergesinin) miktar, 

zaman, kalite veya maliyet açısından nasıl (hangi 

ölçüler kullanılarak) ölçüleceğinin (ölçme yöntemi, 

ölçme birimi, kimlerin ölçeceği vb.. belirtilerek) 

tanımlanmasıdır. 

Performans Programı 

Bir mali yılda kamu idaresinin stratejik planı 

doğrultusunda yürütmesi gereken faaliyetleri, bu 

faaliyetlerin kaynak ihtiyacını ve performans ölçümü 

yaparak ulaşılması istenen hedeflere ulaşılıp 

ulaşılmadığını değerlendiren ve sonuçları raporlayan 

(performans hedef ve göstergelerini içeren), idare 

bütçesi ve idare faaliyet raporunun hazırlanmasına 

esas teşkil eden programdır. 

Sonuç 

İdarenin sağladığı hizmet veya ürünler dolayısıyla 

bireylerin veya toplumun durumunda meydana gelen 

değişmedir. Bir nevi yapılan işlerin etkinliğinin ve 

etkisinin sorgulanmasıdır. Sonucun elde edilmesi, 

amaca ulaşıldığının göstergesidir. 

Strateji 

Belirli bir zaman diliminde kurumun şimdiki 

durumundan gelecekteki arzu edilen durumuna 

dönüşümünü sağlayabilmek için belirlenen amaç ve 

hedeflere nasıl ulaşılacağını gösteren kararlar 

bütünüdür 

Stratejik Amaç 

Bir kuruluşun belirli bir süre itibarıyla misyonunu 

nasıl yerine getireceğini ve vizyonuna nasıl 

ulaşacağını ifade eden, sonuca yönelmiş orta ve 

uzun vadeli amaçlardır. Belirli bir zaman diliminde 

kurumun şimdiki durumundan gelecekteki arzu 

edilen durumuna dönüşümünü sağlayabilecek 

kavramsal sonuçlardır. Stratejik planın, genel 

çerçevesini amaçlar oluşturur ve kurumun 

misyonunu yerine getirmesine katkıda bulunur. 

Stratejik amaçlar, kurum için açık bir yön 

belirlemeli, hedeflerin gerçekleştirilmesinde yol 

gösterici, iddialı, ama gerçekçi ve ulaşılabilir 

olmalıdır. 

Stratejik Hedef 

Stratejik amaçların yerine getirilebilmesi için neler 

yapılması gerektiğinin formüle edilmiş halidir. Bir 

başka deyişle stratejik amaçların 
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gerçekleştirilebilmesine yönelik, ulaşılması 

öngörülen çıktılara dönük, spesifikçe ölçülebilir alt 

amaçlardır. 

Stratejik Plan 

Kurumun politika öncelikleri, ilgili mevzuat ve 

benimsediği temel ilkeler çerçevesinde mevcut 

durumunu gözden geçirerek gelecekte 

öngördüğü(vizyonun gerçekleşmesi için) duruma 

gelebilmesi için amaçlarını, ölçülebilir hedeflerini ve 

bunlara ulaşmayı mümkün kılacak yöntemleri 

kurumsal öncelikler ve kaynak ihtiyaçları ile birlikte 

ortaya koyan ve gerçekleşmelerin(performansın) 

önceden belirlenmiş olan göstergeler doğrultusunda 

izlenip ölçülebildiği (değerlendirildiği), katılımcı 

yöntemlerle hazırlanan planlardır. Bütçenin stratejik 

planda ortaya konulan amaç ve hedefleri ifade 

edecek şekilde hazırlanmasına, kaynak tahsisinin 

önceliklere dayandırılmasına ve hesap verme 

sorumluluğuna rehberlik eder. 

Stratejik Planlama 

Bir süreçtir. Bir kuruluşun aşağıdaki dört temel 

soruyu cevaplandırmasına yardımcı olur: 

1. Neredeyiz? 

Durum analizi: iç ve dış ortamın kapsamlı bir 

biçimde incelenmesi; değerlendirilmesi) 

2. Nereye gitmek istiyoruz? 

Misyon (var oluş nedeni), Vizyon (ulaşılması arzu 

edilen gelecek), 

Faaliyetlere yön veren ilkeler, Stratejik Amaçlar 

(ulaşılması için çaba ve eylemlerin yönlendirileceği 

genel kavramsal sonuçlar) ve Hedefler 

(amaçların elde edilebilmesi için ulaşılması gereken 

ölçülebilir sonuçlar) 

3. Gitmek istediğimiz yere nasıl ulaşabiliriz? 

Stratejik amaçlar ve hedeflere ulaşmak için 

kullanılacak yöntemler olan stratejiler ve faaliyetler 

4. Başarımızı nasıl takip eder ve değerlendiririz? 

İzleme (yönetsel bilgilerin derlenmesi; plan 

uygulamasının raporlanması) ve Değerlendirme 

(alınan sonuçların misyon, vizyon, ilkeler, amaçlar 

ve hedeflerle ölçüde uyumlu olduğunun, kısaca 

performansın değerlendirilmesi; buradan elde 

edilecek sonuçlarla planın gözden 

geçirilmesi)Yukarıda belirtilen sorulara verilen 

cevaplar stratejik planlama sürecini oluşturur. 



130 

 

Stratejik Yönetim 

Kurumun dış çevresiyle olan ilişkilerinin 

düzenlenmesi ve örgütsel yönün belirlenmesiyle 

buraya ulaşmak için yapılacak işlerin planlanması, 

örgütlenmesi, koordinasyonu ve kontrol edilmesi 

süreci olarak tanımlanabilir. 

SWOT Analizi 

Kurumun geleceğe dönük stratejiler geliştirmesini ve 

performansını etkileyecek olan, kurumun güçlü ve 

zayıf yönleri ile karşı karşıya olduğu fırsat ve 

tehditlerin belirlenmesidir. 

Temel Değerler 

Kurumun temel değerlerinin bir ifadesidir. Kurumsal 

değerleri, yönetim biçimini ve kurumsal davranış 

kurallarını ifade eder. Kurumun vizyonu ve 

misyonunun gerisinde yatan değer ve inançların 

temelidir. Kurumun kararlarına, seçimlerine ve 

stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder. 

Ürün/Hizmet 

Kurumun içinde bulunduğu sektör itibariyle 

yararlanıcılara yönelik geliştirdiği ürün veya 

hizmetlerdir. 

Vizyon 

Kurumun ideal geleceğini sembolize eder, kurumun 

uzun vadede neleri yapmak istediğinin güçlü bir 

anlatımıdır. Kurumun ulaşmayı arzu ettiği geleceğin, 

biryandan çalışanları ve karar alıcıları ilerlemeye 

teşvik edici, diğer yandan da gerçekçi, iddialı ve 

ulaşılabilir bir ifadesidir. 
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